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O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica Modalidade EaD, funda-se no
reconhecimento da complexidade das atividades que comp&em a Administracdo Publica e na
necessidade de sua compreensao a luz de uma reflexdo critica em suas dimensdes sdcio-
histéricas, politicas e culturais como possibilidade de uma gestdo mais comprometida com a
sua capacidade de gerenciar com efetividade e efeciéncia.

O curso estd comprometido com a formacdo de gestores publicos que tém como
premissa o reconhecimento das transformacdes advindas dos processos de reforma do
aparato estatal brasileiro nas Ultimas décadas e seus respectivos impactos sobre a
gualificacéao do gestor publico. Assim, o cidad&o passa a ser visto com outros olhos, tornando-
se peca essencial para o correto desempenho da administracéo publica.

Nesse sentido, 0 momento atual € de renovacdo. Tanto a matriz curricular, como o
conteudo das disciplinas e a sua respectiva distribuicdo foram repensadas. A pandemia do
Covid-19,nos trouxe ainda a imperiosa modernizagdo do ensino, com a otimizacdo das
disciplinas contidas na atual matriz curricular, e a insercdo de outras, de acordo com a
Resolucdo CNE/CP n° 1, de 5 de janeiro de 2021, que Define as Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educacédo Profissional e Tecnoldgica, e com a necessidade do
mercado, permitindo melhoria no didlogo com este momento do ensino superior.

A revolucdo tecnoldgica provocou, no ambito da educagdo, o maior acesso as
oportunidades pela populacdo e a preparacdo para o universo do trabalho. Isso néo foi
diferente no caso do ensino superior.

Nesse sentido, a Educacdo a Distancia (EaD) é uma modalidade educacional que
vem se expandido cada dia mais mediante a utilizacdo das tecnologias de informacéo e
comunicacédo, permitindo que estudantes e professores desenvolvam suas atividades com
flexibilidade de horério e local.

Ademais, em conformidade com as normas académicas da Faculdade INSTED, se
buscou proporcionar ao aluno uma maior vivéncia da atividade extensionista, como
importante elemento de sua formacéo, que passa a ter papel relevante na matriz curricular.

Desse modo, pbde-se formular um caminho repleto de oportunidades, que se
completa com o programa do curso, que torna o aluno o verdadeiro protagonista na
construcdo do seu conhecimento. Procura-se, outrossim, propor um curso mais dinamico e
participativo, em que os diferentes saberes se encontram para formar um todo.

APRESENTACAO

Prof. Dra. Thais Xavier Ferreira da Costa

Coordenador do CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO PUBLICA
MODALIDADE EaD
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| - CONTEXTUALIZACAO DA MANTENEDORA

a) Mantenedora

A mantenedora INSTITUTO SULMATOGROSSENSE DE ENSINO
SUPERIOR - ISES, CNPJ n° 06.020.740/0001-76, foi constituida em dezembro
de 2003 e tem seu Estatuto Social registrado no Cartério do 4° Oficio de
Registro de Titulos e Documentos de Campo Grande sob o numero 57.424 do
Livro A n® 222, folhas 156 v /159 v em 5/3/2012 e tem sua sede localizada
na Rua Vinte e Seis de agosto, 63 — Centro — Campo Grande — MS, CEP
79002-081.

Tem a responsabilidade de promover condicbes adequadas de
funcionamento das atividades da Faculdade INSTED, colocando a disposicdo o0s
bens moveis e imdveis necessarios, de seu patrimdnio ou de terceiros a ela
cedidos, e assegurando-lhe os suficientes recursos humanos e financeiros de
custeio.

b) Base Legal da Mantenedora

A Faculdade Insted, nasceu da decisdo da Mantenedora em credenciar uma
Instituicdo de Ensino Superior de qualidade no municipio de Campo Grande, apos
reunido com a Comunidade Docente em 17 de marco de 2017, na sede do ISES, de
acordo com a Ata n° 001/2017.

De modo geral, a mencionada Instituicdo tem a responsabilidade de assegurar
condicbes adequadas de funcionamento das atividades da Faculdade Insted,
colocando a disposicdo os bens moveis e iméveis necessarios, de seu patrimonio ou
de terceiros a ela cedidos, e assegurando-lhe os suficientes recursos humanos,
tecnoldgicos e financeiros de custeio das atividades essenciais.

O ISES - Instituto Sul-Matogrossense de Ensino Superior € uma entidade
educacional juridicamente constituida como sociedade civil sem fins lucrativos e
dependénciaadministrativa particular.

O ISES, pessoa juridica de direito privado, tem sede e foro na cidade de
Campo Grande, Estado do Mato Grosso do Sul, estd em regular funcionamento e
inscrito nos cadastros fiscais e parafiscais correspondentes a sua natureza juridica,
mantém regularidade fiscal e parafiscal, estando em dia com os recolhimentos e
obrigacdes, conforme certiddes arquivadas na divisdo de contabilidade.

c) Informacdes Gerais

MANTENEDOR: INSTITUTO AVANCADO DE EDESENVOLVIMENTO - ISES
MANTIDA: FACULDADE INSTED

ENDERECO: Rua Vinte e Seis de Agosto, 63 — Centro

MUNICIPIO/ESTADO: Campo Grande / Mato Grosso do Sul

CEP: 79002-081

TELEFONE: (67) 3201-5999

Pagina 7 de 182
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ll. CONTEXTUALIZACAO DA MANTIDA

a) Nome da INSTITUICAO
Faculdade INSTED

b) Perfil Institucional

O perfil institucional da Faculdade Insted, é abrangido pelo histérico, misséo,
visdo, objetivos, metas e area de atuacdo académica, conforme detalhamento a
sequir.

Credenciamento Presencial: autorizado pela Portaria SERES n° 163/2018, DOU de
01/03/2018.

Credenciamento EAD: autorizado pela Portaria SERES n° 1.503/2019, DOU de
30/08/2019

c) Missao
Instituicdo de ensino superior que, por meio das metodologias ativas e espirito

colaborativo, promove a formacdo em exceléncia pessoal e profissional, levando a
reflexdo, ao crescimento e a inovacgao regional e global.

d) Viséao
Até 2028, ser reconhecida como uma instiuicdo que incorpora a inovacao e tecnologia
a formacéao de profissionais do Estado de Mato Grosso do Sul.

e) Valores

Acolher. Busca pela empatia. Energia indispensavel ao nosso modo de ser. Somos
uma familia que acredita no poder da educacéo e que se compromete em empreender
todos os seus esforgos para transformar nossa sociedade;

Protagonizar. Acreditamos que os desafios propostos pela vida sdo oportunidades
de crescimento e amadurecimento pessoal e profissional, entdo, diante deles,
fazemos o convite sobre superar a dificuldade e consquistar sonhos;

Movimentar. Rotacado e transicdo sao deslocamentos do nosso planeta. O “nunca
para” indica inquietacdo, acesso ao desconhecido e promocdo de novas
perspectativas e saberes;

Reinventar e Inovar. Habilidades que descrevem sobre a capacidade de avaliacédo e
producéo de novos projetos. Pensar além do 6bvio, fora da caixa. Avaliar, pensar e
concretizar novos projetos.

f)  Objetivos e Finalidades

A Faculdade INSTED, em obediéncia ao artigo 5° do seu Regimento, tem por
objetivos:

I - Estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
Pagina 8 de 182
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Il - Formar cidaddos e profissionais nas areas de conhecimento em que atuar,
aptos para a insercdo nas respectivas carreiras e para a participacdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira, promovendo ac¢fes para sua formacéo
continuada;

pensamento reflexivo;

1l - Incentivar a investigagdo cientifica, visando ao desenvolvimento da ciéncia e
da tecnologia, da criacéo e difuséo da cultura e o entendimento do homem e do meio
em que vive;

IV - Promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patrimoénio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicacdes ou de outras formas de comunicacgao;

- Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar
a correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao sendo
adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada
geracao;

V - Estimular o conhecimento dos problemas do mundo globalizado e,
simultaneamente, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com
esta uma relacao de reciprocidade;

VI - Promover a extenséo, aberta a participacdo da populacao, visando a difusao
das conquistas e beneficios da criacao cultural e da iniciacao cientifica e tecnologica
geradas na Instituicao;

VIl - Contribuir para a reducdo das desigualdades sociais e regionais e desenvolver
acOes afirmativas para a promocéao de igualdade de condicbes com vistas a incluséao
social.

VIIl - As normas especificas ou referentes aos 0rgdos e servicos sao fixadas
mediante regulamentacao sujeita a aprovacao do Colegiado competente.

Paragrafo Unico. Para o cumprimento de seus objetivos, a Faculdade Insted pode
assinar convénios, acordos, contratos ou protocolos, por intermédio da Mantenedora.

g) Metas

Os objetivos institucionais apresentam-se formulados considerando o vislumbrar de
oportunidades e a concretizacdo dos compromissos relevantes identificados nos
cenarios envolvidos na busca da minimizacdo dos desafios externos e fraquezas
internas, e com vistas a desenvolver cada vez mais seus pontos fortes no tocante a
operacionalizacdo das opc¢les estratégicas no curto, médio e longo prazo. Desta
forma, a Faculdade Insted envida as acdes pertinentes, ndo medindo esforcos no
sentido de:

l. Contratar professores mediante analise detalhada do Curriculum Lattes e entre-
vista, primando pela aderéncia de sua titulacdo a area da disciplina a ser ministrada,
bem como atencdo quanto a experiéncia académica e profissional na mesma area,
mantendo um quadro de docentes composto por especialistas, mestres e doutores,
respeitando sempre os critérios estabelecidos pela legislacédo vigente;

Il.  Inserir o docente no quadro de pessoal da Instituicdo com regime de trabalho
compativel com as atividades de classe e extraclasse desenvolvidas, mantendo
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docentes em regime de tempo integral, parcial e horista, respeitando sempre o0s
critérios estabelecidos pela legislacdo vigente;

lll.  Oferecer ensino de graduacao e de pos-graduacdo de comprovada qualidade,
expandindo seus Cursos em forte sintonia com as necessidades da sociedade;

IV. Disponibilizar por meio dos curriculos dos Cursos de graduacdo e poés-
graduacao da Instituicdo a formacdo humanistica, tedrica e pratica interdisciplinar e
multidisciplinar, necessarias ao ensino de qualidade;
V. Implantar e consolidar programa de pds-graduacao em nivel Lato Sensu;
VI. Implementar nlcleos de investigacao técnico-cientifica e de extenséo, buscando
incentivar a dedicacéo docente e a participacéo discente, bem como organizar espaco
fisico para o desenvolvimento de tais atividades;
VII. Destinar percentual compativel a receita liquida para a aquisi¢céo, atualizacéo e
ampliacdo do acervo bibliografico, equipamentos, recursos tecnolégicos e
audiovisuais necessarios ao desenvolvimento das praticas curriculares;
VIII.  Primar pela formacéo interdisciplinar e multidisciplinar de seus Cursos;
IX.  Prover e possibilitar mecanismos de integracéo entre a Instituicdo e comunidade
local,
X. Profissionalizar o quadro gerencial e de apoio técnico e administrativo da
Instituicdo;
XIl.  Disponibilizar infraestrutura fisica e tecnoldgica adequada ao funcionamento das
atividades académicas;
Xll.  Promover as adaptacfes e reformas necessarias nas instalacdes fisicas da
Instituicdo, tornando-as compativeis com as atividades de ensino relacionadas a cada
Curso proposto;
XIll.  Atualizar e manter programas avancados de informatizacdo de gestao
académico-administrativa;
XIV. Desenvolver e manter um modelo de organizacao e gestdo com altos padrées
de eficacia, confiabilidade e capacidade de resposta;
XV. Fazer da qualidade, flexibilidade e prontiddo do atendimento a comunidade,
destacadamente aos estudantes, um fator de diferenciacdo e reconhecimento da
Instituicao.

Contudo, para que as aclOes acima elecadas sejam desenvolvidas pela
Faculdade INSTED, destacam-se as seguintes estratégias:

e Assegurar uma sistematica de avaliacdo institucional, interna e externa, que
contemple dimensfes qualitativa e quantitativa, vital para o acompanhamento e o
aperfeicoamento do modelo de gestao praticado pela Faculdade Insted;

¢ Incentivar a producao de material didatico de qualidade disponibilizando, para tanto,
nucleos de apoio a producao, formatacéo e difusdo desses materiais;

¢ Viabilizar o uso das novas tecnologias de comunicacéo e informacao na educacao,
com o intuito de agilizar o acesso a informacdo e democratizar o conhecimento;

e Aumentar a oferta de Cursos de graduacdo, de pds-graduacdo e de extensao,
visando ao atendimento as demandas regionais/nacionais e a difusédo do saber;

e Promover um ambiente investigativo capaz de despertar a capacidade critica e de
reflexdo em seu meio académico;

e Implementar programa de apoio, qualificacdo e permanéncia do corpo docente/
discente/administrativo, de forma a assegurar a qualidade permanente da educacao
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e Colaborar com o desenvolvimento regional, por meio da difusdo do conhecimento
e da participacdo em programas que objetivem o desenvolvimento da comunidade em
gue esta inserida;

promovida pela Instituic&o;

e Fortalecer as agbes extensionistas, por meio de programas e projetos institucionais
e incrementar as parcerias com iniciativas municipais, estaduais, nacionais e
internacionais;

e Implementar um processo de modernizag&o da infraestrutura organizacional, com
vistas a melhoria da qualidade de vida e do trabalho nesta Instituicéo.

A operacionalizacdo de suas metas institucionais esta ocorrendo no decorrer da
implantacéo e consolidacéo de seus Cursos e programas.

1. CONTEXTUALIZACAO DO CURSO
a. Nome do Curso
Curso Superior de Tecnologia em Gestao Publica Modalidade EaD

b.Endereco de Funcionamento do Curso

Rua Vinte e Seis de Agosto, 63, Centro, na cidade de Campo Grande, Estado de
Mato Grosso do Sul, CEP: 79002-081

c. Atos Legais

Solicitacdo de reconhecimento para funcionamento do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo Publica Modalidade EaD, com duracdo minima de 4 (quatro)
semestres, e carga horéria total de 1780h.

No que se refere aos requisitos legais e normativos, o Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo Publica Modalidade EaD da Faculdade INSTED, em
consonancia com o regimento que regulamenta o NDE (Ndcleo Docente Estruturante),
suas atribuicdes e responsabilidades referentes a formulacéo do Projeto Pedagodgico
do Curso do Curso (PPC) e sua implementacéo e desenvolvimento.

Outras bases legais observadas na estruturacdo do Projeto Pedagogico do
Curso do Curso séo:

Educacado das relagBes étnico-raciais e cultura afro-brasileira e africana e
Indigenas

O atendimento a Resolucdo CNE/CP n. 1/2004, que estabelece os estudos
sobre educacdo das relacBes étnico-raciais e cultura afro-brasileira e africana e
Indigenas serdo contemplados de forma transversal, estando presente nas
discussoes e reflexdes de atividades curriculares da maioria das disciplinas do curso,
assim como sera contemplada em atividades complementares, nos projetos de
iniciacado cientifica e de extensao, nos seminarios em sala de aula virtual e nos eventos
da Faculdade INSTED, palestras e outras atividades articuladas ao ensino. Destacam-
se na abordagem das Relacdes Etnico-raciais a seguintes disciplina:

e Politicas Publicas e Sociedade;

e Compliance, Etica e Transparéncia na Gestdo Municipal
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» Educacdo Ambiental

O atendimento as exigéncias da Lei n® 9.795/1999, que institui a Politica Nacional de
Educacdo Ambiental a organizacdo curricular do curso contemplard os temas
relacionados a educacdo ambiental de forma transversal, sobretudo nas seguintes
disciplinas: Gestdo Ambiental e Sustentabilidade

A instituicdo buscara estabelecer, dentro do calendario académico, eventos
com foco nessa teméatica, promovendo um diadlogo entre a comunidade local e os
representantes dos setores publico e privados, no que diz respeito as questdes
ambientais do municipio de Campo Grande e regifes circunvizinhas.

» Educacgdo em Direitos Humanos

Em consonancia com a Resolugdo n. 1/2012 a Educacdo em Direitos
Humanos tem o designio de promover a educacéo para a mudanca e a transformacao
social. Transversalmente, tal questéo sera tratada nas seguintes disciplinas: Politicas
Publicas e Sociedade.

Aléem dessas disciplinas serem trabalhadas de forma transversal e
interdisciplinar em eventos, discussoes e abordagens diversas realizadas no decorrer
do curso.

I.A carga horaria total das “disciplinas obrigatérias” atende aos requisitos legais e
normativos do MEC, pois contemplam a carga horaria minima, em horas — para Curso
Superior de Tecnologia em Gestao publica na Modalidade EaD.

Il.As Atividades Complementares s&o regidas pelas normas internas da INSTITUICAO.

[II.A Disciplina de “Libras” atende aos requisitos legais e normativos do MEC, pois esta
contemplada na estrutura curricular do Curso (Dec. N° 5.626/2005).

IV.A Disciplina “Sustentabilidade e Gestdo Ambiental " atende aos requisitos legais e
normativos do MEC, pois contempla as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacdo Ambiental, conforme dispde a resolucédo n° 2, de 15 de junho de 2012, a
Lei n®9.795, de 27 de abril de 1999 e o Decreto N° 4.281 de 25 de junho de 2002.

V.A disciplina “Politicas Publicas e Sociedade” atende aos requisitos legais e normativos
do MEC, pois contempla as Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos
Humanos (Resolucdo CNE/CP n° 1/2012, de 30 de maio de 2012).

VI.As disciplinas “Compliance, Etica e Transparéncia na Gestao Municipal” e “Politicas
Publicas e Sociedade” atende os requisitos do MEC, pois contempla as Diretrizes
Curriculares Nacionais para Educacdo das Relacdes Etnico-raciais e para o Ensino
de Historia e Cultura Afro-brasileira e Africana (Resolucdo CNE/CP N° 01 de 17 de
junho de 2004).

VII.Outras bases legais observadas na estruturacao do Projeto Pedagdgico do Curso séo:
VIII.- Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n® 9.394/1996);

IX.- Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizacao e o funcionamento dos
cursos superiores de tecnologia, conforme Resolugdo CNE/CP 3, de 18 de dezembro
de 2002;

X. Resolugcao CNE/CP n° 02/2002;

Xl. Parecer CNE/CES 436/2001;
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XIll. Parecer CNE/CES n° 277;
XIll. Portaria n° 282;
XIV. Portaria n° 12;

XV. Portaria n° 10;
XVI. Decreto n° 3.864;

d.Numero de vagas autorizadas
500 (quinhetas) vagas anuais.

e. Turno de funcionamento das atividades presenciais do Curso

NSA. A Avaliacdo Institucional, que se realiza uma vez por semestre, possui
abertura de agenda em todos os turnos para melhor adequacéo aos horérios e a
realidade dos alunos.

f. Carga Horaria Total do Curso

O Curso Superior de Tecnologia em Gestao Publica Modalidade EaD possui 1780
horas.

g.Prazos de Integralizacéo

Prazo minimo de integralizacdo: 4 semestres Prazo maximo de integralizacdo: 6
semestres

h.Identificacdo do Coordenador do Curso
Profa. Dr. Thais Xavier Ferreira da Costa - CPF: 002.729.641-58
Link do lattes: CV: http://lattes.cnpqg.br/0978489740988304

i. Perfil do Coordenador

A coordenadora do curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica da
Faculdade INSTED, é graduada em Ciéncias Juridicas pela Universidade Catélica
Dom Bosco, possui Po6s Graduacédo lato sensu em Direito do Estado e Relacfes
Sociais (UCDB), MBA em Concessfes e Parcerias Publico-Privadas (Fundacao
Escola de Sociologia e Politica de Sao Paulo), Mestrado em Ciéncias Juridicas
(UNICESUMAR) e Doutora em Func&o Social do Direito (FADISP). E servidora publica
desde 2007, tendo passado pelas carreiras de Procurador Municipal e Gestor de
Atividades de Transito. Desde 2013 é Auditora Estadual de Controle Externo junto ao
Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso do Sul. Exerce a docéncia no ensino
superior desde o ano de 2007 em cursos de Graduacao e Pds Graduacao. J4 ocupou
cargo de Coordenador Adjunto, Coordenador de TCC e Orientador de NPJ em
instituicbes privadas no Estado de Mato Grosso do Sul. Palestrante e membro da
comissdo cientifica que organizou oito Congressos Internacionais de Direito
Financeiro. E membro da Sociedade Brasileira de Direito Financeiro. E membro do
Conselho Editorial da Revista Brasileira de Direito Tributario e Financas Publicas.

E-mail do coordenador: thais.costa@insted.edu.br
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1. ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA DA INSTITUICAO

a) Politicas de Ensino

Para a Faculdade INSTED, a Educacgdo é concebida como um instrumento
que oferece ao individuo a oportunidade de construir a sua propria formacgéo
intelectual e profissional. Nessa linha filoséfica, o curso Superior de Tecnologia em
Gestdo Publica garante uma orientacdo de permanente estimulo a imaginacao, a
criatividade e a iniciacdo cientifica, procurando propiciar ao discente o raciocinio
analitico, inspirando sua capacidade de realizacdo e desenvolvendo suas habilidades
de expresséo oral e escrita.

Do ponto de vista institucional, essa filosofia se traduz no compromisso de
acompanhar a evolucéao das potencialidades do estudante, adotando procedimentos
gue orientem seu processo de aprendizagem e estimulem a conscientizacdo do
compromisso com sua propria formacao, ndo s6 como profissional, mas também como
cidadao responsavel.

Essa forma de pensar exige a incorporacdo de uma nova gestao,
fundamentada numa concepc¢do mais ativa e critica das relacdes existentes entre
educacéo, sociedade e trabalho. Assim, compreender criticamente a educacao implica
em reconhecé-la como uma pratica inscrita e determinada pela sociedade; implica
ainda, entender que, embora condicionada, a educacdo pode contribuir para
transformar as relacdes sociais, econémicas e politicas, na medida em que conseguir
assegurar a todos, ensino de qualidade, comprometido com a formacéao de cidadaos
conscientes de seu papel na sociedade.

A Faculdade INSTED define as seguintes diretrizes pedagogicas gerais, que
devem conduzir a elaboracédo dos projetos dos Cursos e programas que ofertar:

e Metodologias de ensino criativas e inovadoras que promovam o desenvolvimento
de competéncias e habilidades requeridas na formacéo integral do educando e na sua
formacao para o trabalho, nas diversas carreiras de nivel superior;

e Curriculos de Cursos atendendo as Diretrizes Curriculares Nacionais e Planos de
Ensino propiciando a integracdo, simultanea, entre teoria e pratica, privilegiando a
investigacao cientifica e as acdes comunitarias;

e Avaliacdo formativa e continuada da aprendizagem, cabendo ao professor pre-
cipuamente o papel de orientador, envidando esforcos para despertar as
potencialidades do educando, minimizando as avaliacbes quantitativas centradas
meramente na acumulacao de informacfes de cunho tedrico-doutrinario;

e Espaco curricular para o desenvolvimento de Atividades Complementares, des-
tinadas a trabalharem aspectos interdisciplinares na formacdo do estudante
oferecendo oportunidades de ampliacdo dessa formacéo, em areas afins;

e Teoria e pratica caminhando juntas, onde a aplicacdo pratica das teorias sera
promovida e incentivada, em todas as acdes pedagogicas;

e O educando como centro do processo pedagdgico, mediante a assisténcia e
atendimento em todos os momentos de sua vida académica, ao lado da oferta de
ensino de qualidade;

e Sistema organizacional que respeite as individualidades e harmonize a convi-
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e Integracdo do educando a comunidade social, por meio de programas e acfes de
investigacdo cientifica e extensdo, em parceria com organizacfes, empresas e
instituicbes governamentais ou particulares.

véncia académica, em todos 0s niveis e categorias;

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica modalidade EaD da
Faculdade INSTED, no contexto do PPI constante no PDI, inspira-se nessa concepgao
de educacédo, sem desconsiderar os condicionantes de ordem politica e econémica
interessada em introduzir, no trabalho docente, elementos de mudancas que
garantam a qualidade pretendida para o ensino, e, coerente com esse pressuposto,
busca garantir ao estudante o acesso ao conhecimento socialmente acumulado.

O processo de aquisicdo de conhecimento deve ser compreendido como
decorréncia das trocas que o estudante estabelece na interacdo com o meio (natural,
social e cultural), cabendo ao professor exercer a mediacéo desse processo e articular
essas trocas, tendo em vista a assimilagéo critica e ativa de conteudos significativos,
vivos e atualizados.

A compreensédo acerca do processo de elaboracdo do conhecimento obriga a
superacao da abordagem comportamentalista da aprendizagem. Consequentemente,
0S metodos de ensino passam a fundamentar-se nos principios da psicologia
cognitiva, que privilegia a atividade e iniciativa dos discentes. Os métodos utilizados,
além de propiciar o didlogo, respeitar os interesses e os diferentes niveis do
desenvolvimento dos estudantes, favorecem a autonomia e a mediacdo da
aprendizagem, visando, ndo apenas ao aprender a fazer, mas, sobretudo, ao aprender
a aprender.

Assim, a politica de ensino do curso Superior de Tecnologia em Gestao
Plblica da Faculdade INSTED, fundamenta-se em um processo de educacao que
permita a formacéao e o desenvolvimento de profissionais capacitados para atenderem
as necessidades e expectativas do cenario educacional brasileiro, para que o
profissional atue com competéncia para diagnosticar, desenvolver e implementar
mudancas que contribuam para o desenvolvimento educacional da sociedade, de
forma geral, e, em particular, do Estado de Mato Grosso do Sul e da Regido Centro
Oeste do Brasil.

Para a Faculdade INSTED, s&o principios subjacentes a essa politica:
formacao, desenvolvimento e aperfeicoamento de profissionais nas diferentes areas
do conhecimento; preocupac¢édo com o atendimento das necessidades da sociedade e
de Campo Grande no que tange a oferta de Cursos e programas para a formacéao e
gualificacdo profissional, preocupacdo com o0s valores e principios éticos;
flexibilizacao dos curriculos, de maneira a proporcionar aos discentes certa autonomia
na sua formacéo académica; e monitoramento e atualizacdo permanente dos projetos
pedagdgicos, sempre considerando as Diretrizes Curriculares Nacionais e as
demandas da regiéo.

No ambito do curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica, as politicas
institucionais serdo efetivamente aplicadas a partir de praticas pedagdgicas que
contemplem e garantir o ensino em acordo com a pela Resolucdo n®1, de 11 de margo
de 2016, e pela Resolucdo CNE/CP n° 1, de 5 de janeiro de 2021 que também
entende-se que a formacdo profissional ndo deve ater-se apenas aos conteldos
tedricos, mas promover a pratica e o desenvolvimento das competéncias e das
habilidades dos futuros profissionais, cursos de extensdo para entendimento do

Pagina 15 de 182



@In?t?a

mercado, por meio de discussdes, criagdo de palestras, grupos de estudo. A
interdisciplinaridade e articulagdo entre as diversas atividades desenvolvidas; a
flexibilizac&o curricular a partir da constante revisao e reflexdo da matriz curricular,
permite o conhecimento amplo das técnicas e ferremanetas necessarias
implementadas a Gestao Publica. Atividades como a contextualiza¢do e criticidade
dos conhecimentos; a ética como orientacdo das a¢Bes educativas; a préatica de
avaliacdo qualitativa, quantitativa, sistematica e processual, bem como a prética
profissional como locus privilegiado da reflexdo sobre a préxis do profissional.

Metodologicamente, as disciplinas desenvolvem a concepcdo da intra-
interdisciplinaridade, vista como um sistema de ac¢des institucionais que reconhece e
promove a integracao, a intersecdo, a intercontinuidade, o matuo esclarecimento, a
reciprocidade e a instrumentalidade conceitual das experiéncias entre disciplinas do
proprio Curso (interdisciplinaridade intercurso) e entre disciplinas dos diferentes
Cursos da Instituicdo (interdisciplinaridade intercursos). Essa concepcéo efetiva-se
em acOes desenvolvidas no decorrer das aulas de uma disciplina quando sao
referidos/articulados saberes discutidos em outra disciplina, em momentos diversos;
e em acdes desenvolvidas em conjunto/concomitantes por diversas turmas do Curso
e de Cursos diferentes.

Os Planos de Ensino, em cada disciplina, evidenciam no registro, a natureza
dialégica da interdisciplinaridade; consegue-se, pois, superar a visao de disciplina
comofragmento de informacdes, caminhando na busca de saberes, na ampliacdo da
cultura e na construcédo de conhecimentos com vistas a formacéo integral.

Na perspectiva das diversidades culturais consegue-se superar, também, o
individualismo, em favor da construcdo de conhecimento para um agir coletivo,
entendido como acéao efetiva e participativa dos envolvidos: professores, estudantes
e outros profissionais fundamentam e constituem o dialogo intensivo e extensivo,
com apoio nas ciéncias da éarea, em atividades previstas e registradas nos
documentos PPC, nas atividades do Curso, Planos de Ensino, e na proposta de
leituras sugeridas.

O estimulo e o exercicio da integracdo de conteddos no ambito do curso
Superior de Tecnologia em Gestdo Publica possui como pressuposto a integracéo
teoria-pratica, de forma que cada disciplina tem como objetivo desenvolver os seus
assuntos segundo aspectos tedricos, conceituais e formais, complementados, sempre
gue possivel, com exercicios praticos que permitem ao discente assimilar os
conteudos elaborados.

Convém observar que tanto a integracdo vertical quanto a horizontal de
disciplinas tém como objetivo promover a reflexdo sobre situacdes da pratica, visando
propor a melhor solucdo desenvolvida pelos estudantes em cada disciplina. O produto
desta reflexdo serve, em alguns casos, de material de estudo para os futuros
estudantes do Curso, bem como de estimulo a producéo cientifica dos corpos docente
e discente.

A Faculdade INSTED preza em todos os seus Cursos pela flexibilidade e
interdisciplinaridade, zelando pelo respeito entre as profissdes, e favorecendo a
ampliacdo do saber. Trata-se de uma prética que se constréi no ambito do ensino
sendo uma atividade tdo flexivel quanto a outros pontos de apoio do processo
formativo, de modo a abranger os multiplos saberes da atividade académico-cientifica
e tecnoldgica.
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Enfim, a metodologia proposta pela FACULDADE INSTED, baseia-se em
metodologias ativas e pretende fortalecer o processo de ensino-aprendizagem dos
estudantes, além de propiciar aos mesmos um espirito empreendedor que busque o
desenvolvimento cientifico e profissional, contribuindo para uma formacgéao de sujeitos
autdbnomos, éticos, e cidaddos com visao critica da sociedade.

As Atividades pedagodgicas apresentam uma adequada coeréncia com a

metodologia prevista, inclusive com o0s aspectos referentes a acessibilidade
pedagdgica e atitudinal.

Importa ressaltar, ainda, que a metodologia de ensino adotada reune
atividades e avaliativas a distancia e presenciais, além da disponibilizacéo de recursos
adicionais no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) de interagdo com livros-textos
de Bibliotecas virtuais e video aulas.

Através das ferramentas disponibilizadas no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) é possivel a interagdo constante entre estudantes e docentes
para construir juntos os caminhos da formacéo profissional. Dentro da plataforma, o
estudante tem acesso a atividadese materiais de estudo, visando ao aperfeicoamento
tedrico e pratico que o Curso se propde a garantir, garantindo a implementacédo da
metodologia de ensino ora proposta.

No que concerne ao material didatico para o curso Superior de Tecnologia em
Gestdo Publica, os contetudos/objetos de aprendizagem disponibilizados aos
estudantes sdo desenvolvidos levando em consideracao a otimiza¢ao dos conteudos.

Para apoio a cada aula, fica disponibilizado um conjunto de itens que visam
fazer com que os estudantes tenham acesso a um material diversificado, com
desafios, exercicios, videos, infograficos e conteudos tedricos. A disponibilizacdo de
conteudo ocorre em momentos que antecedem o encontro com o professor em sala
de aula virtual e em momentos posteriores.

A estrutura de cada disciplina contempla unidades de aprendizagem que, ao
serem organizadas pelos professores incluem objetivos de aprendizagem e atividades
problematizadas. Assim, é possivel colocar o estudante frente a frente com situacfes
gue poderdo ser encontradas em sua pratica profissional.

As unidades de aprendizagem podem contemplar diferentes recursos. A
seguir é apresentada uma lista de algumas possibilidades:

e Objetivo de aprendizagem — o0s objetivos norteiam todos os conteddos que sao
apresentados nas unidades de aprendizagem. O objetivo deste recurso é apresentar
para os estudantes os conhecimentos que ele desenvolvera ao finalizar a aula.

e Questao discursiva/desafio — visa propiciar aos estudantes momentos reflexdo
sobre a pratica por meio de desafios que estabelecem relacéo entre a formacéo e o
mundo do trabalho buscando desenvolver habilidades de resolucdo de problemas,
dentre outras. Podem ser aprofundados em féruns de discusséo, webconference, ou
algum outro momento sincrono que possibilite aprendizagem por pares.

¢ Infografico — tem a finalidade de apresentar para o estudante em linguagem visual
dos conteudos que sdo apresentados na unidade de aprendizagem e/ou explicar
conteudos importantes de maneira atrativa.

e Conteudo do Livro — para aprofundar os contetddos estudados na disciplina com
base em referéncias bibliogréficas de qualidade técnica comprovada. Para isto, sédo
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disponibilizados aos estudantes livros para estudo e aprofundamento do contetdo.

¢ Video - visa apresentar de maneira didatica os conteudos que foram abordados na
aula. Sdo utilizados videos com recursos e previsibildiade de tempo para reter a
atencédo do estudante, muitos videos utilizam-se de animacdes, elementos interativos,
praticas laboratoriais.

e Exercicio de Fixacao - sdo exercicios autoinstrucionais para que o estudante possa
mensurar 0 seu nivel de aprendizado sobre os conteldos apresentados. Todos 0s
exercicios possuem feedbacks comentados que explicam para o estudante os
motivos doserros e acertos.

e Na pratica— um recurso de aprendizagem utilizado para contextualizar a teoria com
a pratica. Neste item sdo apresentados exemplos de aplicacdo dos contetdos. Com
isto, o estudante consegue fazer associa¢des dos conteudos estudados com a prética
de sua profissao.

e Saiba mais — 0 objetivo de aprendizagem deste recurso é fazer com que o
estudante va além dos conteudos previamente selecionados para ele. Com este
recurso colocamos o estudante em contato com videos do Youtube, artigos cientificos,
leituras complementares.

As atividades sao executadas com base no Plano de Ensino da disciplina e
seguindo o calendario académico semestral e disponibilizado no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) para conhecimento de estudantes e professores tutores.

b) Ensino, Iniciacdo Cientifica e Extensao

Para a Faculdade INSTED, as atividades de extensdo sdo uma maneira de
aproximar a Instituicdo e a sociedade de uma forma integrada com uma atuacao
sustentada na interacao transformadora entre Instituicdo e sociedade.

A Instituicdo por meio da extensdo coloca em pratica os conhecimentos
adquiridos a partir do ensino e da iniciacdo cientifica, proporcionando-os para a
sociedade na medida de suas necessidades. Assim, a apreensdo das demandas e
das necessidades da sociedade é que orientam a producdo e o desenvolvimento de
novas demandas. Esse processo reciproco € importante para ambas as partes e
caracteriza uma relacéo dinamica entre a Faculdade INSTED e o0 seu meio social.

Dentro dessa perspectiva, a Faculdade INSTED conduz sua politica de
extensao para a:

e Concepcdo de curriculo e organizacdo didatico-pedagdgica (métodos,
metodologias, planos de ensino e de aprendizagem e avaliacédo da aprendizagem) de
acordo com os fins da instituicdo, as diretrizes curriculares e a inovacéao da area;

e Préticas pedagdgicas, considerando a relacao entre a transmissao de informacgdes
e utilizacdo de processos participativos de construcdo do conhecimento;

e Pertinéncia dos curriculos (concepgdo e pratica), tendo em vista 0s objetivos
institucionais, as demandas sociais (cientificas, econémicas, culturais etc.) e as
necessidades individuais;
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e Préticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a formagé&o docente, o
apoio ao estudante, a interdisciplinaridade, as inovacdes didatico-pedagdgicas e o uso
das novas tecnologias no ensino;

e Politicas institucionais para criacdo, expansao e manutencdo da pos-graduacao
lato e stricto sensu;

e Politica de melhoria da qualidade da pés-graduacéo;
e Integracdo entre graduacao e pos-graduacao;
e Formacdao de pesquisadores e de profissionais para o magistério superior;

e Relevancia para a finaliudade social e iniciacéo cientifica em relagéo aos objetivos
institucionais, tendo como referéncia as publicacdes cientificas, técnicas e artisticas,
patentes, producdo de teses, organizacdo de eventos cientificos, realizacdo de
intercambios e cooperacdo com outras instituicbes nacionais e internacionais,
formacdo de grupos de iniciacao cientifica, politica de investigacdo e politicas de
difusdo dessas producoes;

e Vinculos e contribuicdo da iniciacdo cientifica para o desenvolvimento local e
regional;

e Politicas e praticas institucionais de iniciacdo cientifica para a formacdo de
pesquisadores;

¢ Articulacédo da iniciacéo cientifica com as demais funcbes académicas;

e Critérios para o desenvolvimento da iniciagcdo cientifica participacdo dos
pesquisadores em eventos académicos, publicacéo e divulgacao dos trabalhos;

e Concepcao de extenséo e de intervencao social afirmada no PDI;

¢ Articulacédo das atividades de extensdo com 0 ensino e a iniciacao cientifica e com
as necessidades e demandas do entorno social;

Participacao dos estudantes nas acdes de extenséo e intervencgao social e 0
respectivo impacto em sua formacao.

A Faculdade Insted, por meio de sua Revista Camalotes - (RECAM) um
periddico cientifico multidisciplinar que tem por objetivo promover e disseminar
producdo académica nas suas multiplas relacdes, além de contribuir para debates de
guestdes relacionadas com o0s contextos que emergem das ciéncias no Brasil e
principalmente da nossa América Latina. Esta revista também objetiva a publicacéo
de textos artistico-literarios em prol da divulgacao da arte e suas manifestacoes.

c) Politicas de Extenséo

Para a Faculdade INSTED, as atividades de extensdo sdo uma maneira de
aproximar a Instituicdo e a sociedade de uma forma integrada com uma atuacéo
sustentada na interacdo transformadora entre Instituicdo e sociedade.

As Atividades Extensionistas e Culturais no ambito da Faculdade INSTED
tomam também como referéncia as Diretrizes para a Politica de Extensdo na
Educacao Superior Brasileira, Resolucdo N° 7, de 18 de dezembro de 2018, e a
Politica Nacional de Extensdo Universitaria, cuja filosofia e linhas programaticas
definidas, estimulam a participacdo na elaboracdo e implementacdo de projetos,
programas, cursos, oficinas, eventos, pretacao de servigos e acdes para qualidade de
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vida e sustentabilidade voltados a populagédo, com adisponibilizacdo de novos meios,
inovacdo e oportunidade de construcdo de conhecimento e novas aprendizagens,
permitindo a ampliacdo do acesso ao saber, a cultura e ao desenvolvimento
tecnoldgico e social da comunidade.

A InstituicAo por meio da extensdo coloca em prética os conhecimentos
adquiridos a partir do ensino e da iniciagdo cientifica, proporcionando-os para a
sociedade na medida de suas necessidades. Assim, a apreensao das demandas e
das necessidades da sociedade é que orientam a producado e o desenvolvimento de
novas demandas. Esse processo reciproco € importante para ambas as partes e
caracteriza uma relacéo dinamica entre a Faculdade INSTED e o seu meio social.

Dentro dessa perspectiva, a Faculdade INSTED conduz sua politica de
extensdo considerando atividades de extenséo as intervencdes que

e envolvam diretamente comunidades externas a Instituicdo, com o
protagonismo dos discentes

e em sua execucdo e que estejam vinculadas a formacdo do estudante, nos
termos da Resolucéo

e Diretrizes para a Politica de Extensédo na Educacdo Superior Brasileira.

Os programas de extensao, articulados com o ensino e iniciagao cientifica,
sédo desenvolvidos sob a forma de atividades permanentes em projetos, com carater
precipuo de assegurar a interacao transformada entre Instituicdo e sociedade.

Os servicos séo realizados sob a forma de atendimento a comunidade:
e Diretamente ou por meio de instituicdes publicas e privadas;
e Participacdo em iniciativas de natureza cultural, artistica e cientifica; e
e Promocéo de atividades artisticas, culturais e desportivas.

As atividades extensionistas classificam-se em: atividade curricularizada
Extensionista (ACE); e nao curricularizada. Isso significa que a Atividade
Curricularizada Extensionista (ACE) constitui-se nas disciplinas do curriculo pleno dos
cursos da Faculdade INSTED, considerando a Resolucao n° 7, de 18 de dezembro de
2018 que determina “...0 cumprimento de, no minimo, 10% (dez por cento) do total da
carga horaria curricular estudantil dos cursos de graduacédo para as atividades de
extensao tipificadas, as quais deverao fazer parte da matriz curricular dos cursos”. As
atividades extensionistas ndo curricularizadas constituem-se em atividades de
formacdo académico-profissional do aluno, realizado por livre escolha do mesmo.
Ressaltase que a carga horaria realizada pelo aluno por meio das atividades
extensionistas, ndo contempladas na matriz curricular do curso de graduacéao,
poderdo ser computadas como Atividades Complementares.

Consideram-se acfes de extensdo aquelas que se enquadrem nas seguintes
modalidades:

I. Programas: conjunto de projetos de extensdo de carater organico
institucional, com clareza de diretrizes e orientados a um objetivo comum em acgao de
médio e longo prazo.

Il. Projetos: agc&o processual e continua de carater educativo, social, cientifico
ou tecnoldgico com obijetivo especifico a curto e médio prazo.
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[ll. Cursos e oficinas: conjunto articulado de acdes pedagdgicas, de carater
tedrico ou pratico, planejadas e organizadas de modo sistemético, com carga horaria
minima de 4 (quatro) horas e critérios de avaliagdo definidos.

IV.Eventos: apresentacdo e exibicdo publica e livre ou também com publico-
alvo especifico, do conhecimento ou produto cultural, cientifico e tecnoldgico
desenvolvido, conservado ou reconhecido pela Faculdade INSTED. Inclui: congresso,
seminario, encontro,

conferéncia, ciclo de debates, exposicdo, espetaculo, festival, evento
esportivo, palestras, entre outros.

V. Prestacao de servigos: realizacao de trabalho oferecido pela Instituicdo ou

contratado por terceiros (comunidade e/ou empresas), incluindo assessorias,
consultorias, cooperacao interinstitucional e/ou internacional. Cabe ressaltar que a
prestacdo de servicos na Faculdade INSTED deve considerar sempre o carater
pedagodgico de sua acao.

d) Responsabilidade Social da Instituicdo, enfatizando a contribuicdo a
Inclusdo Social eao Desenvolvimento Econémico e Social da Regido

A Faculdade INSTED tem como pressuposto de sua atuacdo, a efetiva
interacdo com a sociedade. Dentro dessa perspectiva desenvolve acbes
extensionistas objetivando a promocéao e o desenvolvimento do conhecimento relativo
as areas de atuacao de seus Cursos, bem como o da comunidade em que atua.
Também pauta sua atuacado em prol da reducdo das desigualdades sociais, por meio
de acbes e politicas de inclusdo social e de reconhecimento dadiversidade humana,
e adapta suas instalacdes para as pessoas com deficiéncia, possibilitando o acesso e
a permanéncia de estudantes que apresentam alguma deficiéncia.

A Faculdade INSTED, atende ao disposto na nova legislacéo educacional, em
consonancia com o paragrafo unico do artigo 3° da Portaria MEC n°. 4.361/2004, de
29 de dezembro de 2004, onde apoiou a formulagéo de sua politica de inclusédo social.

Esta politica de inclusdo social possui 0s seguintes objetivos:

= Transferéncia de conhecimento e importancia social das ac¢des universitarias e
impactos das atividades cientificas, técnicas e culturais, para o desenvolvimento
regional e nacional;

» Natureza das relacfes com o setor publico, com o setor produtivo e com 0 mercado
de trabalho e com instituicdes sociais, culturais e educativas de todos os niveis;

= Acdes voltadas ao desenvolvimento da democracia, promocdo da cidadania, de
atencao a setores sociais excluidos, politicas de acao afirmativa etc.

e Oferecer Cursos de nivelamento nas areas mais criticas tais como portugués e
matematica, buscando minimizar as dificuldades trazidas pelo estudante da sua
formacao anterior ao ingresso na Faculdade INSTED;

e Desenvolver e apoiar uma politica de assisténcia estudantil; e

e Desenvolver agdes em parceria com segmentos da sociedade a fim de promover
a incluséo social de discentes, tanto no andamento de sua vida académica, quanto na
sua insercao nas atividades profissionais.
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2. ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA DO CURSO SUPERIOR DE
TECNOLOGIA EM GESTAO PUBLICA MODALIDADE EaD

A politica pedagdgica do Curso Superior de Tecnologia dm Gestao Publica
Modalidade EaD da Faculdade INSTED pauta-se pelos seguintes elementos
essenciais em consonancia com seu Projeto Pedagogico do Curso Institucional (PPI),
contido em seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI):

e Ensino de graduac@o com o nivel de qualidade necessaria para servir de base ao
ensino de pés-graduacao;

¢ Iniciacdo cientifica Projeto de extens&o articulada ao ensino e visando a difusao
dos valores e do conhecimento;

e Formacado de profissionais com capacidade de andlise critica e habilidade de
intervencdo em sua realidade regional,

e Estimulo a iniciagcéo cientifica na area de graduacao e pos-graduacao;

e Qualificacdo de profissionais requeridos pela comunidade local, regional e
nacional;

e Elevagéao do nivel cientifico técnico cultural do cidadao brasileiro.

Para atingir tais premissas, os dirigentes da Faculdade INSTED disponibilizam o
respaldo e estrutura necessarios para o funcionamento do Curso Superior de
Tecnologia em Gestao Publica Modalidade EaD:

e Professores qualificados e com tempo de permanéncia ampliado na Instituicdo ou
com tempo integral.

¢ Infraestrutura adequada e equipamentos, laboratorios, bibliotecas e instrumentos
de ensino-aprendizagem e multimeios permanentes e atualizados.

e Metodologias ativas de aplicacdo didatico-pedagdgica.

e Atualizacdo permanente de programas de ensino, mediante estudos e discussdes
no ambito do colegiado, reajustando-os ao processo das ciéncias, as necessidades
do estudantee as exigéncias da vida econdémica, politica e social.

e Avaliacao institucional interna, programas, curriculos, trabalhos docentes, iniciacédo
cientifica e extenséao, visando ao aperfeicoamento do processo.

e Incentivo ao trabalho interdisciplinar, pelo natural entrosamento entre os Cursos,
visando a unidade de trabalho, a partir da identificacdo de objetivos comuns.

e Melhoria do processo de avaliacdo, introduzindo outras possibilidades de
verificacdo do rendimento escolar, que possibilitem melhor aproveitamento do
potencial do estudante.

e Desenvolvimento de atividades de cultura, esporte, lazer e mesmo debates e
mesas redondas que possibilitem o entrosamento de estudantes, professores e
gestores em torno de problemas comuns.

e Incremento das relacdes entre a Faculdade INSTED e a comunidade para definir
demandas e orientar a criagdo de novos programas e o direcionamento dos curriculos
dos Cursos de graduacéo para melhor definicdo do tipo profissiografico requerido e,
ainda, para a resolucéo de problemas especificos da regiéo.
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e Vinculacdo e integracdo dos projetos desenvolvidos na Faculdade INSTED,
contemplando linhas de acéo abrigadas por 6rgédos regionais que atuam no campo do
ensino, da inicia¢éo cientifica, da ciéncia e da tecnologia.

A organizacdo didatico-pedagdgica do Curso Superior de Tecnologia em
Gestdo Publica Modalidade EaD foi construida a partir das determinacdes da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional n° 9.394, de 20/12/1996, publicada em
23/12/1996, Decreto n® 5.622, de 19 de dezembro de 2005; Resolucdo n° 1, de 11 de
marco de 2016, e pela Resolugdo CNE/CP n° 1, de 5 de janeiro de 2021 e demais
legislagbes pertinentes, bem como das necessidades locais e regionais e das
demandas apresentadas pelo mundo do trabalho.

2.1 ADMINISTRACAO ACADEMICA

A Coordenacdo de Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Publica
Modalidade EaD é a unidade basica para os efeitos de organizacao administrativa e
didatico cientifica do Curso. E realizada por uma estrutura que engloba a coordenagio
de Curso, na pessoa de seu coordenador, do Nucleo Docente Estruturante — NDE e
pelo Colegiado do curso, 0s quais exercem seus papeis através do organograma
institucional. A ela compete em linhas gerais, a administracdo, o acompanhamento e
0 gerenciamento das atividades do Curso com especial atencdo nocumprimento da
carga horaria e dos conteudos das disciplinas e atividades, bem como o desempenho
docente e discente.

A Coordenacao do Curso atua em harmonia com os seguintes 6rgdos da
estruturainstitucional:

a) Diretoria Geral - é um Orgdo Executivo, integrada pela Diretoria Geral, Diretoria
Administrativa, Diretoria Técnica, Coordenadoria de Po6s-Graduacédo, e pela
Coordenadoria do Nucleo de Educacao a Distancia,

b) Diretoria Administrativa - € o Orgdo Executivo de planejamento, coordenacio e
supervisao administrativa da Faculdade INSTED, subordinada a Diretoria Geral.

c) Diretoria Técnica - é um Orgdo Executivo que superintende, coordena e
supervisiona as atividades de ensino da graduacao, iniciacdo cientifica e extensao,
bem como supervisdo administrativa da Faculdade INSTED, subordinada a Diretoria
Geral e a Diretoria Administrativa.

d) Conselho Superior — CONSUP - Conselho Superior, Orgdo Deliberativo e
normativo da Faculdade INSTED.

e) Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA — Orgdo de Assessoramento ao qual
compete gerenciar a Avaliacao Institucional baseada nas 10 dimensdes definidas no
SINAES e subsidiar a coordenacédo de Curso com dados e informac¢des que propiciem
a melhoria das atividades do Curso.

f) Secretaria Académica - SECAC - Secretaria Académica é um Orgdo Suple-
mentar da Faculdade INSTED, ao qual compete organizar, controlar e supervisionar
todas as atividades relativas ao controle académico, comunicacao e arquivo.

g) Orgdos Suplementares de Apoio — Secretaria Académica, Biblioteca, Setor de
Regulacéo e Avaliacdo Institucional e Nucleo de Apoio Pedagdgico (NAP)

h) Nucleo Docente Estruturante — NDE, ao qual compete mais diretamente a
atualizacdo, implantacdo e consolidacdo do Projeto Pedagdgico do Curso do Curso
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nos termos da Resolugdo CONAES N° 1 de 17 de junho de 2010.

i) Colegiado do Curso - que tem carater académico e administrativo, lhe ca- bendo
tratar de assuntos qualitativos do Curso e levantar propostas a serem sugeridas de
acordo com os objetivos do Curso e o perfil do profissional a ser formado, em
conformidade com as Diretrizes Curriculares Nacionais aprovadas pelo MEC.

J) Nucleo de Apoio Psicopedagégico - NAP, Nicleo de Apoio Psicopedagégicoda
Faculdade INSTED, é um Orgdo Suplementar, ao qual compete a orientacdo de
estudantescom necessidades de natureza académica e equipe multidisciplinar.

k) Nucleo de Educacao a Distancia: O Nucleo de Educacédo a Distancia — NEaD, é
um setor da Faculdade INSTED, responsavel pela organizacdo, planejamento,
implementacdo, acompanhamento, avaliacdo e demais acdes relativas ao ensino a
distancia. A Equipe Multidisciplinar esta vinculada ao NEaD e possui atribuices
especificas ao ambito da EaD.

[) Tutoria EaD - Responsavel pela conducéo do processo educacional na EAD. Sua funcéo
principal é dar suporte na aprendizagem, se posicionando como uma referéncia para os
estudantes.

. Dentre suas funcgdes, estao:

. Apoio individualizado aos alunos;

. Motivacao e engajamento dos alunos no processo de aprendizagem;

. Estimulo e insercao dos alunos em uma rede de ensino;

. Facilitacdo da compreenséao de conteudos;

. Mediac&o do contato entre a coordenacéo e os alunos.

OO WNPE

Para suas atividades administrativas, a Coordenacédo do Curso Superior de
Tecnologia em Gestao Publica Modalidade EaD conta com sala equipada com mesas,
armarios, computador com acesso a rede, Internet, impressora e telefone. Todos 0s
setores de apoio pautaram suas atividades no cumprimento do PPC do Curso. Suas
atividades séo voltadas tanto para o apoio aos docentes quanto aos discentes.

2.2 - CONTEXTO EDUCACIONAL

A Faculdade INSTED esta localizada no municipio de Campo Grande, capital

do Estado de Mato Grosso do Sul, situado na regido Centro-Oeste brasileira.
O Estado de Mato Grosso do Sul constitui-se em uma estrutura politico- administrativa
ainda recente. Criado em 1977, teve seu primeiro governo instalado em janeiro de
1979. Com uma éarea de 357.147.994 kmz2, abrigando uma populacdo estimada de
2.839.188 habitantes (IBGE, 2021), situa-se na rota de mercados potenciais de toda
a zona ocidental da América do Sul e costa do Pacifico. Faz fronteira com as
Republicas do Paraguai e da Bolivia, e liga-se a Argentina pela bacia do Rio da Prata,
onde tem acesso ao Oceano Atlantico.

No contexto nacional, sua localizacdo constitui, também, condicéo
estratégica para seu desenvolvimento econdmico, face a proximidade aos grandes
centros consumidores e distribuidores do Pais. Essa localizacdo confere-lhe
excepcionais condi¢cdes de exercer o papel de centro redistribuidor de insumos e
produtos, oriundos dos grandes centros de producao, para o restante do Centro-Oeste
e Norte do Brasil. Limitando-se a Leste com Minas Gerais, S&o Paulo e Parana,
integra-se com estes estados por meio de sua malha rodoviaria, apresentando, ainda,
grande potencial hidroviario para essa integracdo, quer na bacia do Parana ou do
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Ao Norte, limita-se com os estados de Mato Grosso e Goias, com 0s quais se
articula através do tronco rodovidrio Norte-Sul, representado pela BR-163,
alternativa desaida para Cuiabd, Goiania, Brasilia, Porto Velho, Rio Branco e Manaus;
a oeste faz fronteira com a Bolivia e o Paraguai e a leste, com Minas Gerais, Sao
Paulo e Parana.

Na cidade de Corumbd inicia-se a interligacdo Brasil-Bolivia que é feita pela
extensdo — Ramal da Rede Ferroviaria Federal até Santa Cruz de La Sierra. A ligacao
Brasil- Paraguai se estabelece pela Rodovia BR-463, que da acesso a Assuncao,
através de Ponta Pord. Ao Sul limita-se, mais uma vez, com o territério paraguaio
onde, em ambos os lados, registram-se vazios demograficos e econémicos, apesar
do grande potencial da regiéo.

2.2.1 - Dados Socioecondémicos de Mato Grosso do Sul.

A partir da divisdo do Estado de Mato Grosso, por meio da Lei Complementar
n° 31, de 11 de outubro de 1977, criou-se o Estado de Mato Grosso do Sul (MS), tendo
Campo Grande como sua capital. Sua instalacdo oficial ocorreu em 01 de janeiro de
1979.

O referido estado tem uma longa area de fronteira com o Paraguai e com a
Bolivia, significando que mais de 40% (quarenta por cento) de seu territério esta
incluido na area de Faixa de Fronteira. Esta possui grandes centros produtores,
consumidores e distribuidores e, devido a sua localizacéo privilegiada, do ponto de
vista econdmico e geografico, integra os corredores de exportacdo dos estados de
Sao Paulo e Parana. Suas relagfes internacionais se ampliam pela Bacia do Prata,
gue Ihe da acesso aos Oceanos Pacifico e Atlantico e, dali, naturalmente, aos grandes
portos mundiais.

Em termos geopoliticos, MS € constituido por 79 municipios, sendo que nos
seis municipios mais importantes do estado (Campo Grande, Dourados, Corumba,
Trés Lagoas, Ponta Pord e Aquidauana) concentra-se mais da metade da populacéo
e um terco em Campo Grande. Esses municipios formam as 9 (nove) regides do
estado: Regido Sul Fronteira,Regido de Campo Grande, Regido do Pantanal, Regido
Sudoeste, Regido Norte, Regido do Bolséo, Regido da Grande Dourados, Regido
Leste e Regido do Cone Sul.

A matriz econébmica do Estado tem foco na agricultura e pecuaria. Porém, o
processo de industrializacdo expande-se com a instalacdo de usinas de alcool e
acucar, industrias de celulose, como a Internacional Paper, fertilizantes e outras. De
acordo com o IBGE-Cidades (2017) existem 99.434 empresas formais em MS, das
guais 70.255 do setor terciario, assim distribuidas: 38.331 do Comércio, 31.424 de
Servicos e 500 da AdministracdoPublica. Nessas empresas, trabalhavam 359.351 dos
523.207 empregados formais registrados em todo estado (98.350 no comércio;
130.229 nos servicos e 130.731 na administracdopublica).

Dados do IBGE apontam que o desempenho da producéo de bens e servi¢os
gerouem Mato Grosso do Sul um Produto Interno Bruto (PIB) em 2018 de R$ 106.969
mi, cuja composicao foi a seguinte:

Apesar de a maior parte do territério de MS estar ocupada com atividades
agropecuarias, a participacdo do setor terciario € maior que a do setor primario,
destacando-se as atividades de comeércio, servicos e da administracdo publica.

Outro componente relevante para a economia estadual é o turismo, em
especial o ecoldgico, promovido no Pantanal e nas cidades de Bonito, Aquidauana,
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Jardim, Porto Murtinho e Corumba.

Cabe ressaltar que a agropecuaria € um elemento de fundamental importancia
paraa economia do estado, pois impulsiona o setor industrial e de servigos. Mato
Grosso do Sul detém o maior rebanho bovino do pais e atualmente é o segundo maior
exportador de carne bovina do Brasil. Também hé& rebanhos de equinos, asininos e
muares.

A agricultura se baseia nos cultivos de arroz, café, trigo, milho, feijao,
mandioca, algoddo, amendoim, cana-de-acucar e, principalmente, soja, produto do
qual o estado € umdos maiores produtores do Brasil.

Salienta-se, ainda, que MS possui significativas jazidas de ferro, manganés,
calcario, marmore e estanho, com destaque para o maci¢co de Urucum, em que ha
uma expressiva jazida de minério de ferro e manganés.

Mato Grosso do Sul mais uma vez desponta positivamente na criacdo de
empregos formais. Dados do Cadastro Geral de Emprego e Desemprego do Ministério
do Trabalho e Emprego (CAGED-MTE) do més de setembro de 2021 demonstram
gue foram criadas mais 2.776 novas oportunidades de trabalho no Estado. Desses
valores, o setor de servicos foi 0 destaque com a geracdo de 1.311 novos postos,
seguida do setor de comércio com 895 novas vagas.

A sequéncia deste efeito positivo advém da politica de geracédo de emprego
somada a atrac&o de novos investidores. O Estado vem desburocratizando a abertura
de novas empresas, 0 que torna natural a criacdo de novas vagas de trabalho.

Convém salientar que o referido estado vem registrando crescimento
demografico e aumento da producdo acima da meédia nacional, fato este que desafia
0S organismos publicose privados a construir, em conjunto, um ambiente favoravel
para que o desenvolvimento econdmico dos municipios aconteca de forma equitativa.
Vale ressaltar que para superar esse desafio, o setor produtivo deve contar com as
trés esferas de governo para solucionar os gargalos estruturais que influenciam os
niveis de produtividade: excesso de burocracia, baixa escolaridade, capacitacdo da
mao de obra, caréncia nos investimentos em infraestrutura, entre outros.

Tendo em vista que em 2019, segundo o IBGE apenas 17,3% da populacéo
de MS possuia Curso de Graduacao Bacharelado completo e 22,2% havia concluido
0 ensino meédio neste mesmo periodo, parece evidente a demanda por ensino superior
neste Estado.

2.2.2- Dados Socioecondmicos de Campo Grande

Campo Grande foi fundada por José Antbnio Pereira, que chegou em 1872 e
se estabeleceu na confluéncia dos corregos Prosa e Segredo. A localidade foi elevada
a condicdo de municipio em 1889, com o0 nome de Santo Antdnio de Campo Grande,
posteriormente Campo Grande.

A chegada dos trilhos da Estrada de Ferro Noroeste do Brasil, em 1914,
marcou o desenvolvimento da cidade, que passou a ter ligacdo com Bauru (SP). Com
o trem, veio a instalacdo do 5° Regimento de Artilharia Montada e, sete anos mais
tarde, a sede da Circunscricdo Militar de Mato Grosso.

Em 1934 foi fundada a “Liga Sul Mato-Grossense”, movimento que lutou pela
divisdo do estado de Mato Grosso, reunindo mais de 13 mil assinaturas. No entanto,
0s estudos para a divisdo s6 ganharam forca em 1975, por recomendacdo do entédo
presidente Ernesto Geisel. A decisdo saiu dois anos mais tarde e Campo Grande foi
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O municipio de Campo Grande esté localizado no centro geogréafico de Mato
Grosso do Sul, no bioma do cerrado e sobre o divisor de aguas das bacias dos rios
Parana e Paraguai. O rio Anhandui é o principal Curso de agua do municipio, além de
21 corregos e 28 nascentes. Dois deles, o Guariroba e o LajEaDo, sdo o0s
responsaveis por 80% de toda &gua consumida pelos campo-grandenses. A
arborizacao também é um dos destaques da cidade, conforme registra o IBGE (2019),
96% das residéncias tém arborizagao.

escolhida como a capital de Mato Grosso do Sul.

A cidade reflete tragos culturais singulares devido a heranca deixada pelos
indios e diversas racas, como a europeia, sirio-libanesa, japonesa, paraguaia,
boliviana e pelosmigrantes oriundos de outros estados que aqui se radicaram. E
considerada como centro catalisador de toda a atividade econdmica e social de MS,
posicionando-se como a de maior expressao e importancia cultural.

Em relacdo a populagdo, dados estimativos do IBGE de 2021, indicam que
Campo Grande possui uma populacdo estimada de 916.001 mil habitantes, o que
correspondera a 32,2% da populacdo do Estado de Mato Grosso do Sul (MS). A
populacdo em idade de formacdao regular (15 a 24 anos) é de 144.488 habitantes. A
taxa de urbanizacédo € de 98,7%, oque corresponde ao maior indice do estado. A
cidade tem populacéo jovem, com maior parte das pessoas entre os 20 e 29 anos, ou
seja, 146.865 moradores. Em segundo, estdo os que tém entre 30 e 39 anos, que
somam 137.861.

Além de constituir o centro administrativo estadual, Campo Grande se
configura como importante polo de servicos regionais, impulsionando o
desenvolvimento de todos os setores dos municipios de MS.

Na agricultura, as principais culturas agricolas em Campo Grande sao soja,
milho,arroz e mandioca. Em relacdo aos demais municipios do Estado, apresenta-se
como o0 4° produtor de leite, 6° produtor de mel de abelhas (juntamente com os
municipios de Amambai, Laguna Carapd e Maracaju), 11° produtor de ovos de
galinha, maior produtor de 1& e 17° produtor de trigo. A pecuaria bovina abastece os
frigorificos locais, que exportam carne para outros estados do Brasil. Além disto,
registra o 3° rebanho suino, 6° rebanho bovino, 14° rebanho ovino e o 12° efetivo de
aves (galinhas, galos, frangos) de Mato Grosso do Sul.

Considerando-se este conjunto de dados e o mercado competitivo, ha
demanda para a formacdo de profissionais em varias areas para atender as
necessidades do Estado.

Neste contexto, a Faculdade INSTED, consciente do avanco econdmico da
regido,tornou-se responsavel por desempenhar papel significativo no processo de
desenvolvimento local/regional, formando profissionais com conhecimento para
atender as demandas cada vez mais complexas da Gestdo Publica.

E nesse cenario que o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica
Modalidade EaD foi construido, para atender as demandas da comunidade académica
e da sociedade na qual o Curso esté a servigo, sendo indissociavel de um modelo de
perfil do egresso que conecta na formagédo académica de exceléncia, postura ética,
responsabilidade social, habilidades, competéncias, conhecimento tedrico e pratico do
gestor publico.

Esses dados orientam a percepg¢do sobre a existéncia de alto fluxo de alunos
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possivelmente passiveis de ingressar em Curso de nivel superior de tecnologia, de
modo que, com base no presente PPC, verifica-se que o Curso Superior de Tecnologia
em Gestao Publica Modalidade EaD contempla as demandas efetivas de natureza
econdmica, social, cultural, politica e ambiental de ambito local, tudo com disposi¢céo
de melhor atender ingressantes.

Ademais, ressalta-se que o Projeto Pedagogico do Curso estd em constante
atualizacdo e revisdo, visando a dar oportunidade aos seus egressos, por meio de
condicdes plenas de estudo e préticas profissionalizantes, a fim de que se formem em
conformidade com perfil desejado, acumulando competéncias e habilidades que
possibilitem o sucesso na vida pessoal e profissional.

Levando-se em conta 0s espac¢os ainda passiveis de serem ocupados no
campo da educacédo, em especial no ensino EaD, a Faculdade INSTED nao pode
eximir-se da responsabilidade social de envolver-se em iniciativas de cunho publico e
privado que tenham por objeto a retencéo da populacédo de aproximadamente 916.001
habitantes na capital (IBGE 2021) e 2.505.088 habitantes (2019), incluindo a regiao
metropolitana, sob a forma da oferta de Cursos de Graduagé&o, que vao ao encontro
das potencialidades de emprego expressas pelas demandas regionais. A renda per
capita/2019: R$ 33.744,98/ano (estimativa -2019 — IBGE).

2.2.3- Especificidades educacionais daregiao

O Curso Superior de Tecnologia em Gestao Publica Modalidade EaD, tem
uma proposta de grande influéncia na cultura contemporanea, privilegia a formacéo
profissional e sua qualidade nas relagdes humanas e tecnolégicas, respondendo as
demandas imediatas do nosso tempo e antecipando o futuro, acompanhando a
evolucdo dos acontecimentos e as necessidades sociais neste século, por meio da
interdisciplinaridade, conforme previsto na organizacao curricular, da aproximacéao da
teoria e pratica e da atencdo dada ao carater globalizado da Faculdade de Ensino
Superior e a diversidade caracteristica da localizacéo da nossa INSTITUICAO.

Torna-se oportuno ressaltar que, segundo dados do Data Popular, em
pesquisa solicitada pelo Sindicato das Mantenedoras de Ensino Superior (SEMESP)
para 2016, registra-se cerca de 20 milhdes de potenciais estudantes para as
instituicbes de ensino superior s6 na classe “C” brasileira, evidenciando, uma vez
mais, a necessidade de expansao de vagas neste nivel de ensino no pais.

A populacdo campo-grandense, segundo censo demografico, atingiu um
total de 916.001 aproximadamente de pessoas em 2021. Durante as Ultimas décadas
0 municipio experimentou um importante crescimento populacional, tendo em vista
gue a populacéo foi multiplicada por 5,6 vezes entre 1970 e 2010. Contudo, no periodo
de 1970 a 1980, observou-se a maior taxa média geométrica de crescimento anual,
7,60%. Desde entdo, a taxa de crescimento demogréafico vem se desacelerando em
funcdo da acentuada reducdo dos niveis de fecundidade e da diminui¢do do fluxo
migratorio.

Entre 2000 e 2010 a taxa média geométrica de crescimento anual foi de
1,72%, a mais baixa desde o Censo de 1960. Mesmo assim o crescimento absoluto
foi de 123.176 pessoas. O incremento médio anual foi de 12.318 pessoas no periodo
de 2000 a 2010 contra

15.277 entre 1991 e 2000. Observa-se o alto grau de urbanizagdo, uma vez
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gue a populagéo urbana representava 98,66% e a rural 1,34% em 2010.

A participacdo da populacdo do municipio em relagcdo a do Estado de Mato
Grosso do Sul ainda é elevada, sendo que em 2010 chegou a 32,13%. Ou seja, para
cada 100 habitantes do Estado, cerca de 32 residem em Campo Grande. No contexto
nacional, Campo Grande € o 17° em volume populacional entre as capitais.

De acordo com 0 Censo Demogréfico de 2010, para cada 100 mulheres havia
em Campo Grande 94,05 homens, como resultado de um excedente de 24.131
mulheres em relacdo ao namero total de homens. Este resultado da continuidade a
série historica domunicipio com relagdo a predominéncia da populagéo feminina na
COMPOSIGa0 por sexo.

Até o inicio dos anos 80, a estrutura etaria da populacdo campo-grandense
ainda mostrava tracos bem-marcados de uma populacdo predominantemente jovem,
resultado da longa trajetéria de altos niveis da fecundidade.

A faixa etaria de 0 a 14 anos de idade no total da populacédo declinou de
28,45% em 2000, para 22,63% em 2010, ao passo que o grupo de idosos de 65 anos
e mais, no mesmoperiodo, seguiu uma trajetéria ascendente (4,82% em 2000, contra
6,70% em 2010). Da mesma forma, elevou-se a participacdo do contingente em idade
potencialmente ativa (grupo de 15 a 64 anos de idade), sendo que no ano de 2000,
estas pessoas correspondiam a 66,73% da populacéo total, passando a representar
70,67% em 2010.

A relacdo entre a populacdo do grupo de 0 a 14 anos e 65 anos e mais de
idade sobre o contingente entre 15 a 64 anos de idade permite calcular a razdo de
dependéncia, a qual expressa o peso dos jovens e dos idosos sobre o segmento que
estaria exercendo alguma atividade produtiva. Assim, para o municipio de Campo
Grande em 1991, chegou-se a uma relacao de 60,01 jovens e idosos para cada grupo
de 100 pessoas em idade potencialmente ativa.

Em 2000, esta mesma relacao era de 49,85. Ja em 2010, a razédo € de 41,50
jovens e idosos para cada grupo de 100 pessoas em idade ativa. A partir destes
resultados pode-se constatar o impacto do estreitamento na base da piramide etéria,
principal fator responsavel pela diminuicdo da razdo de dependéncia no municipio de
Campo Grande.

A Tabela 1 e permite uma melhor visualizacdo das analises apontadas
anteriormente e a Tabela 2 permite a visualizacdo do Estabelecimento de Ensino em
Campo Grande na area rural e urbana.

Tabela 1: Populacao total, urbana e rural e taxa de urbanizacdo em Campo
Grande

Variaveis 1970 1980 1991 2000 2010
Populagéo total 140.233 | 291.777 526.126 663.621 | 786.797
Masculina 69.396 | 144.277 257.697 322.703 | 381.333
Feminina 70.837 | 147.500 268.429 340.918 | 405.464
Urbana 131.138 | 283.656 518.687 655.914 | 776.242
Rural 9.095 8.121 7.439 7.707 10.555
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Fonte: IBGE, Censos Demograficos 1970, 1980,1991, 2000 e 2010. Elaboracao:
PLANURB

O numero de estabelecimentos publicos e privados de ensino no municipio de
Campo Grande tem permanecido uma constancia nos ultimos dez anos, sendo que o
ensino particular tem aumentado de 131, em 2006, para 180, em 2015, registrando
um aumento de quase 40%. E importante destacar que entre 2008 e 2012 o aumento
do numero de estabelecimentos de ensino foi maior do que o apresentado entre 2006
e 2015 (53,75%).

Em 2006, predominavam trabalhadores que possuiam o Ensino Fundamental
Completo (37,04%), em seguida, os trabalhadores que possuiam o Ensino Médio
Completo (24,03%) e o Ensino Fundamental Incompleto (21,58%).

Ja em 2013, observa-se que predominavam trabalhadores que possuiam até
o Ensino Médio Completo (35,23%), em seguida, os trabalhadores que possuiam o
Ensino Fundamental Completo (32,57%) e o Ensino Fundamental Incompleto
(17,54%).

Essa situagdo denota como exponencialmente vem sendo elevado o nimero
de estudantes que, provavelmente, ficam sujeitos a possibilidade de ingressar em
Curso de Graduacdo Bacharelado. Nesse sentido, em relacdo ao numero de
matriculas por nivel de ensino, percebe-se um grande crescimento na maioria dos
niveis de ensino, com excecao do numero de matriculas na alfabetizacdo, que so
apresentou matriculas até 2006, na educacdo profissional, que ndo registrou
matriculas em nenhum dos anos analisados, e na educacao especial, que soO recebeu
matriculas a partir de 2007. Em 2009, as matriculas na educacéo especial registraram
aumento de 53,29%, mas voltaram a cair em 2011.

Entre muitas oscilacdes, o niumero de matriculas na creche e na pré-escola
registrou crescimento de mais de 400% nos ultimos dez anos. O Ensino Fundamental
e o Ensino Médio registraram aumento de cerca de 120% cada um, com oscilacbes
de menores propor¢des quando comparadas aquelas apresentadas na creche e na
pré-escola. Analisa o numero de matriculas no ano de 2010 a 2015, percebe-se um
aumento de 59,50%.

No geral, segundo dados coletados no INEPDATAZ2 do site do INEP3, Mato
Grosso do Sul possui 2.722 escolas (de Educacéo Infantil ao Ensino Médio), sendo
764 Estaduais, 19 Federais, 1.517 Municipais e 422 privadas. Dessas, 452
encontram-se no municipio de Campo Grande: 85 estaduais, 2 Federais, 194
Municipais e 171 privadas.

A area de educacéo tem recebido bastante atencdo por parte dos poderes
publicos em Campo Grande. A Prefeitura Municipal desenvolve atualmente, por meio
de sua Secretariade Educacdo (SEMED), diversos programas e projetos visando,
como define a Secretaria, “corrigir o fluxo escolar”. Destacam-se o programa para
alfabetizar estudantes defasados/as e nao alfabetizados/as nos cinco primeiros anos
do ensino fundamental, e o programa deaceleracdo da aprendizagem, voltado para
estudantes defasados/as das quatro primeiras séries, excepcionalmente do 5° ano.
Essas agcOes devem reverter-se em maior permanéncia e aproveitamento dos/as
estudantes nas escolas e, consequentemente, no aumento da demanda por ensino
meédio e superior na regiao.
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Tabela 2: Evolucdo do Numero de Matriculas da Rede Piblica e Privada da Educacéo Basica por Nivel deEnsino — 2006, 2007, 2008, 2009,
2010, 2015 (proxima péagina)

Dependéncia 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Modalidade
ki U R U R U R U R U R U R U R U R U R U R
- 454 -
Federal Estadual Municipal 3.954 - 440 - 338 - 346 - 331 - 322 - 334 - 352 - 399 -
Educacéo 23.979
Particular 13.588 26 19.116 | 3 |17.010| 4 |18.772| 4 |18.363| 45 19.258 | 4 [22.694| 7 |23.885| 8 |[22.742| 6
Infantil 11588 | 84
9.674 - 9.012 0 8.466 1 8.515 2 9.195 - 9.744 8 |10.050| 6 |10.467| 1 |11.287| 5
561 - 593 - 582 - 628 - 703 - 605 - 556 - 517 - 495 - 461 -
Federal Estadual Municipal | 34.923 - 32.694| - [31.060| - |29.595| - |29.593| - 28.735| - | 27.339] - |25.386| - |23.690| - |23.383 -
Ensino  [Particular 69.483 1.678 | 68.218| 1.68 | 69.943| 2.12 |70.375(2.027 | 72.121| 2.035 |72.537|2.038| 70.665/1.959| 68.797 | 1.99 | 69.361|1.97 | 71.108 | 2.028
9 7 4 1
Fundamental 18.705 - 17.629| - 18.280| - 18.271 - 18.117 - 18591 | - 18.791) - |18.993| - [19.832| - | 20.691 -
419 - 441 - 426 - 496 - 552 - 728 - 772 - 936 - 968 - 450 -
Federal Estadual Municipal 28.019 - 26.985| - |25.108| 220 [25.442| 219 |26.954| 207 |27.507 | 227 | 28.290| 198 | 28.162| 201 | 28.285 (182 | 25.488 | 170
Ensino Médio [Particular - 32 - 61 - 83 - 82 - 88 - 96 - 7 - 70 - 61 - 66
7.911 - 7.218 - 6.917 - 6.688 - 6.510 - 6.548 - 6.216| - 5.614 - 5.544 - 5.079 -
- - - - - - - - - - 22 - | 10 - 1 - - - - -
Educacdo de |Federal Estadual Municipal 14.538 - 17.466 - |16.044 | 146 |15.147 | 112 | 8.636 | 109 8.878 113| 7.053 151 5.798 109| 6.671 112| 7.521 140
Jovens e
Adultos Particular 1.000 16 854 47 | 4.653 65 |4.270 87 |3.524 66 2914 31| 2.358 47 | 2.284 13 | 3.057 20| 3.134 25
2.743 - 2744 | - 3.327 - 3.404 - 1.910 - 2.367 - 2599 | - 2.865 - 2.886 - 2.419 -
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Esnecial Federal Estadual Municipal 237 - 250 - 156 - 11 - 106 - 76 - 71 - 72 - 53 - 44
special -
Particular 36 - 30 - 22 - 26 - 30 - 21 - 19 - 17 - 15 - 13
1516 - 1.374 - 1179 | - 997 - 880 - 896 - 842 - 854 - 882 - 953
418 -
Educacéo 3.845 -
Federal Estadual Municipal 615 - 897 - |1.253 - 11943 - 11.302 - 2.371 - 2.896 - | 2797 - 13.075 -
Profissional
Particular - - - - - - - - - - - - - - - - - -
42 -
1.373 - 2.063 - |1.661 - | 2116 - 11970 - 2.522 - 13.091 - | 3.556 - | 5.677 -
4.851 -
980 - 1.034 - | 1.008 1.124 - | 1.255 - 1.355 - | 1.338 - | 1454 - | 1.463 - | 1.329 -
82.286 - 78.732 | - [73.959 72584 | 33 |66.922 | 316 (67.889 | 34 |65.983 | 3 [62.567 | 31 |62.173 | 29 [60.735 | 310
Total Geral [Federal Estadual Municipal 366
84.107 1.752 |88.218 | 1.82 [91.628 93443 | 1 |94.038 | 2.234 |94.730 | 0 [95.736 | 4 |94.983 | 0 |95.175| 4 |98.276 | 2.203
Particular 231
7 6 2.23 2.213 9 2.15 211
8 8 7
2.159
41.922 - 40.040 - 139.830 39.991 - |38.582 - 40.668 - |41.589 - |42.349 - 146.108 - |45.581 -

Fonte: ESTATISTICA/COPRAE/SUPAI/SED/Censo Escolar
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Esses dados orientam a percepcao sobre a existéncia de alto fluxo de alunos
possivelmente passiveis de ingressar em Curso de nivel superior, de modo que, com base
no presente PPC, verifica-se que o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica
Modalidade EaD da Faculdade INSTED contempla as demandas efetivas de natureza
econbmica, social, cultural, politica e ambiental de &mbito local, tudo com disposicao de
melhor atender ingressantes.

Ademais, ressalta-se que o Projeto Pedagdgico do Curso estd em constante
atualizacdo e revisdo, visando a dar oportunidade aos seus egressos, por meio de
condicdes plenas de estudo e praticas profissionalizantes, a fim de que se formem em
conformidade com perfil desejado, acumulando competéncias e habilidades que
possibilitem o sucesso na vida pessoal e profissional.

Levando-se em conta 0s espac¢os ainda passiveis de serem ocupados no campo
da educacédo, a Faculdade INSTED nao pode eximir-se da responsabilidade social de
envolver-seem iniciativas de cunho publico e privado que tenham por objeto a retencao da
populacdo de aproximadamente 916.001, habitantes na capital e 2.505.088 habitantes,
incluindo a regido metropolitana, sob a forma da oferta de Cursos superiores, que vao ao
encontro das potencialidades de emprego expressas pelas demandas regionais. A renda
per capita/2019: R$ 33.744,98/ano (estimativa -2019 — IBGE).

2.2.4 - Cultura

Campo Grande chega aos 122 anos de emancipacdo politica e administrativa
como um importante polo de desenvolvimento da Regi&o Centro-Oeste. E inevitavel que o
Brasil e 0 mundo dirijam, cada vez mais, os olhos para essa regiao que detém consideravel
extensdo do cerrado brasileiro, a maior area do Pantanal, uns dos maiores rebanhos de
gado bovino do pais, agroindustria e o ecoturismo em franca expansado, servicos de
gualidade para oferecer a sua populacao e visitantes, além de estar se notabilizando pelo
encontro de solucles criativas e eficientes nas areas social, econbmica, cultural e
educacional.

Com fortes caracteristicas herdadas da cultura bovina que privilegiava a vida e as
lides do campo, o Estado e a capital emergem com a forca de uma cultura que tem tracos
de latinidade, cores metropolitanas interligadas a esséncia regional, misturando vivéncias
campestres e indigenas as influéncias dos migrantes mineiros, nordestinos, paulistas,
gauchos, dos imigrantes italianos, japoneses, arabes, aleméaes, paraguaios, bolivianos,
dentre outros.

A pujante capital, também conhecida como Cidade Morena, conquistou muito no
campo cultural nas dltimas décadas e tem visto e incentivado o crescimento das artes em
geral.O teatro, a danca, a musica, as artes plasticas, a literatura, o cinema e a cultura
popular, incluindo ai o artesanato e outras manifestacdes fortalecendo-se de forma
vigorosa.

Um calendario expressivo que disciplina a realizacao de atividades durante todo o
ano, permitindo que os grandes eventos ndo se choquem, foi um ganho importante para os
produtores culturais, para o trade turistico e para a economia formal e informal que gira em
torno das acdes culturais na cidade.

Com estrutura para a realizacdo de eventos de expressado local, nacional e até
internacional, Campo Grande se consolida a cada dia como um centro adequado a
realizacédo de eventos e tende a crescer muito nesta direcéo.

Realiza¢Bes culturais como o carnaval da Capital, Arraial de Santo Antdnio de
Campo Grande, Réveillon da Capital, Noite da Seresta e shows de grande porte, como 0s
gue acontecem durante a programacao relativa ao aniversario de Campo Grande, inserem
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a cidade no roteiro cultural dos grandes eventos da regido Centro-Oeste e do pais.

2.2.4.1 - Auditérios, anfiteatros e teatros

O municipio de Campo Grande possui diversos auditorios, anfiteatros e teatros,
conforme apresentamos na tabela 3, para os mais diversos tipos de espetaculos, shows e
atividades de entretenimento e lazer.

Convengdes Arquiteto
RubensGil de Camillo

Pereira, s/n -Parque dos
Poderes

Nome Capaci Endereco Entidade Mantene-
~dade dora
Teatro Manoel de .
Barros - Centro de 1.049 Av. Waldir dos Santos Governo do Estado

deMato Grosso do
Sul

Auditério do Clube Libanés

1.000

R. Dom Aquino, 1.879 - Centro

Clube Libanés

Teatro Glauce Rocha

752

Av. Senador Filinto Muller -
Campusda UFMS

Universidade Federal
deMato Grosso do Sul

Auditério e salas de reunides
Grand ParkHotel

765

Av. Afonso Pena, 5.282 —
Chéacara Ca-choeira

Grand Park Hotel

Teatro Dom Bosco

696

Av. Mato Grosso, 421

Missao Salesiana de
Mato
Grosso/ColégioDom
Bosco

Auditorio e salas de reunidoes

Av. Mato Grosso, 4.250 —

Hotel Deville Prime

Hotel Devil-le Prime Campo 570 CarandadBosque Campo Grande
Grande
Teatro de Arena 450 | Parque das NagOes Indigenas Governo do Estado

deMato Grosso do
Sul

Auditorio da UCDB Bloco “C”

420

Av. Tamandaré, 6.000 -
Chacara SaoVicente

Universidade
CatélicaDom Bosco

Teatro da UNAES - Almir
Sater

400

Av. Fernando Corréa da Costa,
1.800

Centro Universitario
Anhanguera de
CampoGrande

Anfiteatro da Escola Elite —
INSTED

380

R. 26 de Agosto, 63

Elite — INSTED

Anfiteatro da E. E.
Maria Constan-c¢a
Barros Machado

360

R. Marechal Candido Rondon, 451

Governo do Estado
deMato Grosso do
Sul

Auditorio da UCDB Bloco “A”

333

Av. Tamandaré, 6.000 -
Chéacara SaoVicente

Universidade
CatélicaDom Bosco

Teatro Aracy Balabanian

305

R. 26 de Agosto, 453 - Centro

Governo do Estado de
Mato Grosso do Sul

Anfiteatro do Colégio Militar

300

Av. Duque de Caxias, 1.628

Colégio Militar

Auditério da Secretaria
Municipalde Educacao
— SEMED

300

R. Onicieto Severo
Monteiro, 460 — Vila
Margarida

Prefeitura Municipal
deCampo Grande
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Auditério Plinio Mendes dos
Santos
- Anhanguera — UNIDERP

300

Av. Ceara, 333 - Miguel Couto

Anhanguera —
UNIDERP

Auditério da UCDB Bloco “B”

280

Av. Tamandaré, 6.000 -
Chacara SaoVicente

Universidade
CatdlicaDom Bosco

Auditério do Novotel

270

Av. Mato Grosso, 5.555

Novotel

Audit6ério ADEPOL -
Associacdodos
Delegados de Policia
MS

250

R. Robson, 321 - Caranda Bosque
Il

Associacdo dos
Delega-dos de Policia
MS

Auditério do Hotel Jandaia

250

R. Barao do Rio Branco, 1.271 -
Centro

Hotel Jandaia

Auditério da Faculdade
Estacio de Sa

238

R. Venéancio Borges do
Nascimento, 377
- Jardim TV Morena

Faculdade Estacio de
Sa

Teatro Prosa - SESC Horto

236

R. Anhandui, 200 - Centro

Servi¢co Social do
Co-mércio -
SESC/MS

Auditério do Hospital Sao
Julido

225

R. Lino Vilaché, 1.250

Hospital Sao Julido

Auditério AMAMSUL -
Escola Superiorde
Magistratura de MS

222

Av. Ana Rosa Castilho O’Campos,
1.455
- Jardim Montevidéu

Associacdo dos Magis-
trados/Tribunal de
Justi-ca

Anfiteatro da UFMS - Lac
(Laboratériode Andlises
Clinicas)

220

Campus Universitério

Universidade Federal
deMato Grosso do Sul

Auditério da Anoreg -
Associacdo dos

220

R. Mar das Caraibas, 50

Associacgdo dos
Notéariose
Registradores de MS

Auditorio do Grand Park Hotel

200

Av. Afonso Pena, 5.282

Gran Park Hotel

Auditério Dr. Ernani Bayer
Campus Il -Anhanguera —
UNIDERP

200

Av. Ceara, 333 - Miguel Couto

Universidade—
UNIDERP

Auditério UNIDERP - 200 | Av. Ceara, 333 — Bairro Miguel Universidade
Campus | — Bloco7 Couto UNIDERP
Auditério Germano Barros 196 | Av. Waldir dos Santos Fundacéo de Turismo

de Souza - Centro de
Convencgdes Arquiteto
RubensGil de Camillo

Pereira, s/n -Parque dos
Poderes

deMS (FUNDTUR) -
Se-

cretaria de Cultura, Tu-
rismo, Empreendedo-
rismo e Inovagéo
(SEC-TED

Auditorio da FAMASUL

193

R. Marcino Santos, 401

Federacao da
Agricultu-ra de Mato
Grosso do Sul
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Tabela 3 - Auditérios, anfiteatros e teatros em Campo Grande — 2022

Anfiteatro Pe. Joao Duroure
— Dom Bos-co

192

Av. Mato Grosso, 421

Missao Salesiana de
Mato Grosso/Colégio
Dom Bosco

Anfiteatro do Instituto
Mirim deCampo
Grande

190

R. Anhandui, 294

Instituto Mirim de Cam-
po Grande

Auditério da Federacéo das
Indistrias deMS — FIEMS

190

Av. Afonso Pena, 1.260

Federacéo das
IndUstriasde MS

Auditério da Casa da Indastria| 180 | Av. Afonso Pena, 1.260 Servigo Nacional de

— SENAI Aprendizagem
Industrial

Auditério da FETEMS - 180 | R. 26 de Agosto, 2.296 Federacéo dos

Federacéo dos Traba- Ihadores em

Trabalhadores em Educacdode MS

Educacdo deMS

Auditério do Hotel Concord 180 | Av. Calogeras, 1.624 - Centro Hotel Concord

Auditério do Sebrae 176 | Av. Mato Grosso, 1.661 Sebrae/MS

Auditério Campus | - 171 | Av. Ceara, 333 - Miguel Couto Anhanguera —

Anhanguera UNIDERP

— Uniderp

Auditério do Brumado Hotel 160 | Av. Afonso Pena, 739 Brumado Hotel

Auditério UNIDERP — Tribunal | 168 | Av. Ceara, 333 — Bairro Miguel Universidade

do Jari Couto UNIDERP

- Campus | — Bloco 2

Auditério da ACP - 150 | R. 7 de Setembro, 693 Associagdo Campo-

Associagdo Cam-po- Grandense de

Grandense de Professo-res

Professores

Auditério da Biblioteca — 150 | Av. Tamandaré, 6.000 - Universidade

uUCDB Chacara SaoVicente CatdlicaDom Bosco

Auditério do Hospital do 150 | Av. Dr. Giinter Hans, 5.885 - Hospital do Pénfigo

Pénfigo (Cape-la) JardimTaruma

Auditério do Hotel Vale Verde 150 | Av. Afonso Pena, 106 Hotel Vale Verde

Auditério do SENAC 150 | R. 26 de Agosto, 835 Servico Nacional de
Aprendizagem
Comer-cial

Audit6rio do SEST/SENAT 150 | R. Raul Pires Barbosa, 1.752 Servico Social do
Transporte

Auditério da Escola de 144 | Av. Pres. Ernesto Geisel, 4.009 Prefeitura Municipal de

Governo — Prefeitura Campo Grande

Municipal de Campo

Gran-de

Auditério do Sindicato Rural 144 | R. Raul Pires Barbosa, 116 Sindicato Rural
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Auditério UNIDERP - 144 | Av. Ceara, 333 — Bairro Miguel Universidade
Campus | — Bloco6 Couto UNIDERP
Auditério da Associacao 140 | R. Flavio de Matos, 1.755 - B. Associagéo dos
dos Defenso-res Publicos MonteLibano Defen-sores Publicos
Auditério Pedro de Medeiros 135 | Av. Waldir dos Santos Governo do Estado
- Centro de Convencgodes Pereira, s/n -Parque dos deMato Grosso do
Arquiteto Rubens Gil de Poderes Sul
Camillo
Auditério UNIDERP - 134 | Av. Ceara, 333 — Bairro Miguel Universidade
Campus | — Bloco3 Couto UNIDERP
Auditério da ASSOMASUL 130 | R. ltajai, 2.860 - Anténio Vendas ASSOMASUL -
Associacdo dos
Municipios de Ma-
to Grosso do Sul
Auditério do IMASUL — 130 | R. Desembargador Le&o Neto Governo do Estado
Instituto de Meio Ambiente do Car-mo, s/n — Parque dos deMato Grosso do
de Mato Grosso do Sul Poderes Sul
Auditério do Centro de 120 | R. Anténio da Silva Vendas, 115 Centro Educacional
Educacéo Profissional Pro-fissional Ezequiel
Ezequiel Ferreira Li- Fer- reira Lima
ma
Auditério do Centro 120 | Av. Gury Marques, 3.023 - Centro Educacio-
Educacional Anhan-guera de Chécara dasMansdes nal Anhanguera
Campo Grande Unidade I deCampo Grande
(UNAES I1) Unidade I
Auditério ACRISSUL 120 | Av. Américo Carlos da Costa, 320 | Associacéo dos
- Jardim América Criado-res de MS
Auditério do Centro 120 | R. Euclides da Cunha, 877 Centro de
de Educa-céo Educacgéaolntegrada
Integrada
Auditério do Exceler Plaza 120 | Av. Afonso Pena, 444 Exceler Plaza Hotel
Hotel
— Diamante
Anfiteatro da UFMS Marcal de | 110 | Unidade 2 - Campus Universitario | Universidade Federal
Souza deMato Grosso do Sul
-Tupd Y
Auditério do SESC Almirante 108 | R. Almirante Barroso, 52 - SESC - Servico
Barroso BairroAmambai Socialdo Comércio
- Osvaldo Reilzer da Rocha
Auditério Tertuliano 108 | Av. Waldir dos Santos Governo do Estado
Amarilha - Centro de Pereira, s/n -Parque dos deMato Grosso do
Convencdes Arquiteto Poderes Sul
Rubens Gil deCamillo
Auditério Marco - 105 | R. Antbnio Maria Coelho, Governo do Estado
Museu deArte 6.000 -Parque das Nacdes deMato Grosso do
Contemporanea Indigenas Sul
Auditério do Museu das 100 | Av. Afonso Pena, 7.000 - Universidade

Culturas -Dom Bosco

Cidade Jar-dim

CatélicaDom Bosco
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Auditério Golden Exceler 100 | Av. Afonso Pena, 444 Exceler Plaza Hotel

Plaza Hotel

Auditério Hotel Ipé MS 100 | R. Ceard, 1.834 — Santa Fé Hotel Ipé MS

Auditério Dom Bosco 90 | Av. Mato Grosso, 421 Missao Salesiana de
Mato Grosso/Colégio
Dom Bosco

Auditério da UCDB - Sala 80 | Av. Tamandaré, 6.000 - Universidade

1 - Multi-midia Bloco “A” Chéacara SaoVicente CatdlicaDom Bosco

Auditério da UCDB - Sala 80 | Av. Tamandaré, 6.000 - Universidade

2 - Multi-midia Bloco “A” Chéacara SaoVicente CatolicaDom Bosco

Auditério Sala Rubens 80 | R. 26 de Agosto, 453 Governo do Estado

Corréa - Cen-tro Cultural deMato Grosso do

José Octavio Guizzo Sul

Auditério do Indaia Park Hotel 70 | Av. Afonso Pena, 354 - Bairro Indaia Park Hotel

Amam-bai

Auditério Ueze Zahran - 68 | Av. Desembargador Ledo Governo do Estado

TV Educa-tiva (com Neto doCarmo deMato Grosso do

estldio) Sul

Auditorio Nilo Javari Barém 67 | R. Hélio de Castro Maia, 279 - Prefeitura Municipal de

- PLA- NURB - Instituto JardimPaulista Campo Grande

Municipal de Planeja-mento

Urbano

Auditério da Federacédo das 60 | Av. Afonso Pena, 1.206 - 5° andar | Federacdo das

IndUstrias deMS IndUstriasde MS

Auditorio do Brumado Hotel 60 | Av. Afonso Pena, 379 Brumado Hotel

Teatro de Arena 60 | Av. Desembargador Ledo Governo do Estado

Helena Meirelles(TV Neto doCarmo, s/n deMato Grosso do

Educativa) Sul

Auditorio da Secretaria de 50 | Av. do Poeta, s/n bloco 06 — Governo do Estado

Estado de Justica e JardimVeraneio deMato Grosso do

Seguranc¢a Publica — Sul

SEJUSP

Auditério da UCDB Sala 1 — 50 | Av. Tamandaré, 6.000 - Universidade

Biblioteca Chéacara SaoVicente CatélicaDom Bosco

Auditério da UCDB Sala 2 — 50 | Av. Tamandaré, 6.000 - Universidade

Biblioteca Chéacara SaoVicente CatélicaDom Bosco

Auditério do Exceler Plaza 50 | Av. Afonso Pena, 444 Exceler Plaza Hotel

Hotel

Auditério do SESI 45 | Av. Afonso Pena, 1.013 Servico Social da
IndUs-tria - SESI

Auditério do Hotel Iguacgu 40 | R. Dom Aquino, 761 - Centro Hotel Iguagu

Teatro de Bolso 32 | Unidade 2 - Campus Universitario | Universidade Federal

deMato Grosso do Sul
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Auditério do Bahamas 30 | R. José Antobnio, 1.117 - Centro Bahamas Apart Hotel

Apart Hotel(Sala de

Reunides)

Auditdrio do Exceler Plaza Hotel 30 | Av. Afonso Pena, 444 Exceler Plaza Hotel

— Ametista

Auditdrio da Junta Comercial 24 | R. Arthur Jorge, 1.376 Junta Comercial de
Campo Grande

Auditério Exceler Plaza Hotel — 20 | Av. Afonso Pena, 444 Exceler Plaza Hotel

Safira

Teatro de Arena do Horto R. Anhandui - Horto Florestal Fundacdo Municipalde

Florestal Cultura — FUN- DAC,

Prefeitura Municipal
de CampoGrande

Fonte: FUNDAC, SEDESC

2.3 - JUSTIFICATIVA DO CURSO

A intencao da Faculdade INSTED ao oferecer o Curso Superior de Tecnologia em
Gestao Publica Modalidade EaD, é atender, em primeiro momento a comunidade regional,
gue sente necessidade de profissionais de fato preparados para atender as demandas na
area com base em Gestdo. A proposta da IES é de transformar este curso, em referéncia
na area de gestdo publica, com foco na modernidade e no didlogo permanente com as
condi¢cBes e demandas do mercado de trabalho.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestado Publica Modalidade EaD apresenta
uma proposta inovadora para formacdo de profissionais direcionados para a area de
mercado empresarial, privado e foco principal entidades publicas com uma atuacdo em
disciplina na Administracdo Publica. No qual se procura desenvolver habilidades e
competéncia que qualifiquem os egressos a atuar no desenvolvimento de conhecimentos
destas entidades. Para tanto, o projeto propde pesquisas, discussdes e aulas ao vivo com
a participacao de convidados com conhecimento nos temas a serem debatidos, bem como
representante de empresas/entidades que conduzirdo ao desenvolvimento dos gestores
lideres, cujas capacidades intercaladas com outras disciplinas no projeto do curso séo
aspectos diferenciadores para a construcdo do conhecimento e inovacdes tecnolégicas que
conduzem ao desenvolvimento das organizacdes publicas.

O profissional de Gestao Publica € um com ampla procura no mercado de trabalho,
pois domina todo o processo de gestdo, que se adquire no processo de ensino-
aprendizagem em sua formacao basica, especifica e complementar, e se aprofunda, na
educacédo continuada, se especializando em determinadas areas de todo o processo de
gestao publica.

Sabemos que o mundo hoje esta vivendo uma economia sem fronteiras, onde as
mudancas ocorrem com grande velocidade e afetam a todos. Isso exige solucdes que
garantam a permanéncia das organiza¢cdes no mercado cada vez mais competitivo, assim
sendo, com base nessa realidade, a instituicdo, entende que o curso de Superior de
Tecnologia favorece a formacgéo de profissionais ndo s6 de Campo Grande e sua regiéo,
mas de todo o Estado do Mato Grosso do Sul, colocando no mercado profissionais
competentes e com formacdo de qualidade, principalmente pelo grande volume de
investimentos que o Estado vem recebendo, o que impacta nas entidades publicas.

Pagina 39 de 182



@In?t?a

Sendo assim, este Curso atende as novas exigéncias de formacéo dos estudantes
e de acesso a informacao qualitativa, resultantes das novas estruturas de trabalho em um
entorno em constante movimento. Além disso, agrega um novo cenario de ensino e
aprendizagem no qual se encontra inovacdo das praticas pedagdgicas, redesenho da
proposta metodolégica e mudanca no papel docente, visto que todos os professores e
alunos ensinam e aprendem em uma construcao coletiva.

E nesse cenario que o Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em
Gestdo Publica Modalidade EaD da Faculdade INSTED foi construido, para atender as
demandas da comunidade académica e da sociedade na qual o Curso est4 a servigo, sendo
indissociavel de um modelo de perfil do egresso que concatena formacdo académica de
exceléncia, postura ética, responsabilidade social, habilidades, competéncias,
conhecimento tedrico e pratico da Gestédo Publica.

O Curso foi concebido a partir dos principios definidos pela Lei n°® 9.394/96 — Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao (LDB), na Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional
(Lei n° 9.394/1996); Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizacdo e 0
funcionamento dos cursos superiores de tecnologia, conforme Resolu¢cdo CNE/CP 3, de 18
de dezembro de 2002.

Um dos principios que fundamentam o Projeto Pedagdgico do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo Publica Modalidade EaD da Faculdade INSTED foi o da
flexibilizac&o curricular. Este principio permite olhar o curriculo como uma organizagéo de
conteudos atrelada a diversidade da nossa realidade institucional e, por conseguinte,
evidenciam a importancia de se buscar e de se construir permanentemente uma estrutura
curricular que permita incorporar outras formas de aprendizagem e formacao presentes na
realidade social.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestao Publica Modalidade EaD da Faculdade
INSTEDtem por objetivo formar soélidos profissionais que venham a atender as demandas
do mercado local e regional na area de desenvolvimento, oferecendo um profissional
especializado, preparado para atuar de acordo com as tendéncias atuais desse mercado.

Outro aspecto que legitima esse projeto € a busca pela qualidade de vida,
especificamente para a populacdo regional, desejosa por gestores publicos qualificados,
empreendedores, éticos e adaptados a area da Gestéo Publica, para uma regido que se
encontra em pleno desenvolvimento socioecondémico.

Com base nessa realidade, a Faculdade INSTED entende que o reconhecimento
do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica Modalidade EaD fortalece o
favorecimento da formacgéo de novos profissionais e estudantes ndo s6 de Campo Grande
e sua regido, mas de todo o Estado do Mato Grosso do Sul e do Brasil, inserindo no
mercado , especificamente na gestdo publica, profissionais competentes e com formacao
de qualidade, principalmente, pelo grande volume de investimentos que o Estado vem
recebendo nas dltimas décadas.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica Modalidade EaD da
Faculdade INSTED contempla as demandas efetivas de natureza econbmica, social,
cultural, politica e ambiental de @mbito local e o Projeto Pedagdgico do Curso que esta em
constante atualizagéo e revisao, visando dar oportunidade aos seus egressos, por meio de
condicdes plenas de estudo e praticas profissionalizantes, a fim de que se formem em
conformidade com perfil desejado, acumulando competéncias e habilidades que
possibilitem o sucesso na vida pessoal e profissional.

Considerando esse conjunto de informacdes e a competitividade do mundo do
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trabalho no cenério que se apresenta na regido do Mato Grosso do Sul, hd demanda para
a formacéo de profissionais em varias areas para atender as necessidades da Gestao
Publica.

A flexibilizagdo da matriz curricular da instituicdo contribui e ressalta o papel do
gestor publico, visto que a gestdo publica moderna que traz incorporados valores
ideolégicos e administrativos com o objetivo de atacar os males burocréticos: o excesso de
procedimentos e a baixa responsabilizacdo dos burocratas frente ao sistema politico e a
sociedade.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestao Publica Modalidade EaD, tem po
escopo propiciar aos futuros gestores foco no desdobramento e na eficiéncia do servico
publico, € a maior concretizagcdo das acGes de um governo, possibilitando a converséo de
pautas em praticas governamentais, permitindo inclusive uma maior interacdo entre o
governo e a populacao, promovendo uma cooperacao para o bem geral.

2.4- POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DO CURSO

A Faculdade INSTED, promotora de ensino superior, € precursora de uma politica
de graduacdo solida e articulada, organicamente, a um projeto de sociedade em
transformacdo e de educacdo comprometida com a sociedade. A Instituicdo articula o
conhecimento adquirido pelos discentes com o publico externo contribuindo na resolucao
de situacbes adversas existentes na comunidade, por meio dos projetos e atividades
extensionistas. A Instituicdo destaca-se como Instituicio de Ensino Superior que
estabelece como premissa a qualidade da gestdo académica e administrativa.
Empreendendo as politicas institucionais contidas no PDle PPC, compromete-se com um
ensino verdadeiramente interativo e reflexivo, cumprindocom determinagcao seus objetivos,
metas e politicas institucionais, que sao:

| - estimular a criacao cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento
reflexivo;
Il - formar cidadé&os e profissionais nas areas de conhecimento em que atuar, aptos para
a insercdo nas respectivas carreiras e para a participacdo no desenvolvimento da
sociedade brasileira, promovendo acfes para sua formacao continuada;
I11- incentivar a investigacao cientifica, visando ao desenvolvimento da ciéncia e da tecnolo
gia, da criacao e difusdo da cultura e o entendimento do homem e do meio em que vive;
IV- promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicacdes ou de outras formas de comunicacgéo;
V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar a
correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao sendo adquiridos
numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geracao;
VI- estimular o conhecimento dos problemas do mundo globalizado e, simultaneamente,
prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relacdo de
reciprocidade;
VIl - promover a extensdo, aberta a participacdo da populacéo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios da criacdo cultural e da iniciacao cientifica e tecnoldgica geradas
na Instituicao;
VIII - contribuir para a reducéo das desigualdades sociais e regionais e desenvolver acbes
afirmativas para a promoc¢ao de igualdade de condi¢cdes com vistas a inclusdo social.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica Modalidade EaD oferece aos
seus alunos as condigfes de articulacdo entre a teoria e a pratica, através dos laboratorios
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e cenérios proprios da Instituicdo, bem como, convénios firmados com empresas,
instituicdes publicas, privadas e outras. Desta forma, o estudante do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo Publica Modalidade EaD da Faculdade INSTED presta servico a
sociedade local e regido, o que enseja a participagdo do aluno do nas mais diversas
atividades técnicas, cientificas e sociais.

Os projetos de extensao proporcionam alinhamento entre as ac¢des dos discentes
e docentes e o mundo do trabalho e a comunidade. S&o executados através de da
articulacdo das atividades de extensdo com o0 ensino e a iniciagcdo cientifica e com as
necessidades e demandas do entorno social, e também com a participacao dos estudantes
nas acoes de extensao e intervencao social e o respectivo impacto em sua formagéao.

Tem como principios basicos: formar profissionais nas areas de conhecimento em
gue atuar; formar cidadaos capazes de interagir na sociedade; valorizar os principios éticos,
morais e cristaos, contribuindo para o bem estar da sociedade; flexibilizar os curriculos para
dar ao aluno a maior medida possivel de autonomia na sua formacao académica; incentivar
a producdo técnico-cientifica e didatica do corpo docente; além de qualificar o corpo social,
em termos detitulacdo académica e de competéncias didatico-pedagdgicas.

A extensdo, instrumentalizada pelo processo dialético entre teoria-pratica, € um
procedimento interdisciplinar que favorece a visdo integradora do social, entendida como
um processo educativo fundamental para a criagao e a cultura de investigacao.

Assim, a Faculdade INSTED, sempre preocupada com a formacédo completa de
seus alunos, esta em constante transformacdo para incentivar e propiciar o
desenvolvimento de projetos que integram a triade ensino, iniciacao cientifica e extensao.

Outro componente importante no progresso da formacdo de um profissional
gualificado estd no desenvolvimento das Atividades Complementares. As Atividades
Complementares integram-se aquelas desenvolvidas fora do ambiente académico e,
também, caracterizadas pelo aproveitamento de conhecimentos, adquiridos pelo discente,
por meio de estudos e praticas independentes e presenciais, tais como: seminarios, visitas
técnicas, monitorias, estagios, programas de iniciacao cientifica ou de extenséo e estudos
complementares. Estas atividades apresentam uma carga horaria total de 100 (cem) horas
para o Curso Superior de Tecnologia em Gestao Publica Modalidade EaD.

N&o o bastante, a Instituicdo prevé uma Politica de Acompanhamento de Egressos,
gue objetiva apoiar sua atuacao no mercado de trabalho bem como a formacéo continuada
por meio dos seus Cursos de pos-graduacao.

A Instituicdo possui politicas de educacao inclusiva, ndo somente em cumprimento
a legislacdo em vigor, mas também visando atender a comunidade académica que inclui
pessoascom necessidades especiais. Para isto, sdo adotadas medidas como a eliminacéo
de barreiras para circulacdo dos usuarios, disponibilizacdo de elevador, portas e banheiros
com espaco suficiente para permitir o acesso de cadeirantes, barras de apoio em paredes,
placas desinalizacdo em braile, piso tatil, dentre outros.

2.5 - OBJETIVOS DO CURSO
2.5.1 - Objetivo Geral

O Curso Superior de Tecnologia dm Gestdo Publica Modalidade EaD, proposto pela
Faculdade Insted visa formar profissionais aptos para atuar de maneira efetiva,
transparente e participativa na gestao de 6rgaos e entidades da Administracdo Direta e
Indireta das diferentes esferas de governo, contribuindo para a melhoria da qualidade dos
servicos publicos prestados a sociedade, bem como oferecer ao discente solido
embasamento para o desenvolvimento de competéncias técnico-profissionais reflexivas e
criticas, habilidades analiticas, perceptivas e projetivas para planejamento e a respectiva
execucao dos projetos. Para tanto se faz necessério a compreensao da legislacéo, das

guestdes cientificas, técnicas, sociais, econdmicas e financeiras em ambito nacional e
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2.5.2 - Objetivos Especificos

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Publica adota como objetivos especificos
qualificar profissionais para:

desenvolver atividades de gestdo administrativa em 6rgaos publicos;

planejar, implementar e avaliar politicas, programas e projetos publicos;

planejar e executar projetos de gestdo ambiental e social no setor publico;

assumir cargos de supervisao, geréncia, assessoria e consultoria;

atuar nas distintas esferas de governo (federal estadual e municipal);

atuar em entidades do terceiro setor e parceiras do setor publico, bem como em
empresas com participagéo estatal.

Com base nessa realidade, a Faculdade Insted entende que o reconhecimento do
Curso Superior de Tecnologia dm Gestdo Publica Modalidade EaD vir4 a favorecer a
formacado de novos profissionais e estudantes ndo s6 de Campo Grande e sua regido, mas
de todo o Estado do Mato Grosso do Sul, colocando no mercado profissionais competentes
e com formacao de qualidade, principalmente pelo grande volume de investimentos que o
Estado vem recebendo nas ultimas décadas.

De acordo com as necessidades do mercado, propomos o desenvolvimento de
competéncias profissionais e complementares, que habilitem nossos egressos ao pleno
engajamento com as demandas do mercado de trabalho, com a habilidade de
comunicacdo, intelectual, empreendedorismo, aprender a aprender, e atualizacdo
profissional constante.

Portanto, os objetivos do Curso Superior de Tecnologia dm Gestdo Publica
Modalidade EaD da Faculdade INSTED apresentam uma adequada coeréncia com relacéo
aos aspectos: perfil profissional do egresso, da estrutura curricular e do contexto
educacional e as caracteristicas locais e regionais.

A Faculdade INSTED promovera, para definicdo de instalacdo de seus polos de
apoio presencial, de estudos que demonstrem a sua relevancia e justifiquem a sua
implantacéo, considerando, entre outros critérios, a distribuicdo geogréafica dos polos em
locais estratégicos, do ponto de vista da demanda reprimida por educacao superior, ndo
atendida por instituicdes publicas devido a falta de vagas, e também pelas instituicoes
particulares, que ndo apresentam precos acessiveis nas regides pretendidas para o0s polos.

Ser4, naturalmente, considerada a area de conhecimento em que a Faculdade
INSTED pretende atuar, bem como a demanda por cursos superiores e as necessidades
do mercado local.

Para a proposta dos primeiros cursos de graduacao na modalidade a distancia, foi
levada em consideracdo a demografia referente a populacdo do ensino médio regional, e
verificada, assim, a potencialidade de oferta e procura por cursos na area de gestéo, a qual
se pretende contemplar na demanda por cursos superiores. Outro fator considerado foi a
taxa bruta e liquida de matriculados na educacéo superior, conforme os dados encontrados
e os indicadores estabelecidos no PNE.

2.5.3 — Coeréncia dos Objetivos do Cursos com a Estrutura Curricular.

O curriculo do Curso Superior de Tecnologia dm Gestdo Publica Modalidade EaD
esta coerente com 0s objetivos propostos e com 0 compromisso da mantenedora, também
com a regido onde est4 inserida, pois orienta para a formacéo de profissionais que atua ou
que pretendem atuar na adminsitracdo publica, integrados com a realidade local e a
qualificacdo despertada para o aproveitamento das potencialidades socioeconémicase
culturais, de modo a tornar os profissionais que sejam protagonistas do desenvolvimento
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regional.

A visdo critica, empreendedora e humanistica da realidade social, trabalhada ao
longo de todo o Curso, insere no estudante, por meio da conjugacao da teoria e pratica,
uma perspectiva pluralista da préatica de ensino.

Respeitando os aspectos pedagdgicos, o curriculo do Curso estid fortemente
subsidiado pelas disciplinas tedricas, préticas e de fundamentos para a formacao do Curso
Superior de Tecnologia dm Gestao Publica Modalidade EaD, possuindo carga horaria total
de 1780 (um mil e setecentos e oitenta) horas.

2.5.4 - Perfil Profissional do Egresso

O perfil do egresso do Curso Superior de Tecnologia dm Gestdo Publica
Modalidade EaD da Faculdade INSTED, se caracteriza por um profissional dotado de
conhecimentos, competéncias e habilidades para atuar no diagndstico do cenéario politico,
econbmico, social e legal na totalidade da gestédo publica. Desenvolve e aplica inovacdes
cientifico-tecnolégicas nos processos de gestdo publica. Planeja, implanta, supervisiona e
avalia projetos e programas de politicas publicas voltados para o desenvolvimento local e
regional.

Aplica metodologias inovadoras de gestdo, baseada nos principios da
administracao publica, legislacdo vigente, tecnologias gerenciais, aspectos ambientais e
ética profissional. Planeja e implanta a¢cfes vinculadas a prestacdo de servigos publicos
gue se relacionam aos setores e segmentos dos processos de gestdo. Avalia e emite
parecer técnico em sua area de formacéo. Portanto, o profissional formado pelo Curso
Superior de Curso Superior de Tecnologia Gestao Publica modalidade EaD da INSTED
adquire e desenvolve as seguintes competéncias e habilidades:

e Analisar problemas e desenvolver solucbes para as organizacbes por meio de
modelagem, projeto, implementacéo, realizacao de testes e implantacdo de sistemas de
informacéo;

e Entende-se por competéncia e habilidade profissional a capacidade pessoal de
mobilizar, articular e colocar em acdo conhecimentos, habilidades, atitudes e valores
necessarios para o desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pela natureza
do trabalho e pelo desenvolvimento tecnoldgico.

e Ser um cidadao que adote os valores morais e éticos no seu dia-a-dia, com interesse
para o aprendizado continuo da gestédo publica e o respeito ao meio ambiente, levando em
consideracao a legislacéo vigente;

e Planejar, organizar, dirigir e controlar os processos gerenciais de entidades publicas,
contemplando critérios aceitaveis de qualidade;

e Ser receptivo na aquisicdo e utilizacdo de novas ideias e tecnologias.

Portanto, o profissional formado no curso de Gestdo Publica da INSTED na
modalidade EaD da Faculdade INSTED esta apto e fundamenta-se em um processo de
educacédo que permita a formacao e o desenvolvimento de profissionais capacitados para
atenderem as necessidades e expectativas do cenario educacional brasileiro, para que o
profissional fundamenta-se em um processo de educacdo que permita a formacédo e o
desenvolvimento de profissionais capacitados para atenderem as necessidades e
expectativas do cenario educacional brasileiro, para que o profissional da Educacéo atue
com competéncia para diagnosticar, desenvolver e implementar mudancas que contribuam
para o desenvolvimento educacional da sociedade, de forma geral, e, em particular, do
Estado de Mato Grosso do Sul e da Regidao Centro Oeste do Brasil.

O perfil profissional do egresso estd em pleno acordo com Resolu¢cdo CNE/CES
10, de 16 de dezembro de 2004 e expressa as competéncias a serem desenvolvidas pelo
discente e as articula com necessidades locais e regionais, sendo notadamente ampliado
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em funcdo de novas demandas apresentadas pelo mundo do trabalho.

2.5.5 - PERFIL GERAL DO EGRESSO

A Faculdade INSTED visa formar e qualificar profissionais, bem como estimulara
iniciacdo cientifica e promover o desenvolvimento de novos processos, produtos e servicos,
em estreita articulagdo com os setores produtivos e a sociedade, especialmente de
abrangéncia local e regional, oferecendo mecanismos para a educagao continuada. Sendo
assim, busca, pormeio dos projetos pedagdgicos de seus Cursos, proporcionar aos alunos
aptiddes globais para:
2.5.5.1 Desenvolver a¢bes, tanto em nivel individual quanto coletivo, dentro de seu ambito
profissional;
2.5.5.2 Assegurar que sua pratica seja realizada de forma integrada e continua com as
demais instancias do sistema a que esteja ligado, sendo capaz de pensar criticamente, de
analisar os problemas da sociedade e de procurar solucdes para eles;
2.5.5.3 Realizar seus servicos dentro dos mais altos padrdes de qualidade e dos principios
da ética;
2.5.5.4 Desenvolver agdes fundamentadas na capacidade de tomar decisdes, visando o
uso apropriado, a eficacia e o custo-efetividade, dos valores humanos e recursos materiais
disponiveis;
2.5.5.5 Ser acessivel e manter a confidencialidade das informagdes a eles confiadas, na
interacdo com outros profissionais e o publico em geral;
2.5.5.6 Dominar a comunicacao verbal, ndo-verbal, habilidades de escrita e leitura e de
tecnologias de comunicacao e legislacédo aplicada ao Curso;
2.5.5.7 Trabalhar em equipe multiprofissional, assumir posicoes de lideranca, sempre
tendo em vista o bem-estar da comunidade, além de compromisso, responsabilidade,
empatia, habilidade para tomada de decisdes, comunicacdo e gerenciamento de forma
efetiva e eficaz;
2.5.5.8 Tomar iniciativas e atuar com criatividade e inovacao;
2.5.5.9 Ser capaz de aprender continuamente, tanto na sua formacdo, quanto na sua
prética.

Ter responsabilidade social no exercicio de suas atividades profissionais, para
alcancar este perfil profissional geral delineado, serdo desenvolvidas nos alunos, ao longo
dos Cursos, competéncias e habilidades para:

e Reconhecer e definir problemas, equacionar solucdes, pensar estrategicamente,
introduzir modificaces no processo em que estiver envolvido, atuar preventivamente,
transferir e generalizar conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o
processo da tomada de deciséo;

e Desenvolver expressdo e comunicacdo compativeis com o exercicio profissional,
inclusive nos processos de negociacao e nas comunicagdes interpessoais ou intergrupais;
e Refletir e atuar criticamente sobre a esfera de sua atuacédo, compreendendo sua posi¢cao
e funcao na estrutura ou sistema sob sua responsabilidade, controle ou supervisao;

e Dominar os conhecimentos cientificos basicos da sua area de atuacdo e ter raciocinio
critico na interpretacdo dos dados, na identificacdo da natureza dos problemas e na sua
resolucao;

e Lidar criticamente com a dindmica do mercado de trabalho e com as politicas de sua
area profissional;

e Articula-se com as necessidades locais e regionais;

e Planejar novas formas de atuacao em face do surgimento de novas demandas em sua
area.
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2.5.6- Perfil Especifico do Egresso

O Curso Superior de Tecnologia dm Gestao Publica Modalidade EaD da Faculdade Insted,
serd pautado nos desafios do mundo globalizado e rico em mudangas, e focado para o
mercado local e regional. Sendo assim, o Curso visa formar um profissional cidadao,
compromissado com a ética, com visao e responsabilidade social, criativo e que tenha
senso critico, espirito empreendedor e bom relacionamento interpessoal, capaz de agir com
responsabilidade e de suprir com a competéncia as demandas do mercado de trabalho,
consciente das necessidades de constante atualizacdo em face das frequentes mudancas
sociais, técnicas e cientificas; tudo isso, alicercado numa sélida formacéo tedrica e prética,
gue lhe dé a condicao necessaria para enfrentar a concorréncia e permanente motivacao
para aprender, buscando ndo apenas novos conhecimentos, mas também participando de
sua elaboragéo, articular-se com as necessidades locais e regionais e planejar novas
formas de atuacdo em face do surgimento de novasdemandas na gestédo publica.

Ainda, este Curso ensejara condi¢des para que o Gestor Publico esteja capacitado
a compreender questdes cientificas, técnicas, sociais e econdmicas da producao e de seu
gerenciamento no seu conjunto, observados os niveis graduais do processo de tomada de
decisédo, bem como a desenvolver o alto gerenciamento qualitativo e adequado, revelando
a assimilacéo de novas informacdes, apresentando flexibilidade intelectual e adaptabilidade
contextualizada no trato de situacbes diversas presentes ou emergentes nos varios
segmentos de atuacdo do Adminsitador Publico, inclusive com a pratica na visdo de
mercado regional e local, e sem duvida, ndo perder o foco que o Gestor Publico € um
profissional que precisa focar na legislacéo e nos resultados economicos e sociais.

O Curso apresentara um perfil com as seguintes caracteristicas:
a) internalizacdo de valores de responsabilidade social, justica e ética profissional,
b) formacéo humanistica e visao global que o habilite a compreender o meio social, politico,
econdmico e cultural onde esta inserido e a tomar decisdes em um mundo diversificado e
interdependente;

De acordo com a Resolucdo CNE/CES n° 10 de 16/12/2004, o profissional egresso
do Curso Superior de Tecnologia em Gestédo Publica Modalidade EaD sera capaz de:
a) compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais, econémicas e financeiras, em
ambitonacional e internacional e nos diferentes modelos de organizacéao da gestao Publica;
b) apresentar pleno dominio das responsabilidades funcionais envolvendo apuracoes,
auditorias, pericias, arbitragens, nocdes de atividades atuariais e de quantificacbes de
informacdes financeiras, patrimoniais e governamentais, com a plena utilizacdo de
inovac0des tecnoldgicas;
c) revelar capacidade critico-analitica de avaliacdo, quanto as implicacdes organizacionais
com a legislacdo aplicada a Gestdo Publica.

O Curso Superior de Tecnologia dm Gestdo Publica Modalidade EaD tem como
objetivos especificos desenvolver as seguintes competéncias e habilidades:
a) utilizar adequadamente a terminologia e a linguagem da Gestao Pulica;
b) demonstrar viséo sistémica e interdisciplinar da atividade publical,
c) elaborar pareceres e relatérios que contribuam para o desempenho eficiente e eficaz de
seus usuarios, quaisquer gue sejam os modelos organizacionais;
d) aplicar adequadamente a legislacdo inerente as fungdes do gestor publico;
e) desenvolver, com motivagdo e através de permanente articulagdo, a lideranca entre
equipes multidisciplinares para a captagéo de insumos necessarios aos controles técnicos,
a geracao e disseminacgédo de informacédo gerenciais, com reconhecido nivel de preciséao;
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f) exercer sua responsabilidade com o expressivo dominio das funcdes contébeis,
incluindo nocgdes de atividades atuariais e de quantificacbes de informacdes financeiras,
patrimoniais e governamentais, que viabilizem aos agentes econdmicos e aos
administradores de qualquer segmento produtivo ou institucional o pleno cumprimento de
seu encargo quanto ao gerenciamento, aos controles e a prestacao de contas de sua
gestdo perante a sociedade, gerando também informacdes para a tomada de deciséo,
organizagao de atitudes e construcdo de valores orientados para a cidadania;

g) desenvolver, analisar e implantar sistema de informacao contébil e de controle gerencial,
revelando capacidade critico analitica para avaliar as implicagdes organizacionais com a
tecnologia da informacéo;

h) exercer com ética e proficiéncia as atribuicdes e prerrogativas que lhe sdo prescritas,
através da legislagdo especifica, revelando dominios adequados aos diferentes modelos
organizacionais. Ao longo do Curso o egresso devera absorver conhecimentos basicos,
técnicos, profissionais e complementares, fundamentados na construcdo e articulacao
entre a teoria e a pratica, buscando uma postura proativa ao processo de tomada de
decisbes noambito das organizagfes publicas e privadas;

i) articula-se com as necessidades locais e regionais;

J) planejar novas formas de atuagdo em face do surgimento de novas demandas em sua
area. De acordo com as necessidades do mercado, propomos o desenvolvimento de
competéncias profissionais e complementares, que habilitem nossos egressos ao pleno
engajamento com as demandas do mercado de trabalho, com a habilidade de
comunicacdo, intelectual, empreendedorismo, aprender a aprender, e atualizacdo
profissional constante.

O egresso do Curso sera capaz de assimilar, entender e elaborar os conhecimentos
técnicos e complementares necessarios a proficiéncia do futuro profissional-cidadéo,
capacitando-o a entender as questdes técnico-cientificas, sociais, econémicas e financeiras
emambito nacional e internacional das organiza¢cdes, nos seus diversos segmentos e
modelos, possibilitando o pleno entendimento das atribuicbes e responsabilidades
funcionais, dominio das rotinas da gestdo publica, apuracdes, auditorias, pericias,
arbitragens, nocOes atuariais e a plena compreensdo das funcdes gerenciais, para a
adequada evidenciacdo de informacbes qualitativas e quantitativas, com capacidade
critico-analitica e visao interdisciplinar, que o capacite a integrar as areas de conhecimento
e avaliar os impactos da evolucéo da sociedade, seus institutos juridicos, éticos e politicos
sobre as atividadesorganizacionais.

Dentre as demais habilidades a serem desenvolvidas, temos:

e Articular-se com as necessidades locais e regionais.
e Planejar novas formas de atuacdo em face do surgimento de novas demandas em sua
area.

O Curso Superior de Tecnologia dm Gestéo Publica Modalidade EaD da Faculdade
INSTED, prepara o egresso para as seguintes funcoes:

a) Planejamento e gerenciamento de politicas publicas, como programas de assisténcia
social as pessoas de baixa renda, combate a fome e ao analfabetismo, campanhas de
saude publica etc.;

b) Organizacdo de logistica e assessoramento a parlamentares, como elaboracdo de
projetos de lei, marcacdo de audiéncias publicas, contato com entidades e grupos de
interesse;

c) Controle do orgcamento publico de forma transparente;

d) Acompanhamento de licitacdes;

e) Compreenséo de como funcionam as regulamentacdes e zelo pelo bom funcionamento
das leis municipais, estaduais e federais.

Quando falamos de esfera publica, é possivel abranger varios setores que
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trabalham de forma interligada. S&o alguns deles:

e Hospitais publicos;

e Escolas municipais e estaduais;

o Orgaos publicos: prefeituras, Ministério Publico, Camara de VerEaDores, Assembleia
Legislativa, secretarias de Saude, Esporte, Cultura, penitenciarias, ONGs, cartérios,
entre outros;

Organizacdes sociais, como o SUS;

Programas sociais, como o Bolsa Familia e o Minha Casa Minha Vida;

Institutos de iniciacao cientifica;

Orgéos de preservacdo ambiental.

O profissional de gestdo publica tem uma vasta lista de locais e esferas onde pode
atuar. Existem também as empresas privadas e instituicdes terceirizadas, que prestam
servigos em parceria com as organizacdes publicas ou dependem delas para colocar seus
projetos em pratica. E como um trabalho em equipe: o governo precisa de um auxiliar e a
empresa privada de um facilitador.

O gestor publico, também pode atuar areas vocé que lhe possibilitam se aprofundar
depois de formado:

Consultoria

Empresa privada

Assessoria politica

Mercado de trabalho para o gestor publico

O Brasil € composto hoje de 5570 municipios, segundo dados oficiais do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica. A maioria dessa cidades — pequenas ou grandes —
precisam de profissionais capacitados para atender as demandas da populacgéo.

A Faculdade INSTED elaborou um programa de acompanhamento dos egressos,
visando a troca de experiéncia e a integracdo destes com a Instituicdo de ensino e a
sociedade, para conhecer a sua realidade e oferecer formacédo continuada. Assim a
Instituicdo espera apoiar seus egressos, checando suas inser¢cdes no mercado de trabalho,
suas dificuldades e vivéncias profissionais, por meio do cadastro de ex-alunos, a fim de
manté-los informados sobre eventos cientificos, como congressos, palestras e outros,
promovendo a atualizacdo de sua formacéao.

A Faculdade INSTED possui programa de acompanhamento dos egressos,
visando a troca de experiéncia e a integracdo destes com a Instituicdo de ensino e a
sociedade, para conhecer a sua realidade e oferecer formacédo continuada. Assim a
Instituicdo espera apoiar seus egressos, checando suas insercées no mercado de trabalho,
suas dificuldades e vivéncias profissionais, por meio do cadastro de ex-alunos, a fim de
manté-los informados sobre eventos cientificos, como congressos, palestras e outros,
promovendo a atualizacdo de sua formacéao.

3. ESTRUTURA CURRICULAR

O Curso Superior de Tecnologia dm Gestdo Publica Modalidade EaD abrange uma
sequéncia ordenada de disciplinas e atividades, hierarquizadas em 4 (quatro) periodos
letivos, cuja integralizacdo da direito ao correspondente diploma, em consonancia com as
DCNs do Curso,e demais legislacfes vigentes.

A integralizacdo curricular é feita pelo sistema seriado semestral/modular, com a
possibilidade de oferta de disciplinas, respeitado o minimo de 100 (cem) dias letivos
semestrais, que perfazem 200 (duzentos) dias letivos anuais. A flexibilidade e a
interdisciplinaridade s&o vistas pela Faculdade INSTED, como eixo articulador entre os
conteudos oferecidos na matriz curricular e as demais atividades académicas oferecidas
pela Instituicdo. Neste Curso, a flexibilidadeesta presente nas atividades complementares
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e demais atividades académicas, entre elas a extensao.

J& a interdisciplinaridade esta presente na inter-relacéo entre unidades curriculares,
atividades complementares.

A Matriz Curricular do Curso foi concebida de modo a construir formagéo
académica que possibilite o egresso a atuar em diversos ramos da sua formacé&o no século
XXI.

A carga horéria total do O Curso Superior de Tecnologia dm Gestdo Publica
Modalidade EaD da Faculdade INSTED, € de 1780 (um mil setecentos e oitenta) horas e
Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizacgéo e o funcionamento dos cursos
superiores de tecnologia, Conforme Resolugdo n° 1, de 11 de marco de 2016 e Resolucéo
CNE/CP N° 1, de 5 de janeiro de 2021.

A carga horaria € mensurada em horas de trabalho académico efetivo, por meio de
Unidades de Aprendizagem, acrescido de foruns, videos, aulas ao vivo, exercicios e
desafios no Ambiente virtual de aprendizagem, em conformidade com a Resolug¢do n° 1,
de 11 de marco de 2016 e Resolugcdo CNE/CP N° 1, de 5 de janeiro de 2021. Neste
contexto, o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica Modalidade EaD atende,
integralmente, aos requisitos legais, bem como aos padrdes de qualidade definidos pelo
MEC.

O trabalho académico efetivo, no ambito do Curso proposto, é realizado sob a
forma de atividades desenvolvidas pelo discente, sob orientacdo e acompanhamento
docente, nos termos da ja citada Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a
organizacao e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia, conforme Resolucéo
n° 1, de 11 de marco de 2016 e a Resolucdo CNE/CP N° 1, de 5 de janeiro de 2021,
incumbindo aos docentes, em seus respectivos Planos de Ensino, indicar os tipos de
atividade a serem desenvolvidas no ambito das disciplinas.

Assim, conforme apontado na resolucdo mencionada, podem ser desenvolvidas, a
critério dos docentes, as atividades: aulas dialogadas; atividades praticas supervisionadas,
tais como laboratérios, atividades em Biblioteca, trabalhos individuais e em grupo, praticas
de ensino e outras atividades.

A Matriz Curricular do Curso esta organizada de forma a apresentar, nos 04(quatro)
semestres letivos, os contetdos curriculares de natureza cientifico-cultural, as atividades
de praticas a serem vivenciadas no decorrer do Curso, bem como 0s projetos integradores
e as atividades complementares, que irdo propiciar os conhecimentos e situacfes de
aprendizagem necessarias para o desenvolvimento das competéncias e habilidades
exigidas no perfil do gestor publico formado pela Faculdade INSTED .

O Ensino no Curso Superior de Tecnologia dm Gestdo Publica Modalidade EaD
constitui o primeiro eixo de acdo do Curso na formacédo de profissionais de alto nivel,
garantido por docentes qualificados e amparados por completos recursos didatico-
pedagodgicos. O programa do referido Curso, através de sua estrutura curricular e
académica, visa preparar o profissionalpara bem atender as necessidades regionais, em
particular, e nacionais.

A formacdao profissional, oferecida pelo Curso, abrange conteudos teéricos, aulas
praticas desenvolvidas nos laboratérios e atividades complementares.

Este Curso também objetiva a formacdo de um profissional aberto e atento as
mudancas de perfis profissionais tradicionais que, através de uma autoeducacao
continuada, poderd manter-se atualizado e preparado para o mercado de trabalho
contemporaneo.

A articulacdo da teoria com a pratica pode ser visualizada pela relacdo de
abordagem entre os diversos contetudos das disciplinas, que possibilita o desenvolvimento
de temas essenciais nas atividades do profissional, integrando o aluno com o
aprimoramento cientifico e o avanco tecnoldégico.
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Levando-se em consideragao a estrutura curricular adotada, pode-se notar que a
mesma propicia uma articulagdo dindmica entre o ensino e o lado mercadolégico, teoria e
pratica, ambiente académico e interacdo com a comunidade, ou seja, 0 basico e
profissionalismo, em coeréncia com o perfil do egresso desejado. Assim, tem-se, ao longo
do Curso, uma formacéao cientifica, agregando a parte humanistica e ética e, também, as
competéncias necessarias ao protagonismo do estudante no pensar, decidir e agir. Para
gue se possa atingir esses objetivos, sdo necessarios outros ambientes de aprendizagem,
que podem ser laboratérios e/ou ambientes virtuais, que possibilitam uma melhoria na
interacdo dos académicos nas atividades.

Durante a elaboracdo da estrutura curricular do Curso, foram considerados,
também, a questdo de se partir do geral para o especifico, trabalhando-se com niveis
diversificados de complexidade, de forma crescente. Ou seja, sdo introduzidos novos
conhecimentos e habilidades, sejam cognitivos, afetivos ou relacionais, em momentos
diferentes, seguindo uma ordem légica, que reflete os conhecimentos das informacdes
previamente adquiridas. Isso possibilita que o académico se aproprie do conhecimento em
amplitude e profundidade, aprimorando suas habilidades e competéncias. As disciplinas
especificas vao sendo apresentadas no decorrer do Curso. A disciplina de Lingua Brasileira
de Sinais - Libras (Decreto 5.626/2005) esta inserida na estrutura curricular do Curso, como
Disciplina Optativa, em consonancia ao atendimento da familiarizagdo com a EaD.

3.1 - FLEXIBILIDADE

As diretrizes pedagogicas adotadas para o Curso de Superior de Tecnologia em
Gestao Publica modalidade EaD conduzem a flexibilizagdo dos componentes curriculares,
ou seja, o Projeto Pedagdgico do Curso busca contemplar as inovagdes que possibilitem
essa flexibilidade, sob a égide do regime seriado, adotado pela Faculdade INSTED. Outra
formade flexibilizacdo séo as Atividades Complementares, as quais apresentam-se como
integrantes de espaco curricular propicio ao desenvolvimento e atendimento das
individualidades do educando. O curriculo do Curso estd de acordo com as Diretrizes
Curriculares Nacionais, fixadas pelo Ministério da Educacdo, que permite essa
flexibilizacao.

3.2 - INTRA-INTERDISCIPLINARIDADE E TRANSVERSALIDADE

O Curso de Superior de Tecnologia em Gestdo Publica modalidade EaD da
Faculdade INSTED entende ser de fundamental importancia a aplicagcdo do conceito da
interdisciplinaridade no processo ensino-aprendizagem, pois € importante que o0s
estudantes percebam como os contetdos escolhidos para o Curso se combinam e se
relacionam, caracterizando uma aprendizagem que prevé o desenvolvimento de multiplos
raciocinios e interpretacfes sobreum mesmo objeto de estudo.

Neste sentido, pode-se afirmar que a interdisciplinaridade se caracteriza pela
intensidade das trocas entre especialistas e pelo grau de integracéo real das disciplinas do
Curso. Assim, este Projeto Pedagogico do Curso propde as seguintes acfes para
efetivacdo da interdisciplinaridade:

3.2.1 - Construcao, em equipe interdisciplinar, de contetdo para atividades integrado- ras

e de autoestudo;

3.2.2 - Organizacdo de espacos de discussdo docente para estabelecer o inter-

relacionamento entre as diversas disciplinas que compdem o curriculo deste Curso e

discutir aelaboracdo dos seus Planos de Ensino e aprendizagem,;

3.2.3 - Organizacdo dos Eixos de Integracdo Temética para fixacdo de conteudos e ati-

vidades integradoras e de autoestudo;

3.2.4 - Integracao teoria e pratica por meio de programas como: inicia¢ao cientifica, praticas
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O Curso de Superior de Tecnologia em Gestdo Publica modalidade EaD da
Faculdade INSTED implementa a interdisciplinaridade e a transversalidade por meio de
diferentes ac¢les, mas principalmente por meio da constante atualizacdo do PPC, da
realizacdo dos projetos integradores presentes em todos os semestres, da realizacéo de
diferentes atividades complementares e do estimulo ao desenvolvimento de estagios.

3.3 - ARTICULAQAO DA TEORIA COM A PRATICA

No Curso de Superior de Tecnologia em Gestdo Publica modalidade EaD, a
articulacao teoria- pratica baseia-se na tese segundo a qual o conhecimento deve emergir
da pratica e a ela retornar mediado pela reflexdo teorica. Trata-se de enfatizar o estudo e
a reflexdo epistemoldgica sobre a constru¢cdo do conhecimento no contexto social do
educando e dos desafios presentes.

Para isso as metodologias sécio interativas contribuem com esta articulacéo,
estimulando no Curso de Superior de Tecnologia em Gestao Publica modalidade EaD,
aplicacdo de metodologias dinAmicas do processo ensino-aprendizagem como
instrumentos dedesenvolvimento do discente, disseminando também a cultura da iniciacao
cientifica, dadiscussao, do debate, do levantamento de situacdes-problema para analise
critica.

O Curso de Superior de Tecnologia em Gestdo Publica modalidade EaD, no que
se refere a articulacdo da teoria com a pratica, foi estruturado a partir da norma vigente e
seus atos regulatérios, possibilitando com que o estudante por meio das Atividades
Complementares, e Seminarios de Estudos, possa de fato preparar os estudantes para uma
pratica profissional refletida e de acordo com as demandas educacionais do pais.

As metodologias ativas amplamente aplicadas constituem ponto extremamente
necessario na articulagao entre teoria e pratica por enfocar a necessidade e a importancia
do aluno aprender a aprender, garantindo assim, a aprendizagem ao longo da vida.

3.4 - COERENCIA DOS CONTEUDOS CURRICULARES COM O PERFIL DO EGRESSO

Partiu-se do pressuposto que o0 egresso do Curso de Superior de Tecnologia em
Gestao Publica modalidade EaD tem como atribuicdes essenciais a plena atuacdo nas
areas em que sua formacdo académica for necessaria e a realizacdo satisfatoria dos
instrumentos avaliativos de aprendizado; bem como a pratica de ensino e extensdo em
nivel de educacéao superior.

Com este proposito, o curriculo do Curso de Superior de Tecnologia em Gestéo
Publica modalidade EaD apresenta uma proposta intra e interdisciplinar e transversal,
propiciando uma conjugacdo de saberes, o aperfeicoamento e a atualizacdo técnico-
cientifica, primando por uma formacdo na area humanistica, linguistica e literaria e, com
espirito cientifico, empreendedor e consciente da ética profissional.

A capacitacdo profissional esta alicercada no desenvolvimento de competéncias
para o exercicio do pensamento critico e juizo profissional.

3.5 - DIMENSIONAMENTO DA CARGA HORARIA DAS DISCIPLINAS

O curriculo do Curso de Superior de Tecnologia em Gestdo Publica modalidade
EaD da Faculdade INSTED, € de 1780 (um mil setecentos e oitenta) horas e atende ao
disposto na Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizacao e o funcionamento
dos cursos superiores de tecnologia, conforme Resolugédo n®1, de 11 de marco de 2016 e
a Resolucdo CNE/CP N° 1, de 5 de janeiro de 2021; que trata da carga horaria em Curso
de bacharelado. A carga horaria € mensurada emhoras (60 minutos) de trabalho académico
efetivo, dos quais 50 minutos sdo mediados presencialmente pelo docente e 10 minutos
correspondem a atividades orientadas, em conformidade com a na Conforme Resolugéo n°
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1, de 11 de margo de 2016 e a Resolugédo CNE/CP N° 1, de 5 de janeiro de 2021.

Neste contexto, o Curso de Superior de Tecnologia em Gestao Publica modalidade
EaD atende, integralmente, aos requisitos legais, bem como aos padrées de qualidade
definidos pelo MEC. O trabalho académico efetivo, no &mbito do Curso proposto, é realizado
sob a forma de atividades desenvolvidas pelo discente, sob orientacdo e acompanhamento
docente, nos termos da ja citada Resolucdo CNE/CP n° 1, de 5 de janeiro de 2021,
incumbindo aos docentes, em seus respectivos Planos de Ensino, indicar os tipos de
atividade a serem desenvolvidas no ambito das disciplinas.

A carga horaria do Curso de Superior de Tecnologia em Gestéo Publica modalidade
EaD da Faculdade INSTED acompanha o disposto na Conforme Resolucdo n° 1, de 11 de
marco de 2016 e a Resolugdo CNE/CP N° 1, de 5 de janeiro de 2021. Assim, a carga
horaria € mensurada em horas (60 minutos) de trabalho académico efetivo. Neste contexto,
o Curso de Superior de Tecnologia em Gestdo Publica modalidade EaD atende,
integralmente, aos requisitos legais, bem como aos padrdes de qualidade definidos pelo
MEC.

O trabalho académico efetivo, no ambito do Curso proposto, sera realizado sob a
forma de atividades desenvolvidas pelo discente, sob orientacdo e acompanhamento
docente, nos termos da ja citada Conforme Resolucdo n° 1, de 11 de marco de 2016 e a
Resolugdo CNE/CP N° 1, de 5 de janeiro de 2021, incumbindo aosdocentes, em seus
respectivos Planos de Ensino, indicar os tipos de atividade a serem desenvolvidas no
ambito das disciplinas.

Na modalidade EaD o dimensionamento da carga-horaria respeita integralmente as
necessidades de formacdo, bem como a totalizacdo das horas sendo:

- Disciplinas de 80 horas:

1. Total de aulas no AVA: 12 aulas de 6 horas cada perfazendo um total de 72
horas, sendo computadas da seguinte maneira:

1.1 Unidades de Aprendizagem

1.2 Aula assincrona com videos do professor

1.3 Videos

1.4 Leituras

1.5 Avaliacao

2. Mais 8 horas de aulas sincronas pela plataforma Zoom: 4 encontros ao vivo
sendo um por semana de, em média, 2 horas cada. As aulas ao vivo permanecem gravadas
como plano de contingéncia para os estudantes que, por algum motivo, ndo conseguiram
acessar de forma sincrona.

- Disciplinas de 40 horas:

1. Total de aulas no AVA: 06 aulas de 6 horas cada perfazendo um total de 36
horas, sendo computadas da seguinte maneira:

1.1 Unidades de Aprendizagem

1.2 Aula assincrona com videos do professor

1.3 Videos

1.4 Leituras

1.5 Avaliacao

2. Mais 4 horas de aulas sincronas pela plataforma Zoom: 4 encontros ao vivo
sendo um por semana de, em média, 1 hora cada. As aulas ao vivo permanecem gravadas
como plano de contingéncia para os estudantes que, por algum motivo, ndo conseguiram
acessar de forma sincrona.

A organizacao curricular do Curso articula conteudos que sédo adequados quanto
aos aspectos: adequacdo da bibliografia, a abordagem dos contelddos pertinentes aos
Direitos Humanos, Educacdo Ambiental, e Rela¢6es Etnico-Raciais e de Ensino de Historia
e Cultura Afro-Brasileira, africana e Indigena, que revelam inter-relagbes com a realidade
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nacional e internacional, compreendidas em campos interligados de formacéao.

No aspecto integrativo do Curso de Superior de Tecnologia em Gestdo Publica
modalidade EaD, a Educacdo Ambiental é uma atividade de cunho institucional da
Faculdade INSTED, envolvendo todos os Cursos da Instituicdo. Tais eventos s&o
direcionados para disciplinas, palestras e projetos de extensédo que abordem temas sobre
0 meio ambiente, educacdo ambiental e o papel da gestédo publica neste processo.

Os conteudos de Educacdo Ambiental sdo disponibilizados na disciplina
Sustentabilidade e Gestao Ambiental.

Os conteudos de Educacéo em Direitos Humanos sao disponibilizados na disciplina
Politicas Publicas e Sociedade.

Os contetidos de Relagbes Etnico-Raciais e de Ensino de Histdria e Cultura e
Cultura Afro- Brasileira, Africana e Indigena, sdo estudados na disciplina Compliance, Etica
e Transparéncia na Gestdo Municipal e Politicas Publicas e Sociedade.

As diretrizes das politicas de Direitos Humanos estdo contempladas ainda nos
conteudos de transversalidades através de realizacdo de eventos que terdo a participacado
de todos os Cursos da Faculdade INSTED.

A organizacao curricular do Curso articula conteudos que sédo adequados quanto
aos aspectos: adequacao da bibliografia e da carga horaria, da atualizacdo da érea,
da acessibilidade metodoldgica, a abordagem dos conteudos pertinentes a Educacao
Ambiental, Relacdes Etnico-Raciais e de Ensino de Histéria e Cultura e Cultura Afro-
Brasileira, Africana e Indigena, e Direitos Humanos.

Tal estrutura prevé disciplinas de conhecimentos basicos indispensaveis ao
entendimento das disciplinas especificas, nas quais se inicia mais densamente 0s
conteudos profissionalizantes. A implantacdo da estrutura curricular do Curso de Superior
de Tecnologia em Gestao Publica modalidade EaD acontece gradualmente, de forma a
facilitar os ajustamentos que se fizerem necessarios.

3.6 - COERENCIA DOS CONTEUDOS CURRICULARES COM AS DCNs

A Matriz Curricular do Curso esta organizada de forma a apresentar, nos 4(quatro)
semestres letivos, os contetdos curriculares de natureza cientifico-cultural, as atividades
de praticas a serem vivenciadas no decorrer do Curso, e as atividades complementares,
gue irdo propiciar os conhecimentos e situacfes de aprendizagem necessarias para o
desenvolvimento das competéncias e habilidades exigidas no perfil do gestor publico
formado pela Faculdade INSTED .

O Ensino no Curso de Superior de Tecnologia em Gestédo Publica modalidade EaD
constitui o primeiro eixo de acdo do Curso na formacédo de profissionais de alto nivel,
garantido por docentes qualificados e amparados por completos recursos didatico-
pedagdgicos. O programa do referido Curso, através de sua estrutura curricular e
académica, visa preparar o profissional para bem atender as necessidades regionais, em
particular, e nacionais.

A formacdo profissional, oferecida pelo Curso, abrange conteludos tedricos, aulas
praticas desenvolvidas nos laboratorios e atividades complementares.

Este Curso também objetiva a formacdo de um profissional aberto e atento as
mudancas de perfis profissionais tradicionais que, através de uma autoeducacao
continuada, poder4d manter-se atualizado e preparado para o mercado de trabalho
contemporaneo.

A articulacdo da teoria com a pratica pode ser visualizada pela relacdo de
abordagem entre os diversos conteudos das disciplinas, que possibilita 0 desenvolvimento
de temas essenciais nas atividades do profissional, integrando o aluno com o
aprimoramento cientificoe o avancgo tecnoldgico.

Levando-se em consideragao a estrutura curricular adotada, pode-se notar que a
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mesma propicia uma articulagdo dindmica entre o ensino e o lado mercadolégico, teoria e
pratica, ambiente académico e interacdo com a comunidade, ou seja, 0 basico e
profissionalismo, em coeréncia com o perfil do egresso desejado. Assim, tem-se, ao longo
do Curso, uma formacdao cientifica, agregando a parte humanistica e ética e, também, as
competéncias necessarias ao protagonismo do estudante no pensar, decidir e agir. Para
gue se possa atingir esses objetivos, sdo necessarios outros ambientes de aprendizagem,
que podem ser laboratérios e/ou ambientes virtuais, que possibilitam uma melhoria na
interacdo dos académicos nas atividades.

Durante a elaboracdo da estrutura curricular do Curso, foram considerados,
também, a questdo de se partir do geral para o especifico, trabalhando-se com niveis
diversificados de complexidade, de forma crescente. Ou seja, sé@o introduzidos novos
conhecimentos e habilidades, sejam cognitivos, afetivos ou relacionais, em momentos
diferentes, seguindo uma ordem légica, que reflete os conhecimentos das informacdes
previamente adquiridas. Isso possibilita que o académico se aproprie do conhecimento em
amplitude e profundidade, aprimorando suas habilidades e competéncias. As disciplinas
especificas vao sendoapresentadas no decorrer do Curso. A disciplina de Lingua Brasileira
de Sinais - Libras (Decreto 5.626/2005) esta inserida na estrutura curricular do Curso, como
Disciplina Optativa,em consonéncia ao atendimento da familiarizagdo com a EaD.

3.7 - ATUALIZACAO DOS CONTEUDOS CURRICULARES E ADEQUACAO DA
BIBLIOGRAFIA

A adequacao e atualizacdo dos Planos de Ensino levam em consideracdo os
objetivos do Curso, o perfil do egresso e o mundo do trabalho em harmonia com a matriz
curricular. Nesse sentido, a elaboracdo dos Planos de Ensino das disciplinas do curriculo
do Curso de Superior de Tecnologia em Gestao Publica modalidade EaD é feita com base
nas ementas do Projeto Pedagogico do Curso do Curso, de modo que os conteudos
programaticos das disciplinas abranjam completamente os temas constantes nas suas
respectivas ementas.

Quanto a atualizacdo dos Planos de Ensino das disciplinas, a Coordenacdo do
Curso de Superior de Tecnologia em Gestéo Publica modalidade EaD e o Nucleo Docente
Estruturante (NDE), a cada periodo letivo, recebem propostas dos professores solicitando
alteracoes e justificando-as. Uma vez analisadas e aprovadas pelo NDE passam a vigorar
no periodo letivoseguinte.

Para aprovacao das propostas de alteracées no Plano de Ensino, o Colegiado do
Curso leva em consideracdo a sua fundamentacdo e a sua adequacdo as diretrizes
constantes do Projeto Pedagdégico do Curso do Curso.

As bibliografias basicas e complementares das disciplinas sdo renovadas durante
0 processo perioddico de atualizacdo dos Planos de Ensino, conforme Projeto Pedagoégico
do Curso do Curso e a politica de atualizacdo do acervo bibliografico. A relacdo de
periddicos encontra-se no Anexo IV deste PPC, levando em consideracdo dados do mundo
do trabalho.

3.8 - MATRIZ CURRICULAR DO CURSO DE GRADUACAO BACHARELADO EM
GESTAO PUBLICA

1° Periodo
DISCIPLINA Teodrica | Pratica | Extensédo | EAD | TOTAL
Introduc&o a Educacéo a distancia 40 40
Administracédo Publica 80 80
Responsabilizagdes por Atos, 8 72 80
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Omissodes e Acdes

Administrativas

Licitagdo, Contratos e Convénios 8 72 80
Sistemas de Controle e Auditoria 8 72 80
na Gestdo Pudblica

Governanca Estratégica na Gestao 10 70 80
Pdblica

TOTAL 34 406 440
2° Periodo

DISCIPLINA Teodrica | Pratica | Extensdo | EAD | TOTAL
Governanca Publica 10 70 80
Gestédo de Pessoas e Previdéncia 10 70 80
Social

Gestédo e Incremento das Receitas 80 80
Municipais

Contabilidade Geral 10 70 80
Finangas Publicas 10 70 80
TOTAL 40 360 400
3° Periodo

DISCIPLINA Tebrica | Pratica | Extensdo | EAD | TOTAL
Organizacao, Processos e Tomada 10 70 80
de Decisao

Tecnologia Aplicada a Gestao 8 72 80
Pablica

Empreendedorismo 10 70 80
Governamental, com énfase em

Gestdo de Microempreendimentos

e Economia Solidaria

Compliance, Etica e Transparéncia 16 64 80
na Gestao Municipal

Marketing Digital e o Setor Publico 80 80
TOTAL 44 356 400
4° Periodo

DISCIPLINA Tedrica | Pratica | Extensdo | EAD | TOTAL
Administracao de Recursos 10 70 80
Materiais e Patrimoniais

Planejamento Urbano e Plano 16 64 80
Diretor

Gestéo Ambiental e 8 72 80
Sustentabilidade

Politicas Publicas e Sociedade 16 64 80
Relacdes Internacionais 10 70 80
Optativa 40 40
TOTAL 60 380 440
Extenséo

Atividades Complementares 10 100
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Total 60 | 380 |
DISCIPLINAS OPTATIVAS
COMPONENTES CURRICULARES CH
LIBRAS — Lingua Brasileira de sinais 40
Topicos Especiais em Gestado Publica 40
Extenséo 178h
Carga Horéria Total do Curso 1780h
RESUMO
Carga Horaria Total das Disciplinas Obrigatorias 1522
Atividades Complementares 100
Atividades de Extenséo 178
CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO 1780
CARGA HORARIA MINIMA EXIGIDA PARA O CURSO 1600
(Requisitos legais e normativos do
MEC)
Integralizac&o Curricular
Minima | 4 semestres
Maxima | 6 semestres

REQUISITOS LEGAIS

Educacéo das Relacdes Etnico-Raciais e Cultura Afro-Brasileira e Africana e Indigenas
O atendimento a Resolugdo CNE/CP n. 1/2004, que estabelece os estudos sobre educacéo das relacdes étnico-
raciais e cultura afro-brasileira e africana e Indigenas serdo contemplados de forma transversal, estando
presente nas discussdes e reflexdes de atividades curriculares da maioria das disciplinas do curso, assim como
sera contemplada em atividades complementares, nos projetos de iniciacdo cientifica e de extensdo, nos
seminarios em sala de aula e nos eventos da Faculdade INSTED, palestras e outras atividades articuladas ao
ensino. Destacam-se na abordagem das Relagdes Etnico-raciais a seguintes disciplina :

e Politicas Publicas e Sociedade;

*  Compliance, Etica e Transparéncia na Gestdo Municipal
Educacdo Ambiental
O atendimento as exigéncias da Lei n° 9.795/1999, que institui a Politica Nacional de Educacdo Ambiental
a organizacao curricular do curso contemplard os temas relacionados a educacdo ambiental de forma
transversal, sobretudo nas seguintes disciplinas: Gestdo Ambiental e Sustentabilidade.
A instituicdo buscard estabelecer, dentro do calendario académico, eventos com foco nessa tematica,
promovendo um dialogo entre a comunidade local e os representantes dos setores publico e privados, no que
diz respeito as questdes ambientais do municipio de Campo Grande e regiGes circunvizinhas.
Educacdo em Direitos Humanos
Em consonéncia com a Resolucdo n. 1/2012 a Educacdo em Direitos Humanos tem o designio de promover
a educacdo para a mudanca e a transformacao social. Transversalmente, tal questdo sera tratada nas seguintes
disciplinas: Politicas Publicas e Sociedade.
Além dessas disciplinas ser trabalhada de forma transversal e interdisciplinar em eventos, discussdes e
abordagens diversas realizadas no decorrer do curso.

I. Resolugdon®1, de 11 de margo de 2016, Estabelece Diretrizes e Normas Nacionais para
a Oferta de Programas e Cursos de Educacgéo Superior na Modalidade a Distancia.
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Il. Resolugdo CNE/CP n° 1, de 5 de janeiro de 2021 - Define as Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educacéo Profissional e Tecnoldgica.

l1l. As Atividades Complementares s&o regidas pelas normas internas da INSTITUICAO.
IV A Disciplina de “Libras” atende aos requisitos legais e normativos do MEC, pois esta
contemplada na estrutura curricular do Curso (Dec. N° 5.626/2005).

V °A Disciplina “Sustentabilidade e Gestdao Ambiental " atende aos requisitos legais e
normativos do MEC, pois contempla as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacgéo
Ambiental, conforme dispde a resolugéo n° 2, de 15 de junho de 2012,a Lei n® 9.795, de
27 de abril de 1999 e o Decreto N° 4.281 de 25 de junho de 2002.

VI ¢ A disciplina “Direitos Humanos, Etica e Consciéncia Socioambiental” atende aos
requisitos legais e normativos do MEC, pois contempla as Diretrizes Nacionais para a
Educacao em Direitos Humanos (Resolu¢cdo CNE/CP n° 1/2012, de 30 de maio de 2012).
VIl 7 A disciplina “Diversidade, Inclus&o, e Rela¢des Etnico-Raciais” tende os requisitos do
MEC, pois contempla as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relacdes
Etnico-raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-brasileira e Africana (Resolugéo
CNE/CP N° 01 de 17 de junho de 2004).

VIl  Portaria n°® 501, de 29 de outubro de 2019 (lipubcada no DOU de 31/11/2019) -
Autorizacao do Curso;

IX Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FACULDADE INSTED;

X Projeto Pedagdgico do Curso Institucional (PPIl) da FACULDADE INSTED;

Xl Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei n® 9.394/1996);

XIl Decreto Federal n°® 5.622/2005 que regulamenta os dispositivos sobre educacéo a
distancia;

Xl Lei n°® 11.645 de 10/03/2008 - Inclui no curriculo oficial da rede de ensino a
obrigatoriedade da tematica "Historia e Cultura Afro-Brasileira e Indigena;

XIV Lei n° 9.795, de 27 de abril de 1999 e Decreto N° 4.281 de 25 de junho de 2002
(Politicas de Educacédo Ambiental);

XV Resolugdo CNE N° 1, de 30 de maio de 2012 (Diretrizes Nacionais para aEducacéo
em Direitos Humanos);

XVI Decreto n°® 9.235/2017, de 15 de dezembro de 2017,

XVII Decreto n° 9.057 de 25 de maio de 2017,

XVIII Decreto N° 5626, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2005. Regulamenta a Lei 10.436,de
24 de abril de 2002, que Dispde Sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras, eo Artigo 18
da Lei 10.098, de 19 de dezembro de 2000;

XIX Artigo 3° da Portaria MEC n°. 4.361/2004, de 29 de dezembro de 2004, onde apoiou a
formulacdo de sua politica de incluséo social;

XX Decreto n°® 5.296/2004, bem como é definida pela Lei n° 10.048/2000, pela Lein®
10.098/2000, pelo Decreto n° 5.626/2005 e pelo Decreto n° 7.611/2011, e regulamentada
pela Portaria MEC n° 3.284/2003 e a Lei 13.146 de 06 de julho de 2015 denominada Lei
Brasileira de Inclusdo. Para melhor compreensédo dessaobrigacéo, destaca-se o previsto
no art. 8°, inc. I,

XXI Lein®12.764/2012, a pessoa com transtorno do espectro autista é considerada pessoa
com deficiéncia, para todos os efeitos legais;

XXII Lei n®9.795, de 27 de abril de 1999, e o Decreto N° 4.281 de 25 de junho de 2002, ao
disposto no documento que trata da Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do
Espectro Autista, conforme disposto na Lei N° 12.764, de 27 de dezembro de 2012 e na Lei
Brasileira de Inclusdo — LBI, N° 13.146, de 6 de julho de 2015;

XXII Lei de Diretrizes e Bases da Educacao, do Decreto 9.057 de 25 de maio de 2017, da
Portaria n.20 de 21 de dezembro de 2017, da Portaria n.22 de 21 de dezembrode 2017,
da Portaria n.741 de 02 de agosto de 2018 e a Portaria 742 de 02 deagosto de 2018;
XXIV PORTARIA MEC N° 2.117, DE 6 DE DEZEMBRO DE 2019, a Institui¢do introduziu a
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oferta de carga horéaria de na modalidade de EAD;

XXIV Lei n® 12.764, de 27 de dezembro de 2012 e na Lei Brasileira de Inclusao - LBI,N°
13.146, de 6 de julho de 2015, criou o servigo de atendimento psicopedagdgico ao discente,
denominado NAP - Nucleo de Atendimento Psicopedagdgico, para atender, mediar e
solucionar situacdes que possam surgir no decorrer da vida académica do corpo discente;
XXVI - CF/88, Art. 205, 206 e 208;

XXVII NBR 9050/2004, da ABNT;

XXVIII. Lei N° 10.098/2000, nos Decretos N° 5.296/2004, N° 6.949/2009, N°7.611/2011;
XXIX. Portaria MEC n° 3.284, de 7/11/2003, que dispde sobre requisitos de acessibilidade
de pessoas com deficiéncias que devem ser atendidos pela instituicao;

XXX Regulamento de atividades Complementares aprovada pelo Consul da Faculdade
Insted;

XXXI Resolugdo CONAES N° 1 de 17 de junho de 2010 (NDE);

XXXIIPortaria Normativa n°® 11/2017;

XXXII Portaria n°® 021/CONSUP/2023, que dispoe sobre a Coordencdo do Curso de
Tecnologia em Gestao Publica em EaD.

XXXIII Parecer CNE/CES n° 277/2006, aprovado em 7 de dezembro de 2006 - Nova forma
de organizacao da Educacéo Profissional e Tecnolégica de graduacéao.

XXXIV Parecer CNE/CES n° 239/2008, aprovado em 6 de novembro de 2008 - Carga
horéaria das atividades complementares nos cursos superiores de tecnologia.

XXXV Parecer CNE/CES n° 497/2021, aprovado em 2 de setembro de 2021 - Consulta
sobre a oferta de Cursos Superiores de Tecnologia.

XXXVI Parecer CNE/CES n° 733/2022, aprovado em 6 de outubro de 2022 - Proposta de
versdo atualizada do Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST)
2022.

A organizacao curricular do Curso articula conteddos que sdo adequados
guanto aos aspectos: adequacdo da bibliografia, a abordagem dos conteudos
pertinentes aos Direitos Humanos, Educacdo Ambiental, Rela¢des Etnico-Raciais e
de Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira, africana e Indigena, que revelam inter-
relacbes com a realidade nacional e internacional, compreendidas em campos
interligados de formacéo.

A Matriz Curricular do Curso esta organizada de forma a apresentar, em 04
(quatro) semestres letivos, os contetdos curriculares de natureza cientifico-cultural,
as atividades de préticas a serem vivenciadas no decorrer do Curso, bem como as
atividades complementares, que irdo propiciar os conhecimentos e situacfes de
aprendizagem necessarias para o desenvolvimento das competéncias e habilidades
exigidas no perfil do gestor publico formado pela Faculdade INSTED.

Neste contexto, a estrutura curricular desenvolvida, que possui coeréncia com
o perfil tracado para o profissional egresso, foi organizada de forma a propiciar uma
articulacdo dinamica entre ensino e labor profissional, pratica e teoria, ambiente
académico e convivio comunitario, o basico e o profissionalizante, de modo que
assegure ao longo do Curso a formacao cientifico-ético-humanista do profissional
almejado e que agregue diversas competéncias necessarias ao desenvolvimento
autbnomo no pensar e decidir. Para isto podem ser utilizados outros ambientes de
aprendizagem, como laboratérios, e ambientes virtuais.

Cabe assinalar ainda que, de acordo com a legislacao pertinente ao Curso, 0s
conhecimentos, competéncias e habilidades possibilitados por um dado Curso nao
deve ser estatico, mas inserir-se em processos continuos de avaliacdo e, assim,
incorporar modificacdes e alteracdes, objetivando contemplar as mudancas e
transformacdes vivenciadas pela sociedade contemporénea. Este Curso também
objetiva a formacdo de um profissional aberto e atento as mudancas de perfis
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profissionais tradicionais que, através de uma autoeducacdo continuada, podera
manter-se atualizado e preparado para o mercado de trabalho contemporaneo.

Assim, na elaboracdo da estrutura curricular foram adotados principios que
promovem a organizacdo do Curso partindo do geral para o especifico, em niveis
crescentes de complexidade e em sucessivas aproximacdes. Assim, uma sequéncia
de conhecimentos definira os objetivos a serem alcangados - novos conhecimentos e
habilidades (cognitivos, afetivos e psicomotores) sdo introduzidos em momentos
subsequentes, reforcando o que j4 se sabe e mantendo as interligacdes com as
informacdes previamente aprendidas. Deste modo, o estudante vai gradualmente se
apropriando do conhecimento em uma maior amplitude e profundidade, havendo uma
concentracdo maior de disciplinas especificas a medida que o estudante vai
avancando no Curso, contudo se busca esta articulacdo desde o inicio daformacao
académica, por meio da metodologia de ensino adotada.

4. CONTEUDOS CURRICULARES

4.1 COERENCIA DOS CONTEUDOS CURRICULARES COM O PERFIL DESEJADO DOS
EGRESSOS

Com base nesses referenciais, o Curso de Superior de Tecnologia em Gestéo
Publica modalidade EaD da Faculdade INSTED, oferece um curriculo que atenda as
exigéncias académicas,aprofundamento de conhecimento, suscitando o desenvolvimento
da capacidade de andlise e sintese, com ampla visdo da realidade e atitude critica diante
dela, agindo e interagindo na sociedade em que vive, tornando o Gestor Publico capacitado
a gerir recursos de varias ordens, mediante o exercicio do planejamento, da organizacéao,
da direcdo e do controle, no ambito das Organizacfes Publicas de qualquer natureza ou
porte.

A adequacao e atualizacdo dos Planos de Ensino levam em consideracdo os
objetivos do Curso, o perfil do egresso e o mundo do trabalho em harmonia com a matriz
curricular. Nesse sentido, a elaboracdo dos Planos de Ensino das disciplinas do curriculo
do Curso de Superior de Tecnologia em Gestao Publica modalidade EaDé feita com base
nas ementas do Projeto Pedagdgico do Curso, de modo que os contetddos programaticos
das disciplinas abranjam completamente os temas constantes nas suas respectivas
ementas.

4.2 - DIMENSIONAMENTO DA CARGA HORARIA DAS DISCIPLINAS

Os conteudos curriculares sdo contemplados pelo dimensionamento da carga
horéria das disciplinas e da acessibilidade metodoldgica.

A organizacao curricular do Curso articula conteudos que sédo adequados quanto
aos aspectos: de mercado de trabalho, adequacao da bibliografia e da carga horaria. A
atuacao direta da Coordenacédo de Curso e do NDE junto aos professores, aliada aos
indicadores obtidos nos diferentes processos de avaliacdo servem para balizamento da
composicdo de cada disciplina.

Além disso, a abordagem dos conteddos pertinentes aos Direitos Humanos,
Educacdo Ambiental, Educacéo para as Relac¢ées Etnico-raciais e para o Ensino da Historia
e Cultura Africana, Afro-brasileira e Indigena, revelam inter-relacbes com a realidade
nacional e internacional, compreendidas em campos interligados de formacdo do
académico e sdo contemplados nas disciplinas referidas. Educacéo das rela¢des étnico-
raciais e cultura afro-brasileira e africana e Indigenas

O atendimento a Resolugdo CNE/CP n. 1/2004, que estabelece os estudos sobre
educacéo das relagbes étnico-raciais e cultura afro-brasileira e africana e Indigenas seréo
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contemplados de forma transversal, estando presente nas discussdes e reflexdes de
atividades curriculares da maioria das disciplinas do curso, assim como seréd contemplada
em atividades complementares, nos projetos de iniciacao cientifica e de extenséo, nos
semindarios em sala de aula virtual e nos eventos da Faculdade INSTED, palestras e outras
atividades articuladas ao ensino. Destacam-se na abordagem das Rela¢des Etnico-raciais
a seguintes disciplina :
e Politicas Publicas e Sociedade;
e Compliance, Etica e Transparéncia na Gestdo Municipal

O atendimento as exigéncias da Lei n°® 9.795/1999, que institui a Politica Nacional
de Educacdo Ambiental a organizacdo curricular do curso contemplard os temas
relacionados a educacdo ambiental de forma transversal, sobretudo nas seguintes
disciplinas: Gestdo Ambiental e Sustentabilidade

A instituicdo buscara estabelecer, dentro do calendario académico, eventos com
foco nessa tematica, promovendo um didlogo entre a comunidade local e os representantes
dos setores publico e privados, no que diz respeito as questdes ambientais do municipio de
Campo Grande e regides circunvizinhas.

Em consonancia com a Resolucéo n. 1/2012 a Educacao em Direitos Humanos tem
o designio de promover a educacdo para a mudanca e a transformacdo social.
Transversalmente, tal questao sera tratada nas seguintes disciplinas: Politicas Publicas e
Sociedade.

4.3 - COERENCIA DOS CONTEUDOS CURRICULARES COM AS DCNs

O curriculo proposto para o Curso de Superior de Tecnologia em Gestao Publica
modalidade EaD reflete a concepcao, objetivos e perfil profissional que a Faculdade
INSTED estabelece como referenciais, bem como esta fundamentado nas diretrizes,
principios e determinacdes estabelecidos nos seguintes instrumentos legais:

l. Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da
educacédo nacional;

Il.  Resolucédo n° 1, de 11 de marco de 2016, Estabelece Diretrizes e Normas Nacionais
para a Oferta de Programas e Cursos de Educacao Superior na Modalidade a Distancia.;

I1l.  Resolucdo CNE/CP N° 1, de 5 de janeiro de 2021, Define as Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educacao Profissional e Tecnoldgica;

IV. Parecer CNE/CES n° 733/2022, aprovado em 6 de outubro de 2022 - Proposta de
versao atualizada do Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST)
2022.

Os conteldos de Relac6es Etnico-Raciais e de Ensino de Historia e Cultura Afro-
Brasileira, africana e Indigena serdo disponibilizados nas disciplinas previstas em Matriz
Curricular.

Desta forma, promove a divulgacédo e producdo de conhecimentos, bem como de
atitudes, posturas e valores que eduquem os alunos quanto a pluralidade étnico-racial,
tornando-os capazes de interagir e de negociar objetivos comuns que garantam, a todos, o
reconhecimento e igualdade de valorizacdo das raizes africanas da nacao brasileira, ao
lado das indigenas, europeias e asiaticas, preservando desta forma, o respeito aos direitos
legais e valorizacao de identidade, na busca da consolidacdo da democracia brasileira.

Pagina 60 de 182



@Ins“'t.e-alIl

5.EMENTARIO E BIBLIOGRAFIA

Disciplina: Introducéo a Educagéo a Distancia
Carga horéria: 80h
Ementa:

A Tecnologia de Informagé&o e Comunicacéo / As Mudancas na Educacgéo; A Educacéo a
Distancia; Novos Papéis; A Comunica¢cdo na Educacao a Distancia.

Bibliografia Basica:

BARROS, Joy da Silva Nunes. Educacao A Distancia: Democracia E Utopia Na Sociedade
Do Conhecimento - 12 Edicdo. Campinas-SP, Editora: Papirus, 2015. ISBN:
9788544900888; (Biblioteca Virtual — Pearson).

BORBA, Marcelo de Carvalho. Educacao a Distancia Online. 12edicdo. Sao Paulo-SP.
Editora: Auténtica Editora, 2020. ISBN: 9786586040760; (Biblioteca Virtual — Pearson).

CORTELLAZZO, lolanda Bueno de Camargo. Pratica Pedagodgica, Aprendizagem E
Avaliagcdo Em Educacéo A Distancia. 12 edi¢éo. Curitiba-PR, Editora: Intersaberes, 2013.
ISBN: 978858212499; (Biblioteca Virtual — Pearson).

Bibliografia Complementar:

FARIA, Adriano Antonio; LOPES, Luis Fernando. Praticas Pedagdgicas em EaD. 12
edicdo. Curitiba-PR. Editora: Intersaberes, 2014. ISBN: 9788544300671; (Biblioteca Virtual
— Pearson).

MAISSIAt, Jaqueline. Formacao Continuada De Professores E Tecnologias Digitais Em
Educacdo A Distancia. 12 edicdo. Curitiba-PR. Editora: Intersaberes, 2017. ISBN:
9788559724134 (Biblioteca Virtual — Pearson).

OLIVEIRA, Edson Trombeta. Como Escolher Tecnologias Para Educacéo A Distancia,
Remota e Presencial. 12 edicdo. Sdo Paulo-SP. Editora: Blucher, 2022. ISBN:
9786555061192; (Biblioteca Virtual — Pearson).

SOUZA, Jaqueline Andreia Furtado. O Planejamento de Estudos na Educacédo a
Distancia como Pratica Discente no Combate ao Insucesso das Avaliacdes
Académicas. 12 edicdo. Sao Paulo-SP. Editora: Blucher, 2015. ISBN: 9788580391015;
(Biblioteca Virtual — Pearson).

Disciplina: Administracdo Publica
Carga horéria: 80h
Ementa:

Administragdo Publica: Questbes conceituais, fundamentos e diferentes dimensfes; A
Relacao entre Estado, Governo e Administracdo Publica. A Formacé&o do Estado Brasileiro
e as Reformas uma abordagem histérica. Caracteristicas do Estado Contemporaneo
contextos histéricos e politicos; o conceito de Estado e de sociedade civil, a gestao publica.
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A Reforma da Administracdo Publica experiéncia internacional recente; A Reforma do
Estado como questdo central o patrimonialismo, a burocracia, a administragdo publica
gerencial, a governancga publica e a gestdo social. O Gerencialismo e a Nova Gestédo
Publica. Experiéncias brasileiras - nova estrutura do Estado: atividades exclusivas e néo
exclusivas do Estado (as organizagdes sociais, as OSCIPS,etc.). Politicas Publicas: atores
no processo de politicas publicas. Os desafios atuais a Administracdo Publica Brasileira:
experiéncias inovadoras nas esferas nacional, estadual e municipal de governo. Etica na
Administracdo Publica. Gestdo Publica Contemporanea: Orientacdo para o Resultado;
Foco no Usuério—Cidadéao; Valorizagdo do Funcionério; Controle social, Transparéncia e
Participacédo; Modernizacdo da Gestéao.

Bibliografia Basica

CAMPOS, Leticia Mirela Fissche. Administracdo publica estratégica: planejamento,
ferramentas e implantagdo. 12 edi¢do, Curitiba-PR, 2020.ISBN: 9786557454886; (Biblioteca
Virtual — Pearson).

PRADO, Sofarro Orcatto Meirelles; SOBRINHO, Ricardo Kleine de Maria. Funcdes da
administracdo publica. 12 Edicao, Curitiba-PR, Editora Intersaberes, 2021. (Biblioteca
Virtual — Pearson).

TEIXEIRA, Hélio Janny; SANTANA, Solange Maria. Remodelando a gestédo publica: Uma
Revisdo dos Principios e Sistemas de Planejamento, Controle e Avaliacdo de
Desempenho 12 edicdo, Sdo Paulo, Editora selo: Blucher, 1994. (Biblioteca Virtual —
Pearson).

Bibliografia Complementar

BRITO, Gilberto; JOBIM Geraldo. Legislacdo para a gestdo. 12 edi¢do, Curitiba-PR,
Editora Intersaberes,2013. ISBN: 9788582126981, (Biblioteca Virtual — Pearson).

HACK, Erico. Nocdes preliminares de direito administrativo e direito tributario - 22
Edicao, Curitiba-PR, 2006.1ISBN: 9788559725810; (Biblioteca Virtual — Pearson)

HIGA, Alberto Singi. Manual de Direito Administrativo. 22 edicdo, Leme-SP, Editora
Rideel, 2021. ISBN: 9786557386132; (Biblioteca Virtual — Pearson).

QUENEHEM, Romulo Direito administrativo. 12 edicdo, Curitiba-PR, Editora
Contentus,2020. ISBN: 9786559351411, (Biblioteca Virtual — Pearson)

Disciplina: Responsabilizacbes por Atos, Omissdes e Acdes Administrativas

Carga horéria: 80h

Ementa:

Infracdes, Improbidade e Crimes; Processo Administrativo Disciplinar; Acao Civil Pablica;
Processo penal e os crimes contra a Administracéo Publica; Cassacdo ou impeachment;
Responsabilidade Civil por atos contra a Administracdo Publica; Responsabilizacdo
administrativa dos servidores publicos; Sindicancias administrativas; Responsabilizacéo de
terceiros; Ressarcimento ao erario.

Pagina 62 de 182



@Ins“'t.e-alIl

BISNETTO, Olympio Fraga. Nulidades no processo administrativo disciplinar. 12
edicdo, Jundiai- SP, Editora: Paco e Littera, 2017. ISBN: 9788546209095; (Biblioteca Virtual
— Pearson).

Bibliografia Basica

MELLO, Cleyson de Moraes. A¢édo Civil Pablica. 12 edi¢do. Rio de Janeiro-RJ, Editora
Processo, 2022. ISBN: 9786553780194; (Biblioteca Virtual — Pearson).

VENERAL, Débora Cristina. Crimes na administracao publica. Curitiba: Comentus, 2020.
(Biblioteca Virtual — Pearson).

Bibliografia Complementar

DEHON, Miguel. A Responsabilidade Civil E A Sua Grassa No Direito Contemporaneo.
12 edigédo, Rio de Janeiro-RJ, Editora Processo, 2020. ISBN: 9788593741647(Biblioteca
Virtual — Pearson).

FERNANDES, Alexandre Cortez Direito Civil: responsabilidade civil. 12 edicdo. Caxias do
Sul-RS, Editora: Educs, 2013. ISBN: 9788570616760; (Biblioteca Virtual — Pearson).

HIGA, Alberto Singi. Manual de Direito Administrativo. 22 edicdo, Leme-SP, Editora
Rideel, 2021. ISBN: 9786557386132; (Biblioteca Virtual — Pearson).

CASTRO, Marcus Faro de. Fundamentos Da Responsabilidade Civil. 12 edicdo. Rio de
Janeiro-RJ, Editora Processo, 2019. ISBN: 9788593741401, (Biblioteca Virtual — Pearson).

Disciplina: Licitagc&do, Contratos e Convénios
Carga horéria: 80h
Ementa:

Conceitos e Fases Preparatérias: Estudo Técnico Preliminar, Termo de Referéncia,
Pesquisa de Preco; Modalidades Classicas — as previsbes constitucionais proéprias, a
jurisprudéncia regente, reforcando os comandos da Lei Geral sobre Licitacdes (Lei n°
8.666/93); Contratacdes Diretas - dispensa e Inexigidade; Modalidade Pregdo - Conceito
e cabimento da utilizacdo do Pregéao; Tipos de Pregdo utilizados na Gestdo Publica;
Aplicacdo da Lei Complementar N° 123/2006 e o Decreto Federal n°® 8538/2015 a
modalidade de Pregdo; Utilizacdo da Ferramenta Administrativa Sistema de Registro de
Precos (SRP) Na Modalidade Pregédo; Nova Lei de Licitacbes — Conceitos e principais
alteracoes; EPP e Concessodes - Relacdes entre o Estado, Sociedade Civil e Cultura Politica
no Brasil; Conceitos Basicos de PPPs e Concessdes; Legislacdo Aplicada as PPPs e
Concessfes; Execucdo e Acompanhamento de Contratos; Consércios Municipais —
Legislacdo e Fundamentos aplicados constituicdo e Gestdo dos Consércios Publicos.

Bibliografia Béasica:

BITENCOURT, Sidney. Contratos da Administracdo Publica: Oriundos de licitacdes,
dispensas e inexigibilidades. 12 edicdo, Leme- SP: Editora JH Mizuno, 2018.ISBN:
9788577892877; (Biblioteca Virtual — Pearson).

DANTAS Alessandro, et al. Nova Lei de Licitagdes - Apontamentos Praticos. 12 edicao,
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Sao Paulo: Editora Rideel,2021. Idioma: Portugués; ISBN: 9786557386118; (Biblioteca
Virtual — Pearson).

ROXO, Gustavo Henrique Sperandio. Licitacbes e contratos administrativos:

consideracdes a luz da lei n. 14.133/2021. 12edi¢do, Curitiba-PR: Editora Intersaberes,
2021. ISBN: 9786555174342; (Biblioteca Virtual — Pearson).

Bibliografia Complementar

BRASIL. Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.Brasilia, DF. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I8666cons.htm; Acesso em 20/02/2023.

BRASIL- [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativado Brasil de 1988.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm; Acesso em 20/02/2023.

BRASIL- Tribunal de Contas da Unido. Gestao do Contrato. Brasilia, s/d. Disponivel em:
http://www.tcu.gov.br/arquivosrca/001.005.htm; Acesso jul-2021.

SANTOS, Maria Helens A. Mendes dos. Gestdo de Obras Publicas. 12 edigcéo, Curitiba-
PR: Editora: Contentus, 2020. ISBN: 9786557452042; (Biblioteca Virtual — Pearson).

Disciplina: Sistemas de Controle e Auditoria na Gestéo Publica
Carga horéaria: 80h
Ementa:

Controle Interno - Histérico do Controle Interno no Brasil; Base legal; Controle preventivo e
concomitante; Estrutura e Funcionamento do Controle Interno; Controle da Gestao
Financeira, Orcamentaria, Patrimonial e Administrativa; Controles Internos diante do
estabelecido na Lei Anti corrupcdo e sua aplicabilidade; Controle Externo - Sistemas de
controle externo; Controle externo no Brasil; Regras constitucionais sobre o controle
externo; Tribunais de Contas; Funcdes, natureza juridica e eficacia das decisdes; Tribunal
de Contas da Unido: Natureza, Competéncia e jurisdicdo; Lei Organica e as Competéncias
do Poder Legislativo e do Ministério Publico; Controle Social - Principio da Publicidade e
Transparéncia na Administracdo Publica; Divulgacdo, Compreensdo e Iniciativas
populares.

Bibliografia basica

ANDRADE, Alexandre Francisco. Controle interno. 12 edicdo, Curitiba-PR: Editora:
Contentus, 2020. ISBN: 9786557457801, (Biblioteca Virtual — Pearson).

ANJOS, Ednise Aparecida dos. Controladoria. 12 edicdo, Curitiba-PR: Editora: Contentus,
2020.1SBN: 9786557451250; (Biblioteca Virtual — Pearson).

MACEDO Ely Célia; CARBARI, Joel de Jesus. Controle Interno e Externo na

Administracdo Publica. 12 edigdo, Curitiba-PR: Editora Intersaberes, 2012. ISBN:
9788582121245; (Biblioteca Virtual — Pearson).
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AZEVEDO BRAGA, Marcus Vinicius. A auditoria governamental como instrumento de
promocdo da transparéncia. Jornal de Politicas Educacionais, v. 5, n. 9, 2011.
http://dx.doi.org/10.5380/jpe.v5i9.25176. Acesso 24/02/2023

Bibliografia Complementar

BRASIL. Controladoria Geral da Uni&do. Portaria-CGU n° 1.531/2021, Manual da CGU.
Brasilia, DF, 2021. Disponivel em:
https://portal.tcu.gov.br/fiscalizacao-e-controle/prestacao-de-contas/tomada-de-contas-
especial/legislacao-e-normativos-infralegais/normativos-e-manuais-cgu.htm

Acesso 20/02/2023

CASTALDELLI, Janior, Eduardo; AQUINO, André Carlos B. de. Enraizamento de
infraestruturas digitais de coleta de dados pelos Tribunais de Contas Contabilidade
Vista & Revista 22.3 (2011): 15-40.
https://lwww.scielo.br/j/rcflalySYLzksFhfHFvXBWbMktbrJ/?lang=pt Acesso 02/10/2023

GRATERON, Ivan Ricardo Guevara. Auditoria de gestdo: utilizacdo de indicadores de
gestdo no  setor publico. Caderno de  estudos, p. 01-18, 1999.
https://www.scielo.br/j/cest/a/YqgVfr7gkSxvbmtChWStLsg/ Acesso 02/10/2023

Disciplina: Governanca Estratégica na Gestao Publica

Carga horéaria: 80h

Ementa:

Planejamento Governamental (estrutura dos Orcamentos Publicos PPA-LOA-LDO;
Captacédo de Recursos - NocgOes gerais e Processos de Captacoes; Conceitos e Termos
Basicos; Plano e Proposta de Trabalho; Fontes de Captacédo; Planejamento Estratégico na
Gestao Publica; Gestao de Risco Aplicado a Gestao Publica.

Bibliografia Basica:

BARBOSA, Milton de Almeida. Planejamento estratégico para gestdo publica. 12 edicao,
Curitiba-PR:  Editora: Contentus,2020. ISBN: 9786557456927; (Biblioteca Virtual —
Pearson).

MURAKAMI, Elizabete Bezerra Lopes Noc¢bes gerais sobre orgcamento publico e
responsabilidade fiscal. 12 edicdo, Curitiba-PR: Editora Intersaberes, 2021. ISBN:
9788522703463; (Biblioteca Virtual — Pearson).

RIBEIRO, Priscila Bortolotto. Planejamento estratégico na gestao publica municipal. 12
edicdo, Curitiba-PR: Editora: Contentus, 2020.ISBN: 9786557458280; (Biblioteca Virtual —
Pearson).

Bibliografia Complementar

ARAI, Carlos Gestéo de Riscos. 12 edicdo. Sdo Paulo/SP, Editora: Pearson, 2016.
ISBN: 9788543016603; (Biblioteca virtual — Pearson).

BRASIL- [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm; Acesso em 20/02/2023
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MUNHOZ, Joel Pereira Junior. Responsabilidade fiscal.1? edi¢cdo. Curitiba-PR, Editora:
Contentus, 2020. ISBN: 9786557458891, (Biblioteca virtual — Pearson).

VALADARES, Eduardo Bernardo Monteiro; LEMOS, Marcelo JAcomo. Contabilidade e
Orcamento Governamental. 22 edicdo. Rio de Janeiro-RJ, Editora: Freitas Bastos, 2021.
ISBN: 9786556750347; (Biblioteca Virtual — Pearson).

Disciplina: Governanca Publica
Carga horéria: 80h
Ementa:

Papel do Estado, desde a Idade Média, a evolugcdo por meio dos ideais da Revolucao
Francesa; Histérico e a evolucdo dos direitos sociais; Aspectos basicos de arranjos de
governanca publica — transparéncia, accountability; eficiéncia e efetividade; participacao e
legitimidade; Riscos da governanca publica para democratizacdo e efetividade da
administracao publica.

Bibliografia Basica:

FROTA, André; SENS, Diogo Felipe. Globalizacdo e governanca internacional:
fundamentos teoricos. 12 edicdo. Curitiba/PR, Editora Intersaberes, 2017. ISBN:
9788559723571, (Biblioteca Virtual — Pearson).

MARTINS, Camila Saldanha. Governanca e compliance. 12 edicdo. Curitiba- PR, Editora:
Contentus, 2020. ISBN: 9786557454015; (Biblioteca Virtual — Pearson).

NEVES, Edmo Colnaghi. Fundamentos de governancga corporativa: riscos, direito e
Compliance. 12 edicdo. Curitiba- PR, Editora Intersaberes, 2021 ISBN: 9786555174656;
(Biblioteca Virtual — Pearson).

Bibliografia Complementar

OLIVEIRA, Tassiani Aparecida dos Santos Teoria contabil avancada. 12 Edic&o. Curitiba-
PR, Editora: Contentus, 2020. ISBN: 9786557452844, (Biblioteca Virtual — Pearson).

BRASIL- Orientacdes para Elaboracéo de Planilhas Orcamentarias de Obras Publicas.
Tipo: Cartilha, Manual ou tutorial. Brasilia, 2014. Disponivel em:
https://portal.tcu.gov.br/tcucidades/publicacoes/detalhes/orientacoes-para-elaboracao-de-
planilhas-orcamentarias-de-obras-publicas.htm; Acesso 20/02/2023;

TEIXEIRA, Alex Fabiane; GOMES, Ricardo Corréa. Governanc¢a publica: uma revisédo
conceitual. 2019. https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP/article/view/3089. Acesso em
02/10/2023;

KISSLER, Leo; HEIDEMANN, Francisco G. Governanca publica: novo modelo regulatério
para as relagdes entre Estado, mercado e sociedade? Revista de Administracdo Publica, v.
40, p. 479-499, 2006. https://doi.org/10.1590/S0034-76122006000300008. Acesso em
02/10/2023
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O Processo Evolutivo da Gestdo de Pessoas; Cultura Organizacional; Recrutamento e
Selecdo, énfase em Realizacdo de Concursos Publicos; Remuneracdo na Administracao
Publica; Coaching Aplicado na Gestdo de Recursos Humanos Setor Publico;
Comportamento Organizacional e Lideranca; Gestdo dos Regimes de Previdéncia social
(Geral e Propria).

Disciplina: Gestao de Pessoas e Previdéncia Social
Carga horéria: 80h
Ementa:

Bibliografia Basica:

BERGUE, Sandro Trescastro. Gestao de pessoas em organizacfes publicas. 12 edicéo.
Caxias do Sul-RS, Editora: Educs, 2010. ISBN: 9788570615800; (Biblioteca Virtual —
Pearson).

MUNHOZ, Antonio Siemsen. Visdo estratégica dos sistemas de informacdes
gerenciais na gestao de pessoas. 12 edigdo. Curitiba-PR. Editora: Editora Intersaberes,
2017.1SBN: 9788559726398; (Biblioteca Virtual — Pearson).

LARA, Helen Pereira Sistema de seguridade social: a previdéncia social. 12 edicéo.
Curitiba-PR. Editora: Intersaberes, 2021. ISBN: 9788522703302; (Biblioteca Virtual —
Pearson).

Bibliografia Complementar
BRASIL- [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativado Brasil de 1988.

Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao.htm; Acesso em 20/02/2023

BRASIL- Ministério do Trabalho e Previdéncia Secretaria de Previdéncia Subsecretaria dos
Regimes Proprios de Previdéncia Social Esplanada dos Ministérios. Legislacfes do
Regimes Proprios de Previdéncia Social. Brasilia-DF, 2022. Disponivel em:
https://www.qgov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/assuntos/previdencia-no-servico-
publico/legislacao-dos-rpps; Acesso 20/02/2023.

LOTZ, Erika Gisele e Gramms; LORENA, Carmen. Coaching e Mentoring. 12 edicao.
Curitiba/PR. Editora Intersaberes, 2014. ISBN: 9788582129838; (Biblioteca Virtual —
Pearson).

MENEGON, Leticia Fatinato. Comportamento organizacional. Sao Paulo, Pearson
Education do Brasil, 2012. (Biblioteca Virtual - Pearson)

Disciplina: Gestdo e Incremento das Receitas Municipais
Carga horéria: 80h
Ementa:

Tributo: conceito e espécies. O sistema tributario e os principios constitucionais; Lei
Complementar e normas de Direito Tributério; Vigéncia, aplicacdo e interpretacéo;
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Obrigacdo tributaria; A regra matriz de incidéncia tributaria; Langcamento tributario;
Responsabilidade Tributaria; Imunidade. Isencéo, anistia e remissao; Infracdes, sancbes e
crimes tributarios; Tributos em espécie: IPTU, ISS, ITBI, TFE, TFA, TRSD, TRSS,
FISLURB, taxas de policia diversas, contribuicdo de melhoria, contribuicdo para custeio de
iluminagdo publica. Processos administrativo e judicial tributario; O sistema de gestéo
tributaria do municipio; Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN). Imposto
Predial e Territorial Urbano (IPTU); Cadastramento de contribuintes. Atualizagcéo cadastral.
Planejamento da acao fiscal; Emissdo de autos de infragdo e a gestdo de recursos
administrativos; Acompanhamento e controle da receita propria municipal — Dividas nédo
Recebidas (divida Ativa).

Bibliografia Basica

MURAKAMI, Elizabeth Bezerra Lopes. Nocdes gerais sobre orcamento publico e
responsabilidade fiscal. 12 edicdo. Curitiba/PR. Editora: Intersaberes, 2021.ISBN:
9788522703463; (Biblioteca Virtual — Pearson).

VALADARES, Eduardo Bernardo Monteiro; LEMOS, Marcelo Jacomo. Contabilidade e
Orcamento Governamental. 22 edicdo. Rio de Janeiro-RJ, Editora: Freitas Bastos, 2021.
ISBN: 9786556750347; (Biblioteca Virtual — Pearson).

CAROTA, Jose Carlos. Manual de Direito Tributario e Financeiro Aplicado. 32 edicao.
Rio de Janeiro-RJ. Editora: Freitas Bastos, 2020. (2020); ISBN: 9786556750095; (Biblioteca
Virtual — Pearson).

Bibliografia Complementar

BRASIL. Casa Civil. Lei n 5.172, de 25 de outubro de 1966. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil _03/leis/I5172compilado.htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA
%205.172%2C%20DE%2025%20DE%200UTUBRO%20DE%201966.&text=Disp%C3%B
5e%20s0bre%200%20Sistema%20Tribut%C3%A1rio,%C3%A0%20Uni%C3%A30%2C%
20Estad0s%20e%20Munic%C3%ADpios, Acesso 20/02/2023.

BRASIL- [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativado Brasil de 1988.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm; Acesso em 20/02/2023

MENDES, Wesley de Almeida et al. A influéncia da capacidade econémica e da formacao
de receitas publicas no desenvolvimento humano. Revista de Administracdo Publica, v.
52, p. 918-934, 2018. Acesso 02/03/2023

SILVA, Vander Brusso. Série concurso descomplicado direito tributério - 2° edicdo. Séao
Paulo, Editora: a Rideel, 2015. [ISBN: 9788533944558; (Biblioteca Virtual — Pearson).
https://doi.org/10.1590/0034-761220170004. Acesso 15/02/2023
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Teoria da Contabilidade; Contabilidade Geral; Contabilidade Aplicada ao Setor Publico;
Administragdo Orcamentaria; Responsabilidade Fiscal.

Disciplina: Contabilidade Geral
Carga horéria: 80h
Ementa:

Bibliografia Basica:

BRASIL. Lei N° 4.320, de 17 de marc¢o de 1964. Normas Gerais de Direito Financeiro para
elaboracéo e controle dos orcamentos e balancos da Unido, dos Estados, dos Municipios
e do Distrito Federal https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I4320.htm; Acesso em
20/02/2023.

MURAKAMI, Elizabeth Bezerra Lopes. Nocdes gerais sobre orcamento publico e
responsabilidade fiscal.1? edi¢do. Curitiba-PR. Editora: Intersaberes, 2021.ISBN:
9788522703463; (Biblioteca Virtual — Pearson).

VALADARES, Eduardo Bernardo Monteiro; LEMOS, Marcelo Jacomo. Contabilidade e
Orcamento Governamental. 22 edicdo. Rio de Janeiro-RJ, Editora: Freitas Bastos, 2021.
ISBN: 9786556750347; (Biblioteca Virtual — Pearson).

Bibliografia Complementar
BRASIL. Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP). Brasilia-DF,

2021.Disponivel em:  https://www.tesourotransparente.gov.br/publicacoes/manual-de-
contabilidade-aplicada-ao-setor-publico-mcasp/2021/26; Acesso em 20/02/2023

COELHO, Gabriel. Contabilidade publica e gerencial. 12 edi¢do. Curitiba-PR. Editora:
Contentus, 2020.1ISBN: 9786557456422; (Biblioteca Virtual — Pearson).

GUEDES, Alvaro Martim; SILVERIO, Jodo Paulo. Contabilidade publica: inovacdes,
aplicacoes e reflexos. 12 edicdo. Curitiba- PR. Editora: Intersaberes, 2016. ISBN:
9788559720358; (Biblioteca Virtual — Pearson).

SANTOS, WIladir Jorge L. dos; BEZERRA, Sergio Luiz Argolo; ROSSI, Gustavo Afonso
Santi. Topicos Contemporaneos De Gestdo Publica: Finangcas Em Foco. Edicédo: 12
edicdo. Rio de Janeiro-RJ Editora: Freitas Bastos, 2022. ISBN: 9786556751665; (Biblioteca
Virtual — Pearson).

Disciplina: Financas Publicas

Carga horéria: 80h

Ementa:

Fundamentos de Gestédo Financeira; A sinergia entre planejamento e orcamento com 0s
instrumentos de vinculagédo (LDO) - Receita publica; Despesa publica; Créditos adicionais
(énfase em crédito suplementar); Despesas de exercicios anteriores (Responsabilizacdo
por gastos sem lastro processual); Dividas publicas (Impactos negativos no planejamento
orcamentéario dos RP e DEAs); Matematica Financeira aplicada a Gestédo Publica.
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COUTINHO, Déris de Miranda. Financas Publicas: Travessia entre o Passado e o Futuro.
12 edicdo. S&o Paulo-SP Editora: Blucher, 2018. ISBN: 9788580393415; (Biblioteca Virtual
— Pearson).

Bibliografia Basica:

DALAVARDE, Alexandra Katia As Transferéncias Voluntarias No Modelo
Constitucional Brasileiro. 12 edicdo. Sao Paulo-SP. Editora: Blucher, 2016. ISBN:
9788580392036; (Biblioteca Virtual — Pearson).

PERES, Renata Wandroski. Financas Publicas. 12 edicdo. Curitiba-PR. Editora:
Contentus, 2020. ISBN: 9786557451953; (Biblioteca Virtual — Pearson).

Bibliografia Complementar

BRASIL- IBGE-Financas Publica - IBGE. Disponivel em:
https://www.ibge.gov.br/estatisticas/economicas/financas-
publicas.html#:~:text=Compreende%20as%20informa%C3%A7%C3%B5es%20sobre%20
execu%C3%A7%C3%A30,e%20passivo%2C%20entre%20outros%20aspectos.

Acesso 20/02/2023.

BRASIL. Estatisticas de Financas Publicas e Conta Intermediaria de Governo.
Disponivel em:
https://www.tesourotransparente.gov.br/publicacoes/estatisticas-de-financas-publicas-e-
conta-intermediaria-de-
governo/2021/114#:~:text=Em%202021%2C%20as%20finan%C3%A7as%20p%C3%BAbI
icas,5%25%20em%20rela%C3%A7%C3%A30%20a%202020.

Acesso em 20/02/2023.

MUNHOZ, Joel Pereira Jr. Responsabilidade fiscal. 12 edicdo. Curitiba-PR. Editora:
Contentus, 2020.1ISBN: 9786557458891, (Biblioteca Virtual — Pearson).

PASSEROTTI, Dennis Camargo O Or¢camento Como Instrumento De Intervencdo No
Dominio Econdmico. 12 edicdo. Sdo Paulo-SP Editora: Blucher, 2017.ISBN:
9788580392784, (Biblioteca Virtual — Pearson).

Disciplina: Organizacéo, Processos e Tomada de Decisdo

Carga horéria: 80h

Ementa:

Organizacao e Reorganizacao; Estruturas Organizacionais; A Fun¢ao Decisao no Contexto
Organizacional; Tomada de Decisdo no Ambito Publico; Lideranca e Processo Decisorio
Estatistica Aplicada/ Interpretacdo e Andlise de dados.

Bibliografia Basica
MAKIOSZEK, Anderson Andello Organizacdo, Sistemas e Métodos (OSM) e Design
Organizacional: Novas Préticas. 12 edigdo Curitiba-PR. Editora: Intersaberes, 2019. ISBN:

9788522700028; (Biblioteca Virtual — Pearson).

RIBEIRO, Cristiano. Gestdo por Processos e a Integracdo Estratégica. 12 edicdo
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Curitiba-PR Editora: Contentus, 2020. ISBN: 9786557452134; (Biblioteca Virtual —
Pearson).

SILVA, Féabio Eduardo da. Tomada De Deciséo E Intuicdo. 12 edicdo Curitiba-PR, Editora:
Contentus, 2020.ISBN: 9786557454787, (Biblioteca Virtual — Pearson).

Bibliografia Complementar:

BARBOSA, Marcos Antonio; Zanardoni, Ricardo Alexandre. Iniciacdo A Pesquisa
Operacional No Ambiente De Gestéo. 32 edicdo. Curitiba-PR, Editora: Intersaberes, 2015.
ISBN: 9788544302194; (Biblioteca Virtual — Pearson).

DANTAS, Erick Gil. Processos Decisorios E Negociacdo. 12 edi¢cdo. Curitiba-PR Editora:
Contentus, 2020.ISBN: 9786557455401, (Biblioteca Virtual — Pearson).

MENDES Deyse. Sistemas organizacionais. 12 edi¢do. Curitiba-PR. Editora: Contentus,
2020. ISBN: 9786557455531, (Biblioteca Virtual — Pearson)

PATARRA, Cyro de Carvalho Estatistica aplicada a administracdo usando Excel. 12
edicdo. Sao Paulo-SP. Editora: Pearson,2003. ISBN: 8587918303; (Biblioteca Virtual —
Pearson).

Disciplina: Tecnologia Aplicada a Gestdo Publica

Carga horéria: 80h

Ementa:

Introducdo a Tecnologia da Informacéo; Introducdo ao Planejamento da Tecnologia da
Informacao; Estrutura de computadores; Softwares. Aplicativos: processadores de textos,
planilha eletrbnica e apresentacdo de slides; Sistemas Computacionais: caracteristicas,
nocdes de modelagem de dados. Bancos de dados. Internet e paginas web; Correio
Eletrénico: uso corporativo, atividades em grupo; Processos de Integracdo e Comunicacao
de informacfes; Governo Eletronico. Sistemas de Informacdo Gerencial; Gestdo dos
recursos da Tl.; Tecnologias Emergentes e suas aplicaces publicas.

Bibliografia Basica:

BELMIRO, Jodo N. Tecnologia Da Informacdo Gerencial. 12 edicdo. Sdo Paulo-SP.
Editora: Pearson, 2015. ISBN: 9788543017327; (Biblioteca Virtual — Pearson).

BELMIRO, Jodo N. Sistemas Computacionais. 12 edicdo. Sdo Paulo-SP. Editora:
Pearson, S/D ISBN: 9788543005621, (Biblioteca Virtual — Pearson).

OLIVEIRA, Fatima Bayama Tecnologia Da Informacédo E Da Comunicacéo: A Busca De
Uma Visdo Ampla E Estruturada. 12 edicdo. Sdo Paulo-SP. Editora: Pearson, 2007. ISBN:
9788576050797, (Biblioteca Virtual — Pearson).

Bibliografia Complementar:

BRASIL. Programa de Integracdo, Governanca e Estratégia. Brasilia-DF, 2022.
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Disponivel em: https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/4202, Acesso 20/02/2023

BRASIL. Ministério da Economia. Integra: Programa de Integracdo, Governanca e
Estratégia, 2019. Disponivel em: https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/4202; Acesso
20/02/2023

SPANHOL, Fernando José; LUNARDI, Giovani Mendonc¢a; SOUZA, Mércio Vieira de
(orgs.). Tecnologias da informacdo e comunicacdo na seguranca publica e direitos
humanos [recurso eletronico]. S&o Paulo: Blucher, 2016.

ALBERTIN, Alberto Luiz. Valor estratégico dos projetos de tecnologia de informacdao.
Revista de  Administracio de  Empresas, v. 41, p. 42-50, 2001.
https://doi.org/10.1590/S0034-75902001000300005. Acesso 03/03/2023

Disciplina: Empreendedorismo Governamental, com énfase em Gestdo de Micro
empreendimentos e Economia Solidaria

Carga horéaria: 80h

Ementa:

Fundamentos do Empreendedorismo; Perfil do Empreendedor; Introducédo e Fundamentos
do Sistema de Cooperativas; Conceitos de Micro e Pequenas Empresas

Cooperativismo Para Pequenos Produtores Rurais; Incentivo a Micro e Pequenos
Empresarios.

Bibliografia Basica

BURNING, Camila; RASO, Cristiane C.Monte; PAULA, Alessandra de Comportamento
organizacional e intraempreendedorismo. 12 edi¢cdo. Curitiba-PR, Editora: Intersaberes
2015. ISBN: 9788544302941, (Biblioteca Virtual — Pearson).

FABRETE, Teresa Cristina Lopes Empreendedorismo. 22 edi¢cdo. Sao Paulo-SP. Editora:
Pearson, 2019. ISBN: 9788543025612; (Biblioteca Virtual — Pearson).

STADLLER, Adriano; ARANTES, Elaine; HALICHI, Zelia Empreendedorismo e
Responsabilidade Social. 12 edicdo. Curitiba-PR, Editora: Intersaberes, 2014. ISBN:
9788582129012; (Biblioteca Virtual — Pearson).

Bibliografia Complementar

BRASIL. Auxilio Brasil. Brasilia- DF. Disponivel em: https://www.gov.br/cidadania/pt-
br/auxilio-
brasil#:~:text=0%20que%20%C3%A9%200%20Aux%C3%ADlio,pobreza%20em%20todo
%200%20pa%C3%ADs; Acesso em 28/02/2023.

BRASIL. Economia Solidaria. Brasilia- DF. Disponivel em
https://www.qov.br/cidadania/pt-br/acoes-e-programas/inclusao-produtiva-
urbana/economia-solidaria; Aceso em 28/02/2023.

BRASIL. Pequenos negécios ja podem buscar recursos do Programa Nacional de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas. Brasilia- DF. Disponivel em:
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https://www.qoVv.br/pt-br/noticias/financas-impostos-e-gestao-publica/2022/07/pequenos-
negocios-ja-podem-buscar-recursos-do-programa-nacional-de-apoio-as-micro-e-
pequenas-empresas; Acesso em 20/02/2023.

PADOVEZE, Clovis Luiz; MARTINS, Milites Angelita M. Contabilidade e gestado para
micro e pequenas empresas - 12 Edicao.Curitiba-PR, Editora: Intersaberes, 2014.
ISBN: 9788544300312; (Biblioteca Virtual — Pearson).

Disciplina: Compliance, Etica e Transparéncia na Gestdo Municipal
Carga horéria: 80h
Ementa:

Compliance: Conceito, evolucéo e implantacéo; Etica Administrativa: Cultura e hibridismo
cultural; Educacéo para as relagdes étnico-raciais. Conceitos de raca e etnia, mesticagem,
racismo e racialismo, preconceito e discriminagdao. Configuracdes dos conceitos de raca,
etnia e cor no Brasil: entre as abordagens académicas e sociais. Cultura afro-brasileira e
indigena. Politicas de A¢des Afirmativas e Discriminagdo Positiva — a questédo das cotas.
Trabalho, produtividade e diversidade cultural Exigéncia imprescindivel; Responsabilidade
Fiscal — LC 101/00; Desenvolvimento Gerencial; Legislacdo sobre transparéncia
governamental brasileira; Planejamento e implementacéo de portais da transparéncia; Lei
Geral de Protecéo de Dados Pessoais.

Bibliografia Basica:

CHICARINO, Tathiana. Educacdo nas relagcfes étnico-raciais. Sao Paulo: Pearson,
2016.

FREITAS, Daniel Paulo Paiva. Compliance E Politicas Anticorrup¢do. 12 edicao.
Curitiba-PR Editora: Contentus, 2020. ISBN: 9786557453612 (Biblioteca Virtual - Pearson).

MUNHOZ, Joel Pereira jr Responsabilidade Fiscal. 12 edicdo. Curitiba-PR. Editora:
Contentus, 2020. ISBN: 9786557458891, (Biblioteca Virtual — Pearson).

Bibliografia Complementar

BRASIL. Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO)- Legislacdo sobre Transparéncia.

Brasilia- DF. Disponivel em:
https://portaldatransparencia.gov.br/sobre/legislacao; acesso em 28/02/2023

HUNGARO, Luis Alberto. Instrumentos De Transparéncia Publica. 12 edicdo. Curitiba-
PR. Editora: Contentus, 2020.ISBN: 9786559350216; (Biblioteca Virtual — Pearson).

NEVES, Edmo Colnaghi Fundamentos De Governanca Corporativa: Riscos, Direito e
Compliance. 12 Edicdo. Curitiba-PR, Editora: Intersaberes, 2021.1ISBN: 9786555174656;
(Biblioteca Virtual — Pearson).

RODRIGUES, Zita Ana Lago. Etica, Moral E Transparéncia Na Gestdo Publica. 12
edicdo. Curitiba-PR. Editora: Contentus, 2020.1ISBN: 9786557451922; (Biblioteca Virtual —
Pearson).
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TORRES, Marco Antonio. A diversidade sexual na educacéao e os direitos de cidadania
LGBT na escola [recurso eletronico]. Belo Horizonte: Auténtica Editora, 2013.

MARGCAL, José Antonio. Educacé&o escolar das relagdes étnico-raciais: histéria e cultura
afro-brasileira e indigena no Brasil. Curitiba: Intersaberes, 2015.

Disciplina: Marketing Digital e o Setor Publico
Carga horéria: 80h
Ementa:

Objetivos da publicidade no setor publico; Elaboracdo do Plano de Marketing; Midias
Sociais; Mecanismos de monitoramento; Mecanismos de avaliacao

Bibliografia Basica:

COSTA, Camila Gino almeida. Gestao De Midias Sociais. 12 Edi¢ao. Curitiba-PR, Editora:
Intersaberes, 2017. ISBN: 9788559725278; (Biblioteca Virtual — Pearson).

MICELI, André; SALVADOR, Daniel O Planejamento de Marketing Digital - 22 edi¢do. Rio
de Janeiro-RJ. Editora: Brasport, 2017. ISBN: 9788574528281; (Biblioteca Virtual —
Pearson).

SANTOS, Alexandre Correio dos. Marketing. 12 edicdo. Curitiba-PR. Editora: Contentus,
2020. ISBN: 9786557455166; (Biblioteca Virtual — Pearson).

Bibliografia Complementar:

FERREIRA, Achiles Batista Jr; CAMARGO, Shirlei Miranda. O Cidad&o E Rei! : Marketing
E Atendimento Em Servigcos Publicos. 12 Edicdo. Curitiba-PR, Editora: Intersaberes, 2022.
ISBN: 9786555173833; (Biblioteca Virtual — Pearson).

FERREIRA, Achilis Batista jr Marketing E Relacdes Publicas. 12 edicdo. Curitiba-PR.
Editora: Contentus, 2020. ISBN: 9786559350520; (Biblioteca Virtual — Pearson).

KORILO, Anelise Ferraz Estratégias de Midias Sociais. 12 edicdo. Curitiba-PR. Editora:
Contentus 2020. ISBN: 9786557453377; (Biblioteca Virtual — Pearson).

Planejamento de Midias Digitais; Fernandez, Amyris; Editora: Editora Blucher
Edicdo: 12 (2013); ISBN: 9788521206897, (Biblioteca Virtual — Pearson).

Disciplina: Administracdo de Recursos Materiais e Patrimoniais
Carga horéria: 80h
Ementa:

Introducdo a Administracdo de Recursos Materiais e Patrimoniais; Classificagdo de
Materiais e de Bens Patrimoniais; Gestdo de Compras; Gestdo de Armazenagem; Gestéo
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de Estoques; Gestdo de Bens Patrimoniais; Gestao de Frota (controle de manutencéo e
abastecimento)

Bibliografia Basica

BRASIL. Manual de Controle Patrimonial. Disponivel em: -
https://www.gestaopublica.com.br/wp-
content/uploads/2020/08/gp_manual_de_controle_patrimonial_iniciais.pdf; Acesso
03/10/2023.

LELIS, Eliacy Cavalcanti. Administracdo De Materiais. 12 edicdo. S0 Paulo-SP. Editora:
Pearson, 2016. ISBN: 9788543015491, (Biblioteca Virtual — Pearson).

IMPERATORE, Simone Loureiro Brum. Fundamentos da contabilidade. 1. ed. Curitiba:
Intersaberes, 2017. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
03 out. 2023.; (Biblioteca Virtual — Pearson).

Bibliografia Complementar

ANTONOVZ, Tatiane. Contabilidade ambiental. Curitiba: InterSaberes, 2014. (Biblioteca
Virtual - Pearson)

BRASIL- Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP). Disponivel em:
https://www.tesourotransparente.gov.br/publicacoes/manual-de-contabilidade-aplicada-ao-
setor-publico-mcasp/2021/26; Acesso em 02/10/2023.

COELHO, Gabrie.l Contabilidade publica e gerencial. 12 edicdo. Curitiba-PR Editora
Contentus, 2020.1ISBN: 9786557456422; (Biblioteca Virtual — Pearson).

OLIVEIRA, Anderson Fumaux Mendes de. Guia pratico da contabilidade gerencial. 1.
ed. Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 03 out. 2023. (Biblioteca Virtual - Pearson)

Disciplina: Planejamento Urbano e Plano Diretor

Carga horéria: 80h

Ementa:

A formacdo do espaco urbano: dos burgos as megalopoles; Caracterizacdo do espaco
urbano; Principios de urbanismo; Crescimento das cidades X Inchaco das cidades;
Mobilidade e Transporte nas cidades; Desordenamento urbano; Areas de convivio no
espaco urbano; Humanizacao das cidades; Plano diretor dos municipios.

Bibliografia Basica

DUARTE, Fabio. Planejamento Urbano. 12 Edicdo. Curitiba-PR, Editora: Intersaberes,
2013. ISBN: 9788582124079; (Biblioteca Virtual — Pearson).

GULLO, Maria Carolina. Plano Diretor Inteligente. 12 Edigao- Caxias do Sul-RS. Editora:
Editora Educs, 2019.I1SBN: 9788570619693; (Biblioteca Virtual — Pearson).

PAVELSKI, Luziane Machado. Gestdo De Sistemas De Transporte Publico Na
Atualidade. 12 Edic&o. Curitiba-PR, Editora: Intersaberes, 2020. ISBN: 9786555177305;
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BARBOSA, Jane Roberto de Assis; ALVES, Sandra Priscila. Formacao socioespacial
urbana contemporéanea. 12 edicdo. Curitiba-PR. Editora: Intersaberes, 2020. ISBN:
9788522702237; (Biblioteca Virtual — Pearson).

(Biblioteca Virtual — Pearson).

Bibliografia Complementar

BARBOSA, Renata Adriana; SILVA, Rodolfo dos Santos. O Processo De Producéao Do
Espaco Urbano: Impactos E Desafios. 12 edicdo. Curitiba-PR. Editora:
Intersaberes,2016.I1SBN 9788559720778, (Biblioteca Virtual — Pearson).

GEDDES, Patrick. Cidades em evolucao. 12 edicdo. Campinas-SP. Editora: Papirus, 2022.
ISBN: 9786556500898; (Biblioteca Virtual — Pearson).

SERPA, Angelo. O Espaco Publico na Cidade Contemporanea. 12 edicdo. Sdo Paulo-
SP. Editora: Contexto, 2007. ISBN: 9788572443494, (Biblioteca Virtual — Pearson).

Disciplina: Gestdao Ambiental e Sustentabilidade
Carga horéria: 80h
Ementa:

Relacdes sociedade-natureza. Etica e meio ambiente. A questio energética. Os servigos
ambientais dos ecossistemas. Ameacas a biodiversidade. Riscos ambientais e mudancas
climaticas. Direitos humanos e meio ambiente. Diversidade cultural e etnoracial. A
revolucdo verde e genética. O consumo consciente. Tecnologias sustentaveis.
Agroecologia. Producdo eco sustentavel. Conferéncias mundiais sobre meio ambiente.
Questbes Ambientais e sua Evolucdo; Agenda Desenvolvimento Sustentavel; Gestao
Ambiental e Perspectivas Publicas; Gestao de Aterros Sanitarios.

Bibliografia Basica:

CURI, Denise. Gestdao Ambiental. 12. Edicdo. Sao Paulo-SP. Editora: Pearson, 2010.ISBN:
978857605698; (Biblioteca Virtual — Pearson).

FIGUEIRA. Ricardo. Tratamento de lixiviado de aterro sanitario por um sistema
composto por filtros anaerdébios seguidos de banhados construidos: estudo de caso
— Central de Residuos do Recreio, em Minas do Ledo/RS - 22 Edicdo. Sdo Paulo-SP.
Editora: Blucher, 2017. ISBN: 9788580391480; (Biblioteca Virtual — Pearson).

STRUCHEL, Andreia Cristina Oliveira. Licenciamento Ambiental Municipal. 12 edicao.
Sao Paulo-SP. Editora: Oficina de Textos, 2016. ISBN: 9788579752278; (Biblioteca Virtual
— Pearson).

Bibliografia Complementar

CAMARGO, Ana Luiza do Brasil. Desenvolvimento Sustentavel: Dimensdes E Desafios.
12 edicdo. Campinas-SP. Editora: Papirus, 2020, ISBN: 978-65-5650-006-5; (Biblioteca
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CASTELHANI, Francisco Jabilinski. O Clima E As Cidades. 12 edi¢ao Curitiba-PR. Editora:
Intersaberes, 2020. ISBN: 9788522702657; (Biblioteca Virtual — Pearson).

Virtual — Pearson).

LUNELLI, Carlos Alberto; MARIN, Jefferson. Estado, Meio Ambiente E Jurisdigdo. 12
edicdo. Caxias do Sul-RS. Editora: Educs, 2012. ISBN: 9788570616548; (Biblioteca Virtual
— Pearson).

NADARI, Paulo Cesar Calgaro; SILVERES, Cleide Luiz. Etica, direitos humanos e meio
ambiente: reflexbes e pistas para uma educacéo cidada responséavel e pacifica. Caxias do
Sul-RS. Editora Educs, 2017. ISBN: 9788570618535; (Biblioteca Virtual — Pearson).

Disciplina: Politicas Publicas e Sociedade
Carga horéaria: 80h
Ementa:

Conceito de Estado e de Sociedade e de Sociedade Civil; O conceito de diversidade e a
sua incidéncia no mundo atual. Cultura afro-brasileira e indigena. Configuracbes dos
conceitos de raca, de etnia e de cor no Brasil: entre as abordagens académicas e sociais.
Mesticagem, racismo e racialismo, preconceito e discriminacdo. Politicas de Ac0es
Afirmativas e Discriminacdo Positiva — a questdo das cotas. Trabalho, produtividade e
diversidade cultural. Movimentos Sociais Negros e Indigenas; A Participacdo da Sociedade
e Controle Social; Os Direitos Sociais na Constituicdo de 1988; O Estado de Bem-Estar
Social, a interacdo social e a gestao publica; A desestruturacéo neoliberal e conservadora
da democracia politica e social no Brasil contemporaneo. O fundamento dos direitos
coletivos dos povos; A formacdo da consciéncia ética: educacédo sentimental e educacao
técnica. A sociedade multicultural contemporanea e o uso de tecnologias da informacéo e
da comunicacdo. Os Mundos do Trabalho e as Organizacdes. Questdes Contemporaneas:
o Estado Moderno, o Capitalismo e a Globalizacdo; a exclusdo rural, urbana e os
movimentos sociais. Culturas indigenas e africanas na formacéo do Brasil contemporéaneo.
Cidadania e pluralidade.

Bibliografia Basica:

AMERICO JUNIOR, Elston. Estudo das relacdes étnico-raciais para o ensino de historia e
cultura afro-brasileira, africana e indigena [recurso eletronico]. Curitiba: Contentus, 2020.

BERAS, Cesar. Democracia, Cidadania E Sociedade Civil. 12 edi¢cdo. Curitiba-PR
Editora: Intersaberes, 2013. ISBN: 9788582127582; (Biblioteca Virtual — Pearson).

FRANCA, Marco Tulio Aniceto; PELIGRINi, Tatiane; LAZARETTI, Lauana. Politicas
Pablicas No Brasil - Ferramentas Essenciais Ao Desenvolvimento. 12 edicdo. Bento
Goncgalves RS, Editora: EdiPUC, 2022.1ISBN: 9786556232690; (Biblioteca Virtual —
Pearson).
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BERTHOLDI, Juliana. Direitos Sociais E Politicas Publicas. 12 edi¢cdo. Curitiba-PR.
Editora: Contentus, 2020. ISBN: 9786557453704, (Biblioteca Virtual — Pearson).

Bibliografia Complementar

CHICARINO, Tathiana. Educac¢ao em direitos humanos. S&o Paulo: Pearson, 2016.

Rodrigues, Janine A. Gestéo Publica e Cidadania. Curitiba: Contentus, 2020. Disponivel em
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/186047/ Acesso em 20 jun. 2022.
SANTOS, Boaventura S. (Org.).

BRASIL- [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativado Brasil de 1988.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm; Acesso em 20/02/2023

MAGLIANO, Raymundo Filho. Um Caminho Para O Brasil: A Reciprocidade entre
Sociedade Civil E Instituicdes. 12 edicdo. Sdo Paulo-SP. Editora: Contexto, 2017.I1SBN:
9788572449977; (Biblioteca Virtual — Pearson).

MELO, Milena Barbosa de. Educacao em direitos humanos: elementos educacionais e
culturais. Curitiba: Intersaberes, 2021

REIS, Friede. Licdes Esquematizadas de Ciéncia Politica e TGE. 12%edicdo. Rio de
Janeiro-RJ. Editora: Freitas Bastos, 2017.ISBN: 9788579872853; Biblioteca Virtual —
Pearson).

SOUZA, Marcos de Cunha. Instituicdes e organizacdo do Estado. 12 edicdo. Curitiba-
PR. Editora: Intersaberes, 2018.ISBN: 9788559726817; (Biblioteca Virtual — Pearson).

Disciplina; Relacdes Internacionais

Carga horéria: 80h

Ementa:

Relacbes Internacionais no Periodo Contemporaneo; Globalizacdo; A Regionalizacéao;
Organizacdes Internacionais e Nao Governamentais; Direitos Humanos, Os Conflitos
Etnicos e Religiosos, Os Nacionalismos e o Terrorismo.

Bibliografia Basica

GUIMARAES, Feliciano de Sa. Teoria Das Rela¢fes Internacionais. 12 edicdo. S&o
Paulo-SP. Editora: Contexto, 2021. ISBN: 9786555411430; (Biblioteca Virtual — Pearson).

FLORIAN, Bieber. Na¢Ges E Nacionalismos. 12 edicdo. Sdo Paulo-SP. Editora: Contexto,
2023. ISBN: 9786555412529; (Biblioteca Virtual — Pearson).

RAMOS, Danielly. Introducdo as Relagdes Internacionais. 12 edicdo. Sdo Paulo-SP.
Editora: Contexto, 2022.ISBN: 9786555411751; (Biblioteca Virtual — Pearson).

Bibliografia Complementar
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CHRISTOFOLO, Jo&o Antbnio. Principios Constitucionais De Relagdes Internacionais:
Significado, Alcance E Aplicagéo. 12 edicdo. Belo Horizonte- MG. Editora: Del Rey BVU,
2019. ISBN: 9788538405320; (Biblioteca Virtual — Pearson.

LESSA, Antonio Carlos; PATTI, Carlo. Histéria das Relagdes Internacionais. 12 edicéo.
Séo Paulo-SP. Editora: Contexto, 2023. ISBN: 9786555412147; (Biblioteca Virtual —
Pearson).

REZENDE, Denis Alcides Planejamento Estratégico Publico Ou Privado Com
Inteligéncia Organizacional: Guia Para Projetos Em Organizacbes De Governo Ou De
Negocios. 12 edi¢do. Curitiba-PR. Editora: Intersaberes, 2018. ISBN: 9788559727210;
(Biblioteca Virtual — Pearson).

SOENDERGAARD, Niels. Economia Politica Global. 12edicdo. Sdo Paulo-SP. Editora:
Contexto, 2021. Idioma: Portugués. ISBN: 9786555410907; (Biblioteca Virtual — Pearson).

Disciplina Optativa: Topicos Especiais em Administragdo Publica
Carga horéaria: 40h
Ementa:

Perspectiva historica da administracao publica. Conceitos fundamentais em administracao
publica. O fendmeno burocratico contemporaneo. Estado e administracdo publica:
fundamentos da organizacdo burocratica; divisdo politica e administrativa. Estado e
politicas publicas: processo de formulacéo e avaliacdo de politicas publicas. O Estado na
sociedade capitalista: analise do papel do Estado no contexto capitalista; racionalidade e
legitimidade da acdo administrativa; processo de urbanizacdo. Estado e democracia:
democracia e o exercicio da cidadania; administracdo municipal como base para um Estado
democratico.

Bibliografia Basica:

PRADO, Sofarro Orcatto Meirelles; SOBRINHO, Ricardo Kleine de Maria. Funcdes da
administracdo publica. 12 Edicdo, Curitiba-PR, Editora Intersaberes, 2021. (Biblioteca
Virtual — Pearson).

MACEDO Ely Célia; CARBARI, Joel de Jesus. Controle Interno e Externo na
Administracdo Publica. 12 edicdo, Curitiba-PR: Editora Intersaberes, 2012. ISBN:
9788582121245; (Biblioteca Virtual — Pearson).

SOUZA, Marcos de Cunha. Instituicdes e organizacdo do Estado. 12 edicdo. Curitiba-
PR. Editora: Intersaberes, 2018.ISBN: 9788559726817; (Biblioteca Virtual — Pearson).

Bibliografia Complementar:

BRITO, Gilberto; JOBIM Geraldo. Legislacdo para a gestédo. 12 edi¢ao, Curitiba-PR,
Editora Intersaberes,2013. ISBN: 9788582126981, (Biblioteca Virtual — Pearson).

FREITAS, Daniel Paulo Paiva. Compliance E Politicas Anticorrupgdo. 12 edicéo.
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Curitiba-PR Editora: Contentus, 2020. ISBN: 9786557453612 (Biblioteca Virtual - Pearson)

HACK, Erico. Nocdes preliminares de direito administrativo e direito tributario - 22
Edicao, Curitiba-PR, 2006.1ISBN: 9788559725810; (Biblioteca Virtual — Pearson)

MUNHOZ, Joel Pereira jr Responsabilidade Fiscal. 12 edi¢cdo. Curitiba-PR. Editora:
Contentus, 2020. ISBN: 9786557458891; (Biblioteca Virtual — Pearson).

Disciplina Optativa: Libras

Carga horéria: 40h

Ementa:

Historia da Lingua de Sinais. Concepcao sociocultural sobre a surdez e implicagdes sociais,
linguisticas, legais e culturais. Abordagens educacionais para educacdo de surdos:
oralismo, comunicacéo total e bilinguismo. Introducdo aos aspectos fonéticos, morfolégicos
e sintaticos da Libras.

Bibliografia Basica:

BAGGIO, Maria Auxiliadora; CASA NOVA, Maria da Graga. Libras [recurso eletrénico].
Curitiba: Intersaberes, 2017. (Biblioteca Virtual — Pearson).

LACERDA, Cristina Feitosa de; SANTOS, Lara Ferreira dos; MARTINS, Vanessa Regina
de Oliveira. Libras: aspectos fundamentais [recurso eletronico]. Curitiba: Intersaberes,
2019. (Biblioteca Virtual — Pearson).

SARNIK, Mariana Victoria Todeschini. Libras [recurso eletrénico]. Curitiba: Contentus,
2020. (Biblioteca Virtual — Pearson).

Bibliografia Complementar:

PEREIRA, Maria Cristina da Cunha; CHOI, Daniel; VIEIRA, Maria Inés; GASPAR, Priscilla;
NAKASATO, Ricardo. Libras: conhecimento além dos sinais [recurso eletrdnico]. 1. ed. S&o
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011. (Biblioteca Virtual — Pearson).

SANTANA, Ana Paula. Surdez e linguagem: aspectos e implicagdes neurolinguisticas
[recurso eletrbnico]. 5. ed. Sdo Paulo: Summus, 2015. (Biblioteca Virtual — Pearson).

SILVA, Rafael Dias. Lingua brasileira de sinais libras - Libras [recurso eletrénico]. Séao
Paulo: Pearson Education do Brasil, 2015. (Biblioteca Virtual — Pearson).

USP — Universidade Sdo Paulo. FLL1024 - Lingua Brasileira de Sinais. Disponivel em:
https://edisciplinas.usp.br/course/view.php?id=5603&section=0. Acesso em 04/02/2022.

Disciplina: Atividades Complementares

Carga horéria: 100h

Ementa:

Conforme estabelece no Art. 8° da referida Resolugéo, as Instituicbes de Ensino deverao
estabelecer em seus projetos pedagdgicos as formas de integralizacdo dos estudos. Além
dos componentes curriculares teéricos e praticos estdo previstas atividades
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complementares para todos os cursos de graduacéo da Faculdade INSTED, visando uma
maior autonomia e flexibilidade ao estudante no desenvolvimento do curriculo. Sdo trés os
tipos de atividades complementares que podem ser desenvolvidas na Faculdade:
atividades complementares como instrumento de integracéo e conhecimento do estudante
da realidade social, econémica e do trabalho de sua area/curso; atividades complementares
como instrumento de iniciacdo a pesquisa e ao ensino; e atividades complementares como
instrumento de iniciagao profissional. As atividades complementares tém o objetivo de
fornecer aos estudantes a oportunidade de realizar o curso com maior autonomia a partir
de conteldos extracurriculares, que lhe permitam enriquecer os conhecimentos adquiridos
ao longo do curso. As atividades complementares sdo compreendidas como toda e
gualquer atividade, ndo previstas no desenvolvimento regular dos componentes
curriculares, obrigatoérias ou eletivas, do curriculo pleno do curso, desde que adequadas a
formacdo académica e ao aprimoramento pessoal e profissional do estudante. A
normalizacdo das atividades complementares sera desenvolvida pelo Colegiado do Curso
ao longo do tempo de integralizagdo curricular, em consonancia com as diretrizes
estabelecidas pela Faculdade INSTED e pelo Ministério da Educacdo. As atividades
complementares serdo computadas no sistema de créditos, para efeito de integralizacéao
do total previsto para o0 curso. As atividades complementares previstas nos projetos
pedagogicos dos cursos, assim como as modalidades admitidas, deverdo ser tornadas
publicas pela Coordenacdo do Curso, de maneira a permitir a sua livre escolha pelo
discente. Deverdo ser observados os limites estabelecidos para cada curso, em
conformidade com a legislacéo pertinente, sendo orientadas e avaliadas por docentes, de
acordo com os critérios estabelecidos pelo projeto pedagoégico especifico. Ndo sera
permitido ao estudante repetir atividades de uma mesma natureza por dois semestres,
tampouco poderdo ser desenvolvidas no mesmo horario destinado aos componentes
curriculares regulares do curso.

5.1 - METODOLOGIA

A metodologia do Curso Superior De Tecnologia em Gestao Publica em Ensino a
Distancia (EAD) da Faculdade INSTED utiliza os principios, fundamentos, condicdes e
procedimentos de formacao de Gestores Publicos.

Fundamenta-se na metodologia interativa, com praticas interdisciplinares e
possibilidade ampla de atividades académicas, o0 mais precoce possivel, nos diferentes
ambitos da gestao e preparacdo de cardapios, garantindo a diversidade de cenarios de
aprendizagem e a promoc¢ao da autonomia.

A formacao do aluno centrada no carater social do processo ensinar-aprender tem
como influéncia a concepcao dialética que preconiza o aluno como ser historico e agente
de transformac®es sociais. Dessa forma, o INSTED reconhece a importancia da mediacao
do docente e tutor e outros agentes sociais de formacdo para o favorecimento das
multiplas aprendizagens. Nesse sentido, o curso organiza a formacdo de alunos em prol
de competéncias e habilidades que sejam desenvolvidas de modo processual no decorrer
do curso, percebendo cada conhecimento integrado ao outro, em analises tedrico- praticas
das diferentes perspectivas de atuacdo do Gestor.

A Faculdade INSTED desenvolve aspectos inovadores na educacdo baseados em
um modelo hibrido, cuja metodologia para os processos de ensino e de aprendizagem se
da pela convergéncia de meios na oferta de conteddo e pela integracdo em rede atraves
da interagdo entre aluno e professor. Essa metodologia utiliza o ambiente virtual de
aprendizagem, ja que este integra um conjunto de interfaces de conteudos e interfaces de
comunicacédo, encerrando um espago de objetos técnicos e tecnologicos aliados as redes
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sociais ali constituidas, permitindo integrar conteado a comunicagao entre atores durante
0S processos de ensino e de aprendizagem.

E valido destacar que os contetidos relacionados a formac&o étnico-racial, direito
humanos, acessibilidade e politicas ambientais séo previstos na matriz de formacgéo e sédo
temas abordados de forma a desenvolver competéncias e habilidades necessaria a
constituicao do profissional e cidadéo dentro da sociedade contemporanea

No que se refere a convergéncia de meios para a constru¢do do conhecimento,
concebeu-se um ambiente virtual de aprendizagem que integraliza: Unidades de
Aprendizagem; Video-aulas com o professor da disciplina que denominamos aulas
assincronas; Leituras; Aulas sincronas uma vez por semana pela plataforma Zoom e
ministrada pelo professor da disciplina; Videos complementares. Além do aspecto de
entrega de conteudo, tanto o ambiente virtual de aprendizagem quanto o polo de apoio
presencial foram concebidos como um espaco de comunicabilidade constante, de modo a
garantir a efetividade do aprendizado a partir dos desdobramentos estimulados na
comunicacéao entre alunos e professores/tutores/coordenadores.

Quanto as Unidades de Aprendizagem da plataforma SAGAH, vale ressaltar que
todas podem ser editadas e customizadas a critério do professor que faz a curadoria sob
a supervisao do NeaD e Equipe Multidisciplinar, fazendo as modificacbes ele que julgar
pertinente para a regionalizagdo da formacdo. Nessa curadoria das UA’s o professor
estabelece o que vai permanecer, o que vai ser editado para a regionalizagdo do tema ou
0 que vai ser retirado. Todos os itens podem ser customizados favorecendo o ensino
personalizado e que atenda ao que preconizam as diretrizes e o projeto do curso.

As unidades de aprendizagem podem possuir 0s seguintes itens:
e Objetivo de aprendizagem - 0s objetivos norteiam todos os conteudos que serao
apresentados nas unidades de aprendizagem. O objetivo deste recurso € apresentar para
0s estudantes os conhecimentos que ele desenvolvera ao finalizar a aula.
e Questao discursiva/desafio — visa propiciar aos estudantes momentos reflexdo sobre a
pratica por meio de desafios que estabelecem relacdo entre a formacdo e o mundo do
trabalho buscando desenvolver habilidades de resolucédo de problemas, dentre outras.
Podem ser aprofundados em féruns de discussdo, webconference, ou algum outro
momento sincrono que possibilite aprendizagem por pares.
¢ Infografico — tem a finalidade de apresentar para o estudante em linguagem visual dos
contetdos que serdo apresentados na unidade de aprendizagem e/ou explicar conteudos
importantes de maneira atrativa.
e Conteludo do Livro — para aprofundar os conteudos estudados na disciplina com base
em referéncias bibliograficas de qualidade técnica comprovada. Para isto, séo
disponibilizados aos estudantes livros para estudo e aprofundamento do contetdo.
e Video — visa apresentar de maneira didatica os conteudos que foram abordados na aula.
Sao utilizados videos de com recursos e tempo a atencdo do estudante, muitos videos
utilizam-se de animacoes, elementos interativos, praticas laboratoriais.
e Exercicio de Fixacdo - sdo exercicios autoinstrucionais para que o estudante possa
mensurar 0 seu hivel de aprendizado sobre os conteldos apresentados. Todos os
exercicios possuem feedbacks comentados que explicam para o estudante os motivos dos
erros e acertos.
e Na pratica — um recurso de aprendizagem é utilizado para contextualizar a teoria coma
pratica. Neste item sdo apresentados exemplos de aplicacdo dos conteudos. Com isto, 0
estudante consegue fazer associacdes dos contetdos estudados com a préatica de sua
profissao.
e Saiba mais — 0 objetivo de aprendizagem deste recurso € fazer com que o estudante va
além dos conteudos previamente selecionados para ele. Com este recurso colocamos o
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estudante em contato com videos do Youtube, artigos cientificos, leituras complementares.

Nesse sentido, busca-se desenvolver a dimenséo pratica, o espirito cientifico e a
formacao de sujeitos autbnomos e cidadéos, tendo como propulsores desse movimento a
interacdo, a cooperacdo e a colaboracdo entre os diversos atores, bem como a
interatividade na construcdo e reconstru¢céo do conhecimento.

Caracterizamos a educacao online para além das praticas exclusivamente auto
instrucionais, afastando-se também da concepc¢ao de “interagdo” (virtual ou presencial)
pautada apenas na formalizagdo de “tira-duvidas”, ou pela intervengdo pedagdgica no
ambiente virtual de aprendizagem como uma acao restrita a organizar um repositorio para
arquivamento de textos, esquivando-se da necesséaria mediagao integrada as Tecnologias
de Informagéo.

O fluxo de comunicacao entre os estudantes e a Faculdade INSTED estao descritos
na Estrutura Tecnoldgica que compdem a Dimensdao 3 dos atos regulatério para
autorizagao e reconhecimento de cursos.

5.2 - ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Aléem das disciplinas teoOricas e praticas estdo previstas Atividades
Complementares para todos os Cursos de graduacéo da Faculdade INSTED, visando uma
maior autonomia e flexibilidade ao aluno no desenvolvimento do curriculo. Sdo trés os tipos
de atividades complementares que podem ser desenvolvidas na Faculdade INSTED:
atividades complementares como instrumento de integracdo e conhecimento do aluno da
realidade social, econémica e do trabalho de sua area/Curso; atividades complementares
como instrumento de iniciacdo a ciéncia e ao ensino; e atividades complementares como
instrumento de iniciacdo profissional.

As Atividades Complementares tém o objetivo de fornecer aos alunos a
oportunidade de realizar o Curso com maior autonomia a partir de contetudos
extracurriculares,que Ihe permitam enriquecer os conhecimentos adquiridos ao longo do
Curso. As Atividades Complementares sdo compreendidas como toda e qualquer atividade,
nao previstas no desenvolvimento regular das disciplinas, obrigatérias ou eletivas, do
curriculo pleno do Curso, desde que adequadas a formacéo académica e ao aprimoramento
pessoal e profissional do aluno.

A normatizacéo das atividades complementares foi desenvolvida pelo Colegiado do
Curso ao longo do tempo de integralizacdo curricular, em consonancia com as diretrizes
estabelecidas pela Faculdade INSTED e pelo Ministério da Educacdo. As Atividades
Complementares serdo computadas no sistema de créditos, para efeito de integralizacéo
do total previsto para o Curso.

As Atividades Complementares previstas no Projeto Pedagogico do Curso do Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo Publica Modalidade EaD, com carga horaria de 100
horas, assim como as modalidades admitidas, deverdo ser tornadas publicas pela
Coordenacédo do Curso, de maneira a permitir a sua livre escolha pelo discente. Deverao
ser observados os limites estabelecidos para cada Curso, em conformidade com a
legislacdo pertinente, sendo orientadas e avaliadas por docentes, de acordo com o0s
critérios estabelecidos pelo Projeto Pedagogico do Curso especifico.
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Atividades Horas/Semestre Horas Totais Comprovacéao
Participagéo em
%ong_re§§os, 1 hora de evento = 1 100 Certificado de
>eminarios, hora de AC participagéo
Simpadsios na
areaafim
. Inlc!agao Clent_lflca 10 horas por trabalho 80 Relatorio do professor orientado
incluindo pesquisas
realizadas fora da
IES
Apresentagéo de Até 2 horas por 16 Certificado de
trabalhos em trabalho apresentacao
eventos
Publicaca . . L .
ub 'Ca‘??‘o de Até 4 horas por artigo 32 Copia do artigo
artigosna
area
Participacéo Até 20 horas por 100 Relatorio do professororientador
em Atividades semestre
de IES
Eventos diversos 1 hora = 100 Certificado de
promovidos pela 1 hora de AC participagéo
IES
Eventos diversos 1 hora = 50 Certificado de
forada IES 1 hora de AC participacgéo
Tfaba',hF’ Até 20 horas por 80 Relatério do professororientador
Voluntéario semestre
orientado e
assistidopela
Faculdade
Gr“p‘? de Estudos Até 10 horas por 40 Relatorio do professororientador
orientado e semestre
assistidopela
Faculdade
Palestras, 1 hora de evento =1 50 Certificado de
Cursos eMini- hora de AC participacdo
Cursos

Sao compreendidas como Atividades Complementares as seguintes modalidades,
entre outras que poderdo ser aceitas pelo Colegiado de Curso: a frequéncia e o
aproveitamentoem disciplinas ou Cursos néo incluidos no curriculo pleno do Curso de
graduacédo em que estiver matriculado o aluno; o exercicio efetivo de monitoria; o exercicio
de estagio extracurricular; a participacdo em atividades extraclasse; a participacdo em
projetos de iniciacao cientifica; o trabalho de iniciacéo cientifica e de redac¢éo de artigo ou
ensaio, publicado em jornal ou revista académica, impressa ou eletrbnica; a participacéo
em grupos de estudo; a apresentacdo de trabalhos em eventos culturais ou cientificos; o
comparecimento a sessdes publicas de defesa de trabalho de final de Curso, de defesa de
dissertacdes de mestrado ou de teses de doutorado; a participacdo em atividades de
extensdo; o exercicio de cargo de representacdo estudantili em entidade nacional ou
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E de competéncia do Colegiado de Curso normalizar as Atividades
Complementares ao longo do tempo de integralizagdo curricular, em coeréncia com as
diretrizes estabelecidas pela Faculdade INSTED, e com as do MEC. As atividades
complementares serédo computadas no sistema de horas, para efeito de integralizagéo do
total previsto para o Curso. O Regulamento das Atividades Complementares, encontra-se
no Anexo lll deste PPC.

As atividades complementares apresentam-se como um espac¢o no curriculo do
Curso destinado a realizacdo de atividades académicas cientificas e, também, artisticas e
docentes desenvolvidas pelos graduandos do Curso Superior de Tecnologia em Gestao
Publica Modalidade EaD. A demarcacdo deste espaco no curriculo justifica-se pela
importancia que estes estudos possam vir a adquirir no processo formativo discente. Nesse
sentido, o Curso de Superior de Tecnologia em Gestao Publica modalidade EaD busca
incentivar a iniciativa do estudante na diversificagao e aprofundamento dos seus interesses
académicos. As Atividades tedrico praticas sdo realizadas em areas especificas de
interesse dos proprios graduandos (em horario diverso ao periodo em que se esta
matriculado) durante os semestres letivos do Curso Superior de Tecnologia em Gestao
Publica Modalidade EaD.

Considera-se como atividades teorico-praticas as atividades complementares,
atividades de ensino, extensao, iniciacao cientifica, dentre outras. Para melhor visualizar,
segue tabela sobre as atividades que serdo reconhecidas pela Faculdade INSTED:

Tabela 1 — Relacéo de atividades complementares validaveis pelo
Curso

Tabela 1: ATIVIDADES DE ENSINO

Atividades SO Horas Totais Comprovacéao
Semestre
Disciplinas Afins
cursad,as fora da IES Até 40 80 Histérico académico e
em até 2 anos antes d :
deingressar plano de ensino
\d/|5|(t:as Te(I:_Inlcgg fodra Até 4 horas por 20
a t.arga rioraria da visita Relatério do professor
Disciplina .
orientador
. . Relatério do professor
Monitorias Até 50 100 orientador
Declaracdo da Empresa
Estagio 30% da CH 30% da CH constando. atividades
Extracurricular desenvolvidas, carga
Total do Total do horaria e  profissional
estagio estagio responsavel pelo
acompanhamento do
estagio

Pagina 85 de 182



@Ins“'t.e-alIl

Essas atividades foram escolhidas, porquanto o Curso Superior de Tecnologia
em Gestdo Publica Modalidade EaD, neste ponto, pauta-se nos seguintes objetivos:

l. Inserir 0o estudante no contexto das atividades profissionais de
desenvolvimento da gestdo publica como procedimento metodoldgico dos contetdos
curriculares;

Il.  Possibilitar a insercéo gradativa do estudante no contexto profissional e
na realidade social, econdmica e pedagdgica da atividade de desenvolvimento da
gestéo pulica;

I1l. Estimular a reflexao critica;

IV. Promover o desenvolvimento das habilidades necessarias para a
obtencao da competéncia desejada no desempenho profissional;

V. Garantir o desenvolvimento da autonomia do estudante;

VI. Oportunizar a articulagcdo entre ensino, iniciacédo cientifica, extenséo e o
mundo profissional;

VII. Fomentar a articulagéo entre a graduacao e a pos-graduacao;

VIII. Possibilitar a integragéo entre as disciplinas do curriculo e a socializagao
de conhecimentos e experiéncias.

IX. Favorecer a formagdo holistica e a formacdo da identidade do
profissional;

X.  Operacionalizar a dimenséao pratica dos conteudos curriculares.

Xl. Gerar produtos e perspectivas de producao: trabalhos, publicacoes,
Cursos e atividades de extenséo, focos de iniciacao cientifica, dentre outros.

XIl. Incentivar a iniciativa do estudante na lideranca de seu processo
formativo;

XIIl. Criar mecanismos de aproveitamento de estudos realizados fora do
ambito das salas de aula;

XIV. Valorizar as experiéncias dos estudantes, iniciacao cientifica, monitoria,
seminarios e eventos académicos, cientificos, artisticos correlatos a area de
conhecimento do Curso.

As atividades devidamente comprovadas serdo anexadas ao prontuario do
estudante para posterior insercdo ao seu Historico Escolar, a fim de integralizacao de
estudos.

As atividades complementares do Curso estdo institucionalizadas e
consideram a carga horaria, a diversidade de atividades e de formas de
aproveitamento, a aderéncia a formacéao geral e especifica do discente, constante no
PPC, e a existéncia de mecanismos comprovadamente exitosos ou inovadores ha sua
regulacéo, gestédo e aproveitamento.

O regulamento completo das Atividades Complementares estd no Anexo I
desde PPC
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6. GESTAO DO CURSO E OS PROCESSOS DE AVALIA(;AO INTERNA E
EXTERNA
6.1 - SISTEMA DE AVALIAC;AO DO PROJETO DO CURSO (PDI)

O curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica da FACULDADE INSTED esta
integrado ao processo de avaliacao institucional da Instituicdo. Cabe a Comisséo Propria
de Avaliacdo (CPA) organizar e implementar o processo de avaliagdo institucional. A
Comisséao Prépria de Avaliacdo (CPA) estd organizada para cumprimento do que determina
a Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004 e possui regulamento especifico para orientar,
sistematizar, operacionalizar, realizar diagnosticos, apresentar resultados e atuar de forma
propositiva junto aos Cursos no que se refere as acdes necessérias para a melhoria destes.

A avaliacdo de uma Instituicdo comeca pela percepcao de que todo 0 processo
advém de um acordo consensual entre os atores envolvidos: gestores, professores,
funcionarios e alunos, estabelecendo-se uma cultura de avaliacdo, sendo, em suma, um
processo de melhoria de qualidade que depende de uma politica coordenada e sistémica,
engajada e democratica, com planejamento e o estabelecimento de metas e prioridades.

Nesta perspectiva, A FACULDADE INSTED desenvolve ferramentas de avaliagéo
para acompanhamento da realizagéo das metas estabelecidas, promovendo a melhoria da
qualidade do aprendizado refletindo resultados satisfatorios nos processos de avaliagbes
internas e externas.

Conforme determina as orientacdes do 6rgéo federal competente, o Curso tem o
seu Projeto Pedagdgico do Curso revisto e avaliado continuamente pelo Nucleo Docente
Estruturante - NDE que tem, especificamente, esta funcdo de acompanhamento e
avaliacao.

Além do NDE, O curso Superior de Tecnologia em Gestao Publica da FACULDADE
INSTED possui o Colegiado de Curso que esta constantemente reavaliando o Projeto de
Curso e buscando a melhoria em termos qualidade em ensino e aprendizagem, incentivos
a iniciacao cientifica e discussao e viabilizacédo dos projetos desenvolvidos. O Colegiado de
Curso, é formado pelo Coordenador do Curso, trés representantes docentes e um
representante discente que sao responsaveis pelo planejamento e pela coordenacéo
didatica do Curso de Graduacédo. O Colegiado de Curso, de funcdo eminentemente
académica, &€ um Orgéo Deliberativo do Curso em matéria que compreenda a qualidade do
ensino e seu desenvolvimento, incluindo curriculos e programas (Monitoria, Tutoria,
Iniciacdo Cientifica, e Extenséo) e a solucdo dos problemas de ordem académica, que
envolvam os discentes.

A FACULDADE INSTED possui o Programa de Avaliacdo Institucional, que por
meio da Comisséao Propria de Avaliacdo (CPA), anualmente avalia os Cursos e a Instituicéo
como um todo procurando identificar os aspectos de exceléncia, deficiéncia e caréncia, bem
como diagnosticar e orientar a gestao institucional na direcdo do aumento da qualidade de
prestacdo de seus servicos, tudo por meio de melhorias em todas as areas: docente,
discente, direcao, técnico-administrativa, infraestrutura, projetos, relacionamentos com a
comunidade e demais atividades afins. E um processo continuo de aperfeicoamento
institucional que certamente produzira melhorias em todos os setores.

O Programa de Avaliacdo Institucional € coordenado pela Comissédo Propria de
Avaliacdo (CPA), composta por representantes dos corpos docente, discente e técnico-
administrativo e da comunidade civil, que tem a fungéo de aplicar os modulos de avaliagéo.
As etapas que compdem esse processo serao aplicadas em periodos distintos

O processo de auto avaliagdo conta com a participacdo de toda a comunidade
académica. Sao aplicados diversos instrumentos, particularmente, os destinados a
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avaliacdo do desempenho individual, com a participacédo dos professores, estudantes e do
pessoal técnico-administrativo. A avaliagdo do desempenho individual ndo pode ser
divulgada, exceto para os proprios interessados e, reservadamente, para os dirigentes
institucionais.

E feita a avaliacdo das disciplinas ministradas em cada periodo com a participagéo
de alunos, professores e funcionarios técnicos administrativos envolvidos. Nestas
oportunidades, alunos serédo solicitados a responder também um instrumento de avaliacao
de desempenho dos professores e técnicos administrativos. Os instrumentos de avaliacao
do Curso seréo elaborados pela CPA.

A CPA encaminha a Direcdo Geral da FACULDADE INSTED os resultados das
avaliacdes periodicas, nelas incluindo as avaliagbes das condi¢cdes de ensino, realizadas
pelo MEC, bem como os resultados do ENADE, para posterior indicacdo de acdes
corretivas de pontos fracos e de fortalecimento dos aspectos positivos do ensino, da
iniciacdo cientifica, da extensao, dos recursos humanos e das instalacdes, por parte dos
orgdos da Instituicéo.

A CPA emite relatorio anual, para a Diretoria, sobre o monitoramento do Plano de
Desenvolvimento Institucional. No exercicio de suas atividades, a CPA mantém articulacéo
permanente com todos os setores académico-administrativos da FACULDADE INSTED,
interagindo permanentemente com todos 0s atores do processo institucional e de
aprendizagem. Mantém articulagdo com os o6rgdos do MEC responsaveis pelo
desenvolvimento do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES).

Em consonéncia com as Diretrizes Curriculares Nacionais e com a finalidade da
CPA, O curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica faz articulacdo e dialogo
constantes para que a auto avaliacdo cumpra seu papel e sirva de instrumento para que o
NDE possa refletir e redimensionar, quando necessario, as praticas pedagdgicas no Curso,
buscando por meio de reunides e leitura de relatorios, reorganizar o trabalho no Curso.

A coordenacdo do Curso e o NDE asseguram acOes académicas periodicas
decorrentes das autoavaliacbes e dos procedimentos de avaliacdo externa (avaliacao de
Curso, ENADE e outras), como fontes de andlises para implantacdo de melhorias no PPC.

Além das acdes decorrentes da avaliacao interna por meio da CPA, a coordenacéo
de Curso atua de forma efetiva e proxima para que estudantes e corpo docente possam
dialogar para que as especificidades do Curso possam ser avaliadas e revistas.

Os estudantes tém a oportunidade de fazer avaliacdes formais e ndo formais
durante todo o Curso para que melhorias para a formacao sejam implantadas apds analise
do NDE. E essas avaliacdes formais e ndo formais fazem parte do bojo de acbes previstas
e promovidas pela coordenacdo do Curso no intuito de agilizar melhorias no projeto de
formacao dos estudantes.

A gestao do Curso, portanto, é realizada considerando a auto avaliacdo institucional
e o resultado das avaliacbes externas como insumo para aprimoramento continuo do
planejamento do Curso, com evidéncia da apropriacdo dos resultados pela comunidade
académica e existéncia de processo de auto avaliacéo periddica do Curso.

A CPA desenvolve suas atividades com apoio operacional da Diretoria e a
participacdo dos membros da comunidade académica (alunos, professores e pessoal
técnico-administrativo), seus dirigentes e egressos. A CPA mantém estreita articulacdo com
as Coordenacdes de Cursos, a fim de apoiar o processo interno de auto-avaliagéo de cada
um.

A CPA deve especialmente:
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e Implantar e alimentar um banco de dados institucional, estabelecendo os indicadores a
serem utilizados no processo de auto-avaliagdo.

e Analisar o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e sua adequacao ao contexto
da Instituicdo, no que diz respeito a missao institucional, a concepc¢éo que fundamenta os
cursos, aos curriculos, além da factibilidade do que foi projetado em termos de crescimento
guantitativo e qualitativo, considerando a evolugéo ocorrida desde o credenciamento.

e Avaliar como se deu o0 processo de implantacdo proposto para efeito de
recredenciamento da Instituicdo, qual o nivel de cumprimento das metas estabelecidas, ano
a ano, quais as principais distor¢goes que dificultaram o atingimento das metas pretendidas.
e Analisar os resultados de processos avaliativos realizados pelo MEC, como 0s exames
nacionais de curso, os dados dos questionarios-pesquisa respondidos pelos alunos que se
submeterem aos exames, os resultados das Avaliagdes das Condi¢des de Ensino (INEP)
nos cursos de graduacao. Neste caso, no curso superior de tecnologia em Gestao Publica.

Serao avaliados, periodicamente:

Missao e PDI

e Finalidades, objetivos e compromissos da instituicdo, explicitados em documentos
oficiais;
e Concretizacdo das praticas pedagodgicas e administrativas e suas relagdes com o0s

objetivos centrais da instituicdo, identificando resultados, dificuldades, caréncias,
possibilidades e potencialidades;

e Caracteristicas basicas do PDI e suas relagbes com o contexto social e econbmico em
gue a instituicdo esté inserida;

e Articulacéo entre o PDI e o Projeto Pedagogico Institucional (PPI) no que diz respeito as
atividades de ensino, iniciacdo cientifica, extensao, gestdo académica, gestao institucional
e avaliacao institucional.

Ensino Iniciacdo Cientifica e Extensao

e Concepcao de curriculo e organizacao didatico-pedagogica (métodos, metodologias,
planos de ensino e de aprendizagem e avaliacdo da aprendizagem) de acordo com os fins
da instituicdo, as diretrizes curriculares e a inovacao da area;

e Préticas pedagdgicas, considerando a relacdo entre a transmissdo de informacdes e
utilizacdo de processos participativos de construcdo do conhecimento;

e Pertinéncia dos curriculos (concepcdo e pratica), tendo em vista os objetivos
institucionais, as demandas sociais (cientificas, econdmicas, culturais etc.) e as
necessidades individuais;

e Préticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a formacgéo docente, o apoio
ao estudante, a interdisciplinaridade, as inovacdes didatico-pedagdgicas e o uso das novas
tecnologias no ensino;

e Politicas institucionais para criacdo, expansdo e manutencdo da pés-graduacéao lato e
stricto sensu;

Politica de melhoria da qualidade da p6s-graduacéo;

Integracao entre graduacéo e pos-graduacao;

e Formacdo de pesquisadores e de profissionais para o magistério superior;

e Relevancia da finalidade social e da iniciacdo cientifica em relagdo aos objetivos
institucionais, tendo como referéncia as publicacdes cientificas, técnicas e artisticas,
patentes, producdo de teses, organizacdo de eventos cientificos, realizacdo de
intercambios e cooperacdo com outras instituicdes nacionais e internacionais, formacao de
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grupos de iniciagdo cientifica, politica de investigagdo e politicas de difusdo dessas
producoes;

¢ Vinculos e contribuigdo da iniciacdo cientifica para o desenvolvimento local e regional;

e Politicas e praticas institucionais de iniciagcdo cientifica para a formacdo de
pesquisadores;

e Articulacdo da iniciacdo cientifica com as demais fun¢des académicas;

e Critérios para o desenvolvimento de iniciacao cientifica, participacdo dos pesquisadores
em eventos académicos, publicacao e divulgacao dos trabalhos;

e Concepcao de extenséo e de intervencao social afirmada no PDI,

e Articulagédo das atividades de extensdo com o ensino e a iniciacdo cientifica e com as
necessidades e demandas do entorno social;

e Participacao dos estudantes nas acdes de extensao e intervencao social e o respectivo
impacto em sua formacéao.

Responsabilidade Social

e Transferéncia de conhecimento e importancia social das a¢des universitarias e impactos
das atividades cientificas, técnicas e culturais, para o desenvolvimento regional e nacional,
e Natureza das rela¢cdes com o setor publico, com o setor produtivo e com o0 mercado de
trabalho e com instituicdes sociais, culturais e educativas de todos os niveis;

e Ac0es voltadas ao desenvolvimento da democracia, promoc¢ao da cidadania, de atencéao
a setores sociais excluidos, politicas de acéo afirmativa etc.

A Comunicacdo com a Sociedade
e Estratégias, recursos e qualidade da comunicacéo interna e externa;
e Imagem publica da instituicdo nos meios de comunicacao social.

Politicas de Pessoal

e Planos de carreira para docentes e de cargos e salarios para o pessoal técnico-
administrativo, com critérios claros de admissao e de progressao;

e Programas de qualificacdo/capacitacao profissional e de melhoria da qualidade de vida
de docentes e funcionarios técnico-administrativos;

e Clima institucional, relacfes interpessoais, estrutura de poder, graus de satisfacao
pessoal e profissional.

Organizacao e Gestao

e Existéncia de plano de gestédo ou plano de metas: adequacao da gestdo ao cumprimento
dos objetivos e projetos institucionais e coeréncia com a estrutura organizacional oficial e
real;

Funcionamento, composicao e atribuicdo dos 6rgaos colegiados;

Uso da gestdo e tomadas de decisao institucionais em relacao as finalidades educativas;
Uso da gestao estratégica para antecipar problemas e solucoes;

Modos de participacdo dos atores na gestéo (consensual, normativa, burocratica);
Investimento na comunicacéo e circulacdo da informacao (privativa da gestédo central ou
fluida em todos niveis).

Infra-Estrutura Fisica e Académica

e Adequacdo da infra-estrutura da instituicdo (salas de aula, biblioteca, laboratorios, areas
de lazer, equipamentos de informatica, rede de informacdes e outros servicos da infra-
estrutura académica) as funcdes de ensino, iniciacdo cientifica, extenséo e gestéo;
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e Politicas institucionais de conservacao, atualizacdo, seguranca e de estimulo a utilizacao
dos meios em func¢éo dos fins;
e Utilizacdo da infra-estrutura no desenvolvimento de praticas pedagdgicas inovadoras.

Planejamento e Avaliagao

e Adequacao e efetividade do planejamento geral da instituicdo e sua relacdo com o
Projeto Pedagdgico Institucional e com os projetos pedagdgicos dos cursos;

e Procedimentos de avaliagdo e acompanhamento do planejamento institucional,
especialmente das atividades educativas.

Politicas de Atendimento aos Estudantes

e Politicas de acesso, selecdo e permanéncia de estudantes (critérios utilizados,
acompanhamento pedagogico, espaco de participacdo e de convivéncia) e sua relacdo com
as politicas publicas e com o contexto social,

e Politicas de participacdo dos estudantes em atividades de ensino (estagios, tutoria),
iniciacao cientifica, extenséo, avaliacao institucional, atividades de intercambio estudantil;

e Mecanismos/sistematicas de estudos e analises dos dados sobre ingressantes,
evasdo/abandono, tempos médios de conclusédo, formaturas, relagcdo professor/aluno e
outros estudos tendo em vista a melhoria das atividades educativas;

e Acompanhamento de egressos e de criacao de oportunidades de formacao continuada.

Sustentabilidade Financeira
e Sustentabilidade financeira da instituicao e politicas de captacédo e alocacao de recursos;

e Politicas direcionadas a aplicacdo de recursos para programas de ensino, iniciacao
cientifica e extensao.

O processo de auto-avaliacdo conduz a relatérios conclusivos, ao final de cada
etapa, apoiado em relatério descritivo dos procedimentos e instrumentos adotados, com a
indicacdo de ac¢des para correcdo de condic¢des insuficientes ou regulares e fortalecimento
das acbes consideradas suficientes.

7. PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO DO PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM
7.1 - METODO DE COMPOSICAO DE NOTA

O sistema de avaliacdo da aprendizagem esta configurado no Regimento da
INSTED. A avaliacdo da aprendizagem, realizada no curso Superior de Tecnologia em
Gestao Publica, procura, em primeiro lugar, desenvolver a capacidade de analise critica do
corpo discente, oportunizando aos estudantes momentos de reflexdo sobre sua
aprendizagem.

O curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica da INSTED compreende a
avaliacdo como um processo a ser desenvolvido durante o periodo letivo. Para isso, sao
utilizados como instrumento: prova escrita individual/semestral, producéo e apresentacao
de textos, comentarios escritos de livros lidos, resolucdo de exercicios praticos, trabalhos
de iniciacédo cientifica e desenvolvimento por meio dos projetos e atividades que relacionam
a teoria e a pratica no desenvolvimento dos planos de ensino das disciplinas do curso.

A participacao dos discentes nos eventos cientificos da faculdade, como a Semana
Académica, também é utilizada para avaliagdo da aprendizagem nas disciplinas do curso,
sempre que a teméatica desenvolvida pelos estudantes apresenta relacdo com os contetdos
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trabalhados pelos professores.

Importante ressaltar que o estudante do curso Superior de Tecnologia em Gestao
Publica da INSTED ser& avaliado no decurso de sua formacdo académica a partir dos
seguintes critérios:

O estudante que deixar de comparecer as avaliagdes de aproveitamento individuais
e presenciais, nas datas fixadas, pode requerer, mediante justificativa e no prazo de trés
dias Uteis apods a realizacdo da mesma, uma avaliacdo substitutiva para cada disciplina ou
unidade curricular, de acordo com o calendario escolar, sujeitando-se ao pagamento das
taxas respectivas. Decorrido o prazo previsto, serd atribuida nota zero ao estudante que
deixar de se submeter a verificacao prevista na data fixada.

Pode ser concedida revisdo de nota, mediante requerimento dirigido ao
Coordenador do Curso, no prazo de trés dias Uteis ap6s a divulgacao do resultado, com o
pagamento da taxa respectiva.

O professor responsavel pela revisdo da nota pode manté-la ou altera-la, devendo
sempre, fundamentar sua decisdo, cabendo recurso, sucessivamente, a Coordenadoria de
Curso, ao Colegiado do Curso e, em instancia final, ao Conselho Superior - CONSUP.

Sao atividades avaliativas curriculares as prelecdes, iniciagao cientifica, exercicios,
arguicdes, provas escritas, além de outras previstas nos respectivos planos de ensino e
nesse PPC, assim como atividades complementares, aprovadas pela Coordenadoria de
Curso.

A avaliacdo da aprendizagem é feita por disciplina ou unidade curricular, incidindo
sobre a frequéncia e 0 aproveitamento e seus critérios serdo divulgados aos estudantes no
inicio de cada semestre ou modulo letivo.

Cabe ao docente a atribuicdo de notas de avaliacéo e controle de frequéncia dos
estudantes.

E atribuida nota zero ao estudante que usar meios ilicitos ou no autorizados pelo
professor, quando da elaboracdo dos trabalhos, de verificacbes parciais, exames ou
gualquer outra atividade, que resulte na avaliagdo de conhecimento, por atribuicbes de
notas, sem prejuizo da aplicacdo de sancdes cabiveis por ato de improbidade.

O estudante devera atender a legislacdo vigente e obter frequéncia minima de
setenta e cinco por cento as aulas e demais atividades escolares programadas.

E considerado reprovado o estudante que n&o obtiver frequéncia minima de setenta
e cinco por cento das aulas e avaliagdo presencial ao final de cada semestre, em cada
disciplina ou unidade curricular; ndo obtiver, na disciplina ou unidade curricular, resultado
final igual ou superior a média estipulada institucionalmente, obedecendo o Regimento
Interno do INSTED.

O estudante reprovado por nao ter alcancado frequéncia ou a média minima
exigida, deve repetir a disciplina ou unidade curricular, no periodo letivo seguinte ou em
periodo letivo especial.

E promovido ao periodo letivo seguinte o estudante aprovado em todas as
disciplinas ou unidades curriculares do periodo cursado, admitindo-se, ainda, a promocao
com dependéncia, na forma regulamentada pelo CONSUP.

Podem ser ministradas aulas de dependéncia e de adaptacéo de cada disciplina ou
unidade curricular, a critério da coordenacéo do curso Superior de Tecnologia em Gestéo
Publica do INSTED, aplicando-se as mesmas exigéncias de aproveitamento estabelecidas
anteriormente.

A avaliacdo do estudante no curso Superior de Tecnologia em Gestédo Publica da
Faculdade INSTED deve servir ndo sO para aferir seu rendimento académico, mas,
principalmente, estimula-lo a sustentar um desempenho positivo. O crescimento intelectual
do estudante ao longo do processo de sua formacao deve ser valorizado, considerando-se
0s objetivos do curso e as qualidades desenvolvidas, apontando-se as insuficiéncias
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observadas e os caminhos para supera-las.

O sistema de avaliagdo é concebido na perspectiva de garantir o desenvolvimento
de competéncias no processo de formacao. Nesse sentido a avaliacdo destina-se induzir a
aprendizagem dos estudantes, de modo a favorecer seu percurso e regular as acdes que
orientam e incentivam sua formac&o. Desse modo, a avaliagdo ndo se destina a punir 0s
gue ndo alcancam o que se pretende, mas a ajudar cada estudante a identificar melhor as
suas necessidades de formacdo e empreender o esforco necesséario para realizar sua
parcela de investimento no préprio desenvolvimento profissional.

O sistema de avaliagdo n&o deve incidir sobre elementos a serem memorizados,
mas na verificacdo da capacidade de refletir sobre o conhecimento, de questiona-lo e de
(re) construi-lo dos pontos de vista cientifico, metodoldgico e politico.

O que se pretende avaliar ndo é sé o conhecimento adquirido, mas a capacidade
de aciona-lo e de buscar outros para realizar o que é proposto. Avaliar significa verificar
ndo apenas se 0s estudantes adquiriram 0s conhecimentos necessarios, mas também,
guanto e como fazem uso deles para resolver situagcdes-problema (reais ou simuladas)
relacionadas, de alguma forma, com o exercicio da profissdo docente.

Dessa forma, a avaliacéo € realizada mediante critérios explicitos e compartilhados
com os estudantes, uma vez que 0 que € objeto de avaliacdo representa uma referéncia
importante para quem é avaliado, tanto para a orientagcdo dos estudos como para a
identificacdo dos aspectos considerados mais relevantes para a formacdo em cada
momento do curso.

Estimula-se sobretudo a autoavaliacéo, possibilitando a autocorrecdo, de modo que
0 estudante possa acompanhar a sua evolucdo e rendimento escolar, mediado pelo
professor. A avaliacéo, a rigor, é feita ao final de cada disciplina que € composta por uma
meédia final das atividades desenvolvidas na plataforma digital SAGAH, uma avaliacao on-
line (AVA) e uma avaliacdo presencial ao final de cada semestre. seguindo o calendario
académico de cada curso.

A avaliacdo da aprendizagem € expressa em notas, e compreendida como um
processo a ser desenvolvido durante o semestre letivo, e subsidia a composi¢cdo dos
instrumentos avaliativos indicados para a geracao da Média Final Semestral (MFS) em cada
disciplina, ou componente curricular.

A MFS - Média Final Semestral de aprovacao na disciplina € calculada por

média aritmética.

A Média Final Semestral dos cursos de Graduacao a Distancia € expressa pela

formula:

MFS = (NAV1) + (NATIV) + (NPI) / 3=>7,0

Onde NAV1 é a Nota de Avaliacdo 1 realizada no Ambiente Virtual Académico,
NATIV é a Nota das atividades realizadas no Ambiente Virtual Académico e NPI é a Nota
da Prova Institucional Individual presencial semestral.

Sera aplicada ao final do semestre letivo, uma Prova Institucional Individual
presencial, conforme publicado no Calendéario Académico.

O estudante que ndo comparecer a Prova Institucional Individual presencial

semestral, na data fixada no Calendario Académico, pode requerer mediante
justificativa, e no prazo de dois dias uteis apos a realizacdo dela, uma Prova de Segunda
Chamada.

Paragrafo unico. A data de realizacdo da avaliacdo de Segunda Chamada é
divulgada pela Coordenacéo de Curso.

A Prova de Exame esta disponivel para o aluno reprovado por nota que tenha
obtido a Média Final Semestral (MFS) abaixo de 7,0 (sete).

Paragrafo Unico. A Média Final p6s Exame (MFE) € gerada ap0s a realizagéo pelo
aluno da Prova de Exame, e expressa pela formula:
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MFE =MFS+NE/2=>6,0

Onde MFS é a Média Final Semestral e MFE é a Média Final pdés Exame.

As disciplinas Competéncias Pessoais e Profissionais, Estagios Supervisionados,

Trabalhos de Concluséo de Curso e afins, sdo consideradas disciplinas especiais
pelas particularidades de sua organizacdo pedagdgica, e possuem regulamento proprio
aprovado pelo CONSUP, onde constam suas normas e sistema de avaliagéo.

Os componentes curriculares de Atividades Complementares séo regidos por

regulamento proprio aprovado pelo CONSUP, que é adequado as especificidades
de cada curso com normas complementares aprovadas pelo NDE.

Sera concedida revisdo de nota, mediante requerimento dirigido ao Coordenador
do Curso, no prazo de trés dias Uteis ap0s a divulgacdo do resultado.

E atribuida nota zero ao estudante que usar meios ilicitos ou n&o autorizados pelo

professor, quando da elaboracéo dos trabalhos, de verificagcdes parciais, bimestrais
ou semestrais, segunda chamada, exames ou qualquer outra atividade, que resulte na

avaliacdo de conhecimento por atribuicdes de notas, sem prejuizo da aplicacédo de
sancdes cabiveis por ato de improbidade.

O estudante reprovado cursara novamente a disciplina, no periodo letivo regular

das aulas quando houver compatibilidade de horéario, em periodo letivo especial
oferecido pelo PRAD - Programa de Recuperacédo de Adaptacao e Dependéncia aprovado
pelo CONSUP, ou por outras formas previstas na legislagdo em vigor.

A Avaliacdo da Aprendizagem do Curso de Graduacdo a Distancia possui
regulamento proprio aprovado pelo CONSUP.

7.2 - O PRAD - Programa de Recuperacédo de Adaptacao e Dependéncia

A Faculdade INSTED através do PRAD - Programa de Recuperacao de Adaptacao
e Dependéncia ofertara disciplinas, ou componentes curriculares, para os alunos que
possuem disciplinas a cursar em adaptacdo ou dependéncia, e sera organizado na
modalidade a distancia.

As disciplinas de Estagio Supervisionado Obrigatorio, Trabalho de Conclusao de
Curso, e afins, ndo se enquadram nos moldes de oferta do PRAD, devendo os alunos
reprovados nas mesmas, cursar novamente no semestre letivo regular.

O estudante participante do PRAD pode cursar até trés (3) disciplinas, ou
componentes curriculares, além do bloco regular no qual se encontra matriculado no
referido semestre letivo.

O PRAD sera ofertado conforme elementos constituintes do sistema de avaliacao,
sendo 7,0 (sete) a Média Final Semestral (MFS) minima para a aprovacao, e minimo de
setenta e cinco por cento (75%) as atividades, caso a oferta seja presencial, cabendo, se
necessario a prova de segunda chamada, e de exame.

O PRAD - Programa de Recuperacdo de Adaptacdo e Dependéncia possui
regulamento proéprio, aprovado pelo CONSUP.

8. TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO - TIC - NOPROCESSO
ENSINO-APRENDIZAGEM.

A tecnologia tem se tornado uma grande aliada no processo educacional, ao
aumentar as possibilidades de aprendizagem. Com vistas a estimular nos académicos do
Curso de Superior de Tecnologia em Gestdo Publica modalidade EaDas competéncias
advindas das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TICs) nos processos de
aprendizagem, sera utilizado ferramental adequado, perpassando todas as disciplinas
previstas na matriz curricular, tanto na parte informacional, como também naquelas
associadas ao campo profissional.

Sendo assim, para além da internet, outras possibilidades das TICs serdo
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trabalhadas, de maneira a preparar o académico para sua atuagcdo no contexto atual.
Encontram-se previstos o0 uso de softwares interativos, a disponibilizacao de contetdos on-
line e outros recursos que contribuam para a promoc¢ao de interacao, conectando a atencao
do/a académico/a e tornando a aula mais dinamica e produtiva, estimulando-o ao processo
de ensino e aprendizagem.

No Curso de Superior de Tecnologia em Gestdo Publica modalidade EaD sé&o
adotadas tecnologias de informac@o e comunicagdo didatico-pedagdgicas que venham
enriquecer e qualificar o processo de ensino-aprendizagem, principalmente o
desenvolvimento dos contetidos e atividades propostos pelo Curso.

Em relacdo aos recursos de tecnologia empregados, o ambiente virtual de
aprendizagem tera uma plataforma de gerenciamento de ensino-aprendizagem. Com este
recurso sera possivel disponibilizar qualquer tipo de contetdo. Uma vez que as ferramentas
pedagdgicas e administrativas que estardo instaladas dardo robustez e flexibilidade para a
adocdo dos mais variados modelos pedagdégicos, auxiliando a Instituicdo a atingir os
objetivos estratégicos de ensino.

As solucdes tecnologicas disponiveis no ambiente virtual de aprendizagem tém
abertura suficiente para integrar-se facilmente com o sistema académico e outras
ferramentas periféricas da Instituicdo, contribuindo ainda mais para um processo de ensino-
aprendizagem coeso e estruturado, para o aumento da adocdo das solucbes e da
satisfacdo dos usuarios frente a tecnologia educacional.

Esta plataforma permite acesso de alto nivel em qualquer lugar, a qualquer hora.

Plataformas desenhadas para a educacéo, otimizadas para o aprendizado.

A plataforma possui diferentes recursos que dao suporte ao maior
comprometimento dos académicos com 0 processo de ensino-aprendizagem. Ja o
professor consegue identificar trabalhos enviados, correcdes pendentes, correcdes
realizadas, entregas em atraso e entregas faltantes, facilitando o trabalho de correcéo e
fornecimento de feedback aos estudantes. Além de permitir a utilizacdo de rubricas,
correcao anbnima, correcao delegada, correcado por grupos ou individual para facilitar e
expandir a abordagem pedagogica possivel tanto no ambiente web, quanto no dispositivo
movel.

Associado ao AVA existem outras plataformas e sistemas que complementam e
reforcam os recursos tecnoldgicos empregados. A plataforma SAGAH, na qual estdo
alocados os contetdos de aprendizagem, em forma de Unidades de Aprendizagem, que
permite aos professores escolherem o conteudo das disciplinas ofertadas.

O sistema JACAD, que faz o controle académico da matricula, do registro das
notas, da emissdo de Historicos Escolares e demais documentacdes. Estes sistemas
funcionardo de forma integrada, possibilitando a importacdo de informacfes da vida
académica dos estudantes, entre um e outro.

A integracéo destes recursos tecnolégicos facilita muito a gestao da aprendizagem.
Todas as atividades realizadas no ambiente virtual sédo avaliadas através de recursos ali
existentes e seus resultados sdo, posteriormente, lancados no sistema de controle
académico para composi¢ao do historico escolar do estudante.

As TICs no Curso de Superior de Tecnologia em Gestdo Publica modalidade EaD
da FaculdadeINSTED possibilitam a adequacéo do contexto e as situaces do processo de
aprendizagem asdiversidades em sala de aula. Nesse sentido, as tecnologias fornecem
recursos didaticos adequados as diferencas e necessidades de cada estudante. As
possibilidades constatadas no uso das TICs sao variadas, oportunizando que o professor
apresente de forma diferenciada as informacdes. Por meio das TICs, € possivel a obtencéo
da informagdo no momento em que elarealmente se faz necesséria, de acordo com 0s
interesses pedagdgicos do momento. As TICs quando séo utilizadas, melhoram o processo
de ensino, pois criam ambientes virtuais de aprendizagem, colaborando com o estudante
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na aprendizagem dos conteudos.

As tecnologias proporcionam aos estudantes, a construcéo de saberes a partir da
comunicabilidade e interacdes com um mundo de pluralidades, no qual ndo ha limitacdes
geogréficas, culturais e a troca de conhecimentos e experiéncias podera ser constante.
Dessa maneira as tecnologias de informagdo e comunicagdo no Curso de Superior de
Tecnologia em Gestao Publica modalidade EaDoperam como molas propulsoras e recursos
dindmicos de educacéo.

Nesse sentido compreendemos que a ferramenta tecnoldgica ndo € ponto principal
no processo de ensino e aprendizagem, mas um dispositivo que proporcionaliza a
mediacao entre educador, educando e saberes académicos. Sendo assim, para o Curso de
Superior de Tecnologia em Gestdo Publica modalidade EaDda Faculdade INSTED, a
insercdo das TICs no ambiente de formacdo inicial de professores, pauta-se numa
perspectiva que procura desenvolver uma proposta que permita transformar o processo de
ensino em algo dinamico e desafiador com o suporte das tecnologias. No Curso, as TICs
sdo articuladas a uma prética formativa que leva em conta os saberes trazidos pelo
estudante, associando aos conhecimentos académicos, favorecendo aprendizagem e
desenvolvimento, além de oportunizar melhor dominio na areada comunicacao, permitindo
aos mesmos construirem e partilharem conhecimentos, tornando-o0s sujeitos democraticos,
curiosos e com habilidade para aprender a aprender, valorizado suas competéncias
individuais.

As tecnologias de informacdo e comunicacdo adotadas no processo de ensino
aprendizagem permitem a execucdo do Projeto Pedagdgico do Curso, garantindo a
acessibilidade digital e comunicacional, promovem a interatividade entre docentes,
discentes e tutores (estes ultimos, quando for o caso), asseguram 0 acesso a materiais ou
recursos didaticos a qualquer hora e lugar e possibilitam experiéncias diferenciadas de
aprendizagem baseada em seu uso.

9. AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA)

Em relacdo aos recursos de tecnologia empregados, o AVA que € utilzado no curso,
faz uso do Moodle, uma Plataforma de gerenciamento de ensino-aprendizagem. Com este
recurso é possivel disponibilizar qualquer tipo de conteddo. Uma vez que as ferramentas
pedagodgicas e administrativas que estédo instaladas déo robustez e flexibilidade para a
adocdo dos mais variados modelos pedagdgicos, auxiliando a instituicdo a atingir os
objetivos estratégicos de ensino.

O Moodle € o ambiente onde estdo disponibilizadas as salas virtuais com todo o
conteudo das aulas e materiais de ensino. O ambiente virtual & acessado de dentro do
Portal Académico e o login é realizado também pelo RA e senha do portal.

Apbs o login, aparece uma area onde estdo disponibilizadas as disciplinas/cursos
matriculados e dentro deles os contetdos de cada um.

O portal é acessado por meio do site do INSTED em www.insted.edu.br > Insted >
Estudante > Portal do Estudante

As solucdes tecnoldgicas da plataforma Moodle tem abertura para integrar-se
facilmente com o sistema académico e outras ferramentas periféricas da IES, contribuindo
ainda mais para um processo de ensino-aprendizagem coeso e estruturado, para o
aumento da adocdo das solucbes e da satisfacdo dos usuérios frente a tecnologia
educacional.

Esta plataforma permite acesso de alto nivel em qualquer lugar, a qualquer hora.
Plataformas desenhadas para a educacéo, otimizadas para o aprendizado.

A plataforma possui outros recursos possibilitando interface moderna e intuitiva,
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acesso facil aos recursos mais utilizados, notificagdes por push, entre muitos outros incluem
0 aluno em um ambiente imersivo e de maior comprometimento com o processo de ensino-
aprendizagem.

Associado ao AVA existem outras plataformas e sistemas que complementam e
reforcam os recursos tecnolégicos empregados. A plataforma SAGAH, na qual também
estao alocados os contetdos de aprendizagem, em forma de Unidades de Aprendizagem,
gue permite aos professores escolherem o contetdo das disciplinas ofertadas e customizar
o conteudo de acordo com a realidade regional e demanda da disciplina e do curso.

O sistema JACAD, que faz o controle académico da matricula, do registro das
notas, da emissdo de Historicos Escolares e demais documentacdes. Esses sistemas
funcionam de forma integrada, possibilitando o acervo de informacdes da vida académica
dos estudantes, entre um e outro.

A integracdo destes recursos tecnolégicos facilita a gestdo da aprendizagem.
Todas as atividades realizadas no ambiente virtual poderdo ser avaliadas através de
recursos ali existentes e seus resultados inseridos no sistema de controle académico e para
0 histoérico escolar do aluno.

No AVA o estudante encontra inicialmente as instru¢cdes da disciplina, organizacao
da data de avaliacdo e aulas sincronas gravadas pelo professor. Em seguida, e
ordenadamente, tem acesso a cada aula planejada e organizada pelo professor com
acompanhamento da tutoria: videos gravados pelo professor, unidades de aprendizagem,
leituras, videos complementares, exercicios e o que mais aprouver dentro do planejamento
do professor.

Em termos técnicos, os canais de comunicacdo do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) oferecem a possibilidade de interacéo e tais possibilidades remetem
a concepcao de cada ferramenta em termos de instrumento para comunicacao.

Por meio das atividades do ambiente virtual € possivel articular as ferramentas da
plataforma as diferentes midias de comunicacao (videos, websites, féruns, entre outros)
expandindo a interatividade e viabilizando um processo ensino-aprendizagem centrado no
estudante e na colaboracéo.

Essas atividades focalizam a aprendizagem ativa e compartilhada, que auxiliada
pela interconectividade com outras midias confere dinamismo as aulas. Os alunos serao
levados a analise de situacdes concretas, a pesquisa individual e grupal, a publicacéo
compartilhada, a construcao de portfolio individual e grupal.

No AVA, a comunicacdo entre alunos, tutores e professores ocorrera de forma
assincrona, por meio de mensagens eletrénicas, que seguem com cépia para o e-mail
externo e forum de duvidas sobre a aula.

Para subsidiar os alunos com orientagdes importantes a sua plena participacédo na
vida académica, serdo disponibilizados canais de informacdo e comunicacdo com 0sS
diversos setores da instituicao.

Comunicacao assincrona no AVA

A comunicacdo assincrona caracteriza-se pela nao-simultaneidade. Trata-se do
tipo de comunicacdo mais amplamente utilizada neste curso e, ao mesmo tempo, de maior
potencial académico, pois permite estruturalmente a possibilidade de reflexdo sobre a
comunicacdo do outro, bem como a possibilidade de pesquisa/estudo para oferecer
resposta, para interagir.

a) Forum de discussdao - a estrutura do forum € organizada a partir da criacéo de
tépicos, que objetivam a discussao do contetdo estudado, o esclarecimento de duvidas, a
revisdo para as provas e simulados e a integracdo dos alunos/tutores a distancia. Ou seja,
alguns topicos estéo relacionados a concepcao/discusséo de cada disciplina, outros ligados
a organizacao administrativa do curso/disciplina (tépicos de integracdo, por exemplo). Por
meio desses espacos dialdgicos o tutor a distancia se relaciona, se comunica e interage
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com a turma sob sua regéncia. A dindmica do forum inicia-se a partir da publicacdo do
topico e de seus dados de cadastro (como data de encerramento da discussdo, por
exemplo), dando-se inicio ao processo de postagens, as quais sdo encadeadas
hierarquicamente por data de envio. A titulo de organizagdo, a postagem do tutor a distancia
apresenta-se com destaque, e todos podem responder a todos, cabendo a possibilidade de
edicdo da resposta somente ao autor da postagem, com excec¢ao do tutor a distancia, que
pode editar qualquer postagem.

b) Central de Mensagens — em termos de atendimento ao aluno, trata-se da
ferramenta mais utilizada, especialmente no que se refere a aspectos administrativo-
académicos e a comunicacgOes individuais, particulares, facilitando assim a comunicacao
com outros alunos, com gestores académicos, gestores do AVA, coordenadores e tutores
a distancia.

Canais de comunicacéo externos ao AVA

O atendimento externo ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) para o aluno
da modalidade a distancia na Faculdade INSTED conta com diversos canais de
comunicacéo, como a central geral de atendimento telefénico e atendimento via mensagem
eletrbnica, por meio do portal da instituicao.

Comunicacéo via telefonia

No portal na internet, bem como em todas as comunicagdes externas realizadas
pela instituicdo (outdoor, publicidade, cartazes etc.), o aluno tem acesso aos numeros das
linhas telefénicas disponiveis para atendimento.

A central de atendimento telefénico € treinada especialmente para atender as
particularidades de alunos, especialmente no que se refere a processos administrativo-
académicos e duvidas gerais sobre a modalidade e a progressao académica.

Comunicacéao via mensagem eletronica

Além do telefone, o aluno também possui a sua disposicdo o atendimento via
mensagem eletronica, disponivel na pagina da internet. Aos moldes do telefone, a emissao
de mensagem para atendimento segue script de categorizacdo para producdo do
comunicado, no qual ha um protocolo de filtragem para maior clareza do chamado, a partir
das seguintes premissas: a) identificacdo do remetente; b) assunto da mensagem; C) curso;
D) especificacdo do chamado.

Material didatico online

Conforme explicitado nos itens referentes a metodologia, o material didatico
adotado no curso concretiza a metodologia de convergéncia de meios na entrega do
conteudo, de forma a facilitar a construcdo do conhecimento e garantir o desenvolvimento
de habilidades e competéncias especificas. Para tal, o material didatico deste curso foi
selecionado cuidadosamente de forma a integrar um conjunto de midias compativel com a
concepcao de educacdo e da modalidade a distancia (EAD).

O design instrucional deste curso apresenta no desenvolvimento de aulas,
disponibilizadas no AVA, contetdo online das disciplinas, textos online, hipertextos, videos,
estudos de casos, projetos e outras atividades relacionadas com a realidade do estudante.
Todos os materiais educacionais e atividades propostas encontram-se baseados nas
melhores praticas encontradas do mercado de trabalho de acordo com o perfil do egresso
gue se deseja formar.

O aluno encontra, na sala de aula virtual, com o uso de diversas ferramentas
pedagdgicas adequadas ao meio em que sao veiculadas, especialmente pela utilizacao de
objetos de aprendizagem, arquitetados juntamente com o hipertexto, de modo a permitir
novas perspectivas de arquitetura da informacao na integracao entre 0os outros meios que
disponibilizam o conteudo das disciplinas constantes na grade curricular deste curso.

Todas as disciplinas deste curso possuem objetos de aprendizagem e exercicios
interativos de modo a garantir dialogicidade e interatividade na exploracdo do contetdo
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Os conteudos/objetos de aprendizagem disponibilizados aos estudantes foram
desenvolvidos levando em consideracdo a atomizacdo dos contetdos, que consiste em
um modelo de reducdo do conteido a um fragmento menor. Ou seja, sera utilizado o
conteudo de um livro, artigo, material didatico e dividido em aulas.

Cada aula possui uma série de itens que visam fazer com que os estudantes
tenham acesso a um material diversificado, com desafios, exercicios, videos, infograficos
e conteudostedricos.

Esta metodologia de apresentar o conteddo de estudo foi desenhada a partir de
alguns conceitos que estédo revolucionando o ensino superior no Brasil e no mundo, tais
como aprendizagem hibrida, sala de aula invertida e, sobretudo, na mudanca do modelo de
ensino Just in case para o modelo Just in time, comprovadamente mais eficaz do que os
modelos tradicionais.

A estrutura de cada disciplina contempla por um conjunto de Unidades de
Aprendizagem e cada unidade de aprendizagem foi desenvolvida didaticamente, incluindo
objetivos de aprendizagem, atividades problematizadas, que colocam o estudante frente a
frente com situacdes que poderdo ser encontradas em sua pratica. Os conceitos sao
apresentados tanto em resumos dialdégicos quanto em livros originais consagrados,
disponiveis como e-books dentro da unidade de aprendizagem.

As unidades de aprendizagem podem possuir 0s seguintes itens:
e Objetivo de aprendizagem - 0s objetivos norteiam todos os conteudos que serao
apresentados nas unidades de aprendizagem. O objetivo deste recurso € apresentar para
0s estudantes os conhecimentos que ele desenvolvera ao finalizar a aula.
e Questao discursiva/desafio — visa propiciar aos estudantes momentos reflexdo sobre a
pratica por meio de desafios que estabelecem relacdo entre a formacdo e o mundo do
trabalho buscando desenvolver habilidades de resolucédo de problemas, dentre outras.
Podem ser aprofundados em féruns de discussédo, webconference, ou algum outro
momento sincrono que possibilite aprendizagem por pares.
e Infografico — tem a finalidade de apresentar para o estudante em linguagem visual dos
contetdos que serdo apresentados na unidade de aprendizagem e/ou explicar contetudos
importantes de maneira atrativa.
e Conteludo do Livro — para aprofundar os conteudos estudados na disciplina com base
em referéncias bibliograficas de qualidade técnica comprovada. Para isto, sé&o
disponibilizados aos estudantes livros para estudo e aprofundamento do contetdo.
e Video — visa apresentar de maneira didatica os conteudos que foram abordados na aula.
Sao utilizados videos de com recursos e tempo a atencdo do estudante, muitos videos
utilizam-se de animacoes, elementos interativos, praticas laboratoriais.
e Exercicio de Fixacdo - sdo exercicios autoinstrucionais para que o estudante possa
mensurar 0 seu nivel de aprendizado sobre os conteldos apresentados. Todos os
exercicios possuem feedbacks comentados que explicam para o estudante os motivos dos
erros e acertos.
e Na pratica — um recurso de aprendizagem é utilizado para contextualizar a teoria coma
pratica. Neste item sdo apresentados exemplos de aplicacdo dos conteudos. Com isto, 0
estudante consegue fazer associacdes dos contetdos estudados com a préatica de sua
profissao.
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e Saiba mais — o0 objetivo de aprendizagem deste recurso é fazer com que o estudante va
além dos conteudos previamente selecionados para ele. Com este recurso colocamos o
estudante em contato com videos do Youtube, artigos cientificos, leituras complementares.

Importante acentuar que o material didatico, disponibilizado aos discentes, é
validado pela Equipe Multidisciplinar e permite desenvolver a formacao definida no Projeto
Pedagdgico do Curso, considerando sua abrangéncia, aprofundamento e coeréncia teorica,
suaacessibilidade metodoldgica e instrumental e a adequacao da bibliografia as exigéncias
da formacao, e apresenta linguagem inclusiva e acessivel, com recursos comprovadamente
inovadores.

O processo de controle de organizacdo ou distribuicdo de material didatico esta
formalizado, atendendo a demanda e possui plano de contingéncia que garante a
continuidade de funcionamento e dispde de um sistema informatizado de acompanhamento
para gerenciamento dos processos, com uso de indicadores expressamente definidos.

11. ATENDIMENTO AO DISCENTE

11.1 - Forma de Acesso ao Curso

Sao modalidades de ingresso no curso Superior de Tecnologia em Gestéo
Publica, a saber:
e candidatos com curso de Ensino Médio, ou equivalente, concluido e que tenham sido
classificados em Processos Seletivos (vestibulares) ou outro processo de que a instituicdo
participa, como o ENEM;
e portadores de diploma de Ensino Superior, devidamente registrado;
e académicos vinculados a outras Instituicdes, através do processo de transferéncia ou de
estudante em regime especial;
e solicitantes de rematricula, através do processo de reingresso previsto em Regimento da
Instituicéo;
e estrangeiros, com curso de Ensino Médio ou equivalente, por meio de processo seletivo
especial, regido por convénios de Cooperacao Internacional firmados entre as IES.

11.2 Apoio Pedagdgico e Atendimento Extraclasse aos Discentes

A Faculdade INSTED mantém uma politica que assegura o atendimento
individualizado do estudante pelo seu Coordenador. Assim sendo, desde o inicio e durante
todo o Curso, o Coordenador orienta os estudantes quanto aos objetivos do Curso, perfil
do profissional a ser formado, mercado de trabalho, estagios, enfim, tudo que se relacionar
com oCurso.

Além disso, o apoio pedagogico é realizado por todos os setores da Faculdade
INSTED (Secretaria Académica, Biblioteca, Ouvidoria, membros do Nucleo Docente
Estruturante, membros do NEaD?3, etc.), a fim de proporcionar ao discente ambiente
adequadoao éxito da aprendizagem.

Os laboratdrios podem ser utilizados pelos estudantes, em conformidade com a sua
discponbilifdade de horario, com a participacdo de monitores ou dos técnicos dos
laboratdrios, para o reforgo da aprendizagem prética.

A biblioteca possui horéario de funcionamento durante os trés turnos, incluindo os
sdbados, sempre com profissionais habilitados para o melhor atendimento, para que os
estudantes possam realizar suas pesquisas bibliogréaficas, leituras ou trabalhos em grupo
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A Faculdade INSTED, tem como compromisso promover a atengao integral ao
estudante, visando garantir sua permanéncia na Instituicdo e oportunizar a interface entre
o conhecimento tedrico e a experiéncia pratica, assim como a insercdo em atividades de
extensao.

sem prejuizo da presenca em sala de aula.

11.3 - Estimulo a Permanéncia

Portanto, proporciona ao corpo discente um adequado e eficiente atendimento de
apoio ou suplementar. Além disso, disponibiliza ainda atendimento individual ao estudante,
buscando identificar os obstaculos estruturais e funcionais ao pleno desenvolvimento do
processo educacional, prestando informacdes aos 6rgdos competentes, aos quais solicita
providéncias e propde solucgdes.

11.4 - Apoio Psicopedagdégico aos Discentes

Durante o Curso podem ocorrer situacbes em que o estudante se depare com
dificuldades no processo de aprendizagem que podem estar relacionadas com fatores
cognitivos e/ou com outros fatores, sejam emocionais, sociais, entre outros. A quantidade
crescente de informacéo exige uma dedicacao por parte do estudante em que é necessaria
a capacidade de concentracdo. Por outro lado, o trabalho com diferentes sujeitos, que
trazem diferentes experiéncias requer do professor um conhecimento acerca da
necessidade de utilizacdo de metodologias diversificadas que possam atender as
demandas de aprendizagem por parte dos estudantes.

Dessa forma, os estudantes recém-ingressantes, assim como 0s demais ja
matriculados, muitas vezes apresentam dificuldades de adaptacdo ao ambiente académico.
Para tanto, o servi¢o de apoio psicopedagogico, propde-se a estar atento a estas questdes
e a atuar nesta area, procurando examinar e orientar os estudantes em seus eventuais
tropecos no processo de ensino-aprendizagem. Sob uma perspectiva mais preventiva, 0s
estudantes que apresentam excessivo numero de faltas, ou persistente aproveitamento
deficiente sdo convidados a comparecer, onde esta a disposicao deles a possibilidade de
terem acompanhamento profissional para revisdo da metodologia de estudo ou para a
investigacdode outras dificuldades que eventualmente possam estar comprometendo o
processo educativo.

Com esta mesma Otica preventiva sdo entrevistados todos os estudantes que
solicitam trancamento ou cancelamento de matricula. Também séo realizadas orientacfes
profissionais e para o desenvolvimento de postura empreendedora, critica e ético-
humanistica na tarefa educacional. Deste modo, os estudantes se adaptam a sua nova
situacdo por meio de estratégias, de direcionamento e defesas psicodinamicas,
comportamentais e afetivas.

O apoio psicopedagoégico também trabalha com os pais dos estudantes,
principalmente, aqueles que solicitam esclarecimentos sobre as questfes relacionadas a
seus filhos. A seguir transcrevemos o Regulamento do NAP
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REGULAMENTO DO NUCLEO DE APOIO PSICOPEDAGOGICO
CAPITULO |
DO NAP E SEUS OBJETIVOS E ACOES
Secéo |
Objetivos

Art. 1° O Nucleo de Apoio Psicopedagogico (NAP) da Faculdade INSTED, possui
0s seguintes objetivos:

I. apoiar o processo de aprendizagem dos estudantes, zelando pelas condi¢cbes
de ensino e de vivéncia institucional,

Il. prestar assisténcia psicolédgica e pedagdgica aos Docentes e Discentes;

lll. assegurar a acessibilidade atitudinal e educacional, bem como o atendimento
aos estudantes portadores de necessidade educacional especial;

V. garantir aos estudantes o acesso ao conjunto de informacdes académicas e
administrativas;

V. prover o acolhimento, atendimento e encaminhamento das necessidades
educacionais especiais relacionadas aos processos de ensino-aprendizagem, inclusive
orientando o encaminhamento ao sistema de saude para obtenc&o do diagnostico médico
necessario;

VI. propor a Direcdo Geral e aos Coordenadores de cursos, quando necessario
e pertinente, a adocédo de medidas de adaptac&o curricular e flexibilizacdo do sistema de
avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem para assegurar a efetiva inclusdo dos
estudantes portadores de necessidades educacionais especiais;

VII. analisar e encaminhar propostas de bolsas de estudos, de trabalho, de
iniciacao cientifica, de extenséao e de monitoria.

Secao Il
Acdes Permanentes

Art. 2° O NAP desenvolvera acfes permanentes que visem a melhoria do
processo ensino-aprendizagem do educando.

I. Acompanhamento do aproveitamento de aprendizado dos estudantes:

a) verificar, junto as turmas, o processo de aproveitamento, por meio de
entrevistas motivadas dos estudantes e preenchimento, por eles, da ficha de
aproveitamento do ensino;

b) avaliar os aspectos relativos a dindmica das aulas, do material didatico
utilizado, das dificuldades encontradas, do processo de avaliacdo, das instalacdes e da
utilizacdo dos equipamentos disponiveis na instituicao;

c) analisar periodicamente os conteldos e a organizacdo curricular, visando
especialmente, sua contextualizacdo e adequacao a formacdo competitiva ao mercado de
trabalho;

d) assessorar os colegiados de curso na reformulagéo curricular e atualizag&o
dos projetos pedagogicos;
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e) assegurar a adocéo de medidas que garantam a acessibilidade educacional
e atitudinal, bem como o atendimento aos estudantes portadores de necessidades
educacionais especiais;

f) monitorar os bolsistas de iniciacéo cientifica, de extenséo e de monitoria.

Il. Servico de informacdo ao corpo discente, tornado disponivel informacdes
relativas:

a) ao processo de avaliagdo da aprendizagem,;
b) ao regime disciplinar;

c) atitulacdo e experiéncia do corpo docente;
d) ao PDI;

e) ao planejamento pedagdgico de todos 0s cursos, inclusive os de extensao,
incluindo o curriculo dos cursos;

f) aos procedimentos de utilizacdo da biblioteca e dos laboratorios;

g) a disponibilidade de utilizacdo de computadores para atividades de ensino e
pesquisa;

h) as informagdes sobre o acervo da biblioteca;

i) bolsas de estudos, de trabalho, de iniciagdo cientifica, de extenséo e de
monitoria;

J) aos resultados das avaliacdes realizadas na instituicdo e nos seus cursos;

k) a situacéo de cada curso quanto ao seu reconhecimento e outras informacdes
de funcionamento administrativo da instituicao.

[1l. Eventos e atividades culturais:

a) estimular os estudantes a ampliarem seu repertorio cultural, proporcionando
atividades monitoradas de cinema, musica, teatro, danca entre outras;

b) promover minicursos e palestras de forma a estimular a associacdo do
aprendizado com a realidade econémica e social da regiéo;

c) incentivar a formacdo de grupos de estudos e pesquisas sobre temas
pertinentes ao ensino;

d) estimular / orientar a participacdo nas atividades complementares;

e) realizar cursos de capacitacdo para o desenvolvimento de iniciacdo cientifica
e de atividades de extenséo e de monitoria;

f) apoiar atividades de voluntariado.
IV. Servico de apoio a insercéao profissional:

a) acompanhar as atividades praticas previstas nos curriculos dos cursos, de
forma a estimular a sua expansao e oferta regular pela instituicdo, e proporcionar aos
estudantes uma formacao contextualizada e préxima de seu futuro ambiente profissional;

b) organizar eventos com empresarios dos diversos setores econdmicos da
regido e com agentes governamentais, de forma a estimular o convivio da instituicdo com
0 meio econdmico e a realizagcdo de programas de parceria de estigios e ensino
continuado, para insergéo regional;
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c) apoiar os estudantes em relagdo a identificacdo de postos de trabalho e a sua
colocacéo ou recolocacéo profissional.

V. Servico de ouvidoria e assisténcia psicopedagogica

a) assistir aos estudantes quanto as suas dificuldades em relacdo ao
acompanhamento do curso, no processo de aprendizagem, e de convivio com colegas e
docentes;

b) zelar pelo bem estar do estudante e pelas condi¢des psicoldgicas necessarias
ao cumprimento de suas tarefas académicas;

C) proporcionar aos estudantes uma interlocugdo direta com os dirigentes da
instituicdo e seus docentes, garantindo a averiguacao isenta e o encaminhamento, quando
for o caso, de suas queixas.

CAPITULO Il
DA ADMINISTRACAO

Art. 3° O NAP é um 6rgéao de apoio a Coordenacao do Curso e sera coordenado
por professor designado pela Direcao Geral.

Art. 4° O NAP contara com a participacao das coordenadorias de curso em suas
atividades de atendimento ao educando, além dos demais servi¢os da institui¢cao.

CAPITULO Il
DA ORGANIZACAO

Art. 5° O NAP devera ter suas atividades planejadas semestralmente, e ao fim
de cada semestre sera submetido a Direcdo Geral o planejamento das atividades do
semestre seguinte, contendo justificativa, acdes, cronograma, custos e resultados
esperados.

Art. 6° Cabera a Direcao Geral a aprovacéo institucional do planejamento.

Art. 7° Cada atividade do NAP devera conduzir a um relatdrio que sera objeto de
apreciacéo da Direcdo Geral.

Paragrafo unico. A Direcdo Geral definirda o encaminhamento institucional dos
resultados descritos.

Art. 8° O horario de funcionamento do NAP, inicialmente, sera das 18 as 21h, e
guando a instituicdo ofertar cursos e programas em mais de um turno, o NAP devera
funcionar durante, pelo menos, seis horas diarias, cobrindo os dois turnos.

CAPITULO IV
DA INTERACAO INSTITUCIONAL

Art. 9° As atividades desenvolvidas pelo NAP deverdo interagir com a Comisséo
Prépria de Avaliacdo, as Coordenadorias de Cursos e dos seus respectivos colegiados,
devendo subsidiar as acdes institucionais de melhoria continua do processo de
aprendizagem e outras atividades académicas, além daqueles referentes a atualizacéo do
Projeto Pedagogico-Institucional e o Plano de Desenvolvimento.

Paragrafo Unico. Caber& ao NAP a coordenacéo da implantacio e efetivacdo do
projeto de inclusdo para pessoas portadoras de necessidades especiais.
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DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 10 As disposicOes deste Regulamento serdo complementadas por normas
baixadas pelo Coordenador do NAP, ouvida a Diregéo Geral.

Art. 11 Este Regulamento podera ser alterado, no todo ou em parte, pelo
Coordenador do NAP, ouvida a Direcédo Geral, e com posterior aprovagao pelo Conselho
Superior.

Art. 12 Este Regulamento entrard em vigor na data de sua homologagéo, apds aprovagao
do Conselho Superior da Faculdade.

11.5 - Estimulo a Atividades Académicas

Apoia a participacao de seus estudantes em atividades de iniciacdo cientifica, nos
programas de extensdo e em eventos diversos, de natureza educacional, cultural e
cientifica, como estratégia do processo ensino-aprendizagem.

A participacdo em projetos e programas de iniciagao cientifica e de extensao,
sempre sera sob a orientacdo docente, fazendo parte da estratégia de aprendizagem e
objetivando o estreitamento da relacao professor-estudante.

A Instituicdo incentiva e estimula os estudantes a produzirem artigos cientificos
para, posteriormente, serem publicados em revista académica, conforme critérios
estabelecidos pelo 6érgdo competente.

O Curso privilegia a participacdo dos estudantes em atividades extracurriculares
gue ndo estejam contempladas como complementares, além de estimular a organizacéo
estudantil e participacdo em programas de intercambio de toda a natureza.

11.6 - Acompanhamento de Egressos

Prevé acdes que possibilitam a integracdo da Instituicdo com seus ex-estudantes, da
seguinte maneira:

e Manter registros atualizados de estudantes egressos;Promover intercambio entre ex-
estudantes;

e Promover a realizacdo de atividades extracurriculares, de cunho técnico- profissional,
como complemento a formacédo pratica do ex-estudante, e que, pela propria natureza do
mundo moderno, estardo em constante aperfeicoamento;

e Estimular a oferta de programas de educacéo continuada;

e Divulgar permanentemente a insercéo dos estudantes formados no mercado de trabalho
e acompanhar sua vida profissional como forma de atualiza¢do do PPC;

¢ Identificar junto as empresas seus critérios de sele¢éo e contratacdo dando én- fase as
capacitacdes dos profissionais da area buscados pela mesma.

e Além disso, a Faculdade INSTED lida com as dificuldades de seus egressos e colhe
informacBes de mercado visando formar profissionais cada vez mais qualificados para o
exercicio de suas atribuicfes. Este contato com o mercado se da por meio das empresas
parceiras com as quais a Faculdade INSTED mantém convénios.

A seguir transcrevemos o Regulamento do NAE
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Regulamento do Nucleo de Acompanhamento ao Egresso - NAE
CAPITULO |
Das disposic¢des Iniciais:

Art. 1° - Este regulamento dispde sobre a estrutura e funcionamento do
Nucleo de Acompanhamento ao Egresso, cuja sigla € NAE, da Faculdade INSTED.

Paragrafo Unico — entende-se por Egresso o aluno que concluiu um curso
de graduacdo ou pés-graduacado na Faculdade, excluidos os alunos que se
transferiram para outras Faculdades ou que evadiram.

Art. 2° - O NAE tem como objetivo acompanhar os egressos, compreendendo
atividades que permitam:

| - verificar se o perfil apresentado pelo egresso vem ao encontro dos
objetivos propostos pelos Cursos, bem como, o perfil profissional descrito nos Projetos
Pedagaogicos dos Cursos;

Il - acompanhar a vida profissional dos egressos por meio da manutencao de
cadastro profissional atualizado;

[l - fomentar sua participacdo em cursos de extensdo, atualizacao,
aperfeicoamento e especializagdo, ministrados pelas Instituicoes;

IV - oportunizar aos egressos a participacdo nas atividades desenvolvidas
pelas Instituicbes, como palestrante ou ministrador, contribuindo para o constante
aprimoramento dos académicos pela experiéncia e depoimentos dos egressos;

V - construir banco de dados capaz de informar as atividades profissionais
desenvolvidas pelos egressos, contribuindo, assim, para a verificacdo do perfil de
profissional formando pelos cursos da Faculdade.

Art. 3° - O egresso podera atuar em projetos de extensao, pesquisa e outras
atividades promovidas pelos Cursos da Faculdade, desde que devidamente
autorizados pelacoordenacéo do curso relacionado e pela direcédo geral.

81° - Os projetos e atividades deverao trazer a identificacdo do participante
egresso, especificando em que forma se dara a sua participagao.

§2° - A participagdo do egresso como voluntario sera regida pela legislacdo
vigente que dispde sobre o servi¢co voluntario e da outras providéncias.

83° - A prestagéo de servico voluntaria seréa exercida mediante a celebragéo
do termo de adesao entre a Instituicdo e o prestador de servico voluntario, devendo
constar o objetivo e as condicdes de seu exercicio.

84° - A atividade desenvolvida pelo voluntério devera estar intimamente
ligada com sua formacéo ou atuacéao profissional.

85° - As atividades do NAE podem ser articuladas com o ensino, pesquisa e
extensdo. Quando a atividade for conjunta, a coordenacdo dessa atividade sera
realizadapor uma comissdo composta pelos coordenadores dos nucleos envolvidos.
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CAPITULO Il

Do Nucleo de Acompanhamento ao Egresso:

Art. 4° - O NAE é o 6rgao de coordenacdo, supervisdo e execucédo das
atividades que envolvam a comunidade egressa dos Cursos de graduacao e pés-
graduacéo da Faculdade.

Paragrafo Gnico — O Nucleo de Acompanhamento ao Egresso — NAE e sua
coordenacéo ficara subordinada, imediatamente, a Direcdo Geral.

Art. 5° - S&o atividades da Coordenacgao do NAE:
| - propor, dirigir, orientar e coordenar as atividades do NAE.

Il - elaborar, em conjunto com as Coordenacdes dos Cursos envolvidos e
coordenacdes dos demais nucleos da Faculdade, planos especificos de trabalho, bem
como relatério das atividades desenvolvidas.

lll - elaborar o relatério anual das atividades desenvolvidas pelo NAE
apresenta-lo a Direcdo Geral e disponibiliza-lo para a comunidade académica e
comissdes do INEP-MEC em local apropriado.

IV - criar e propor modificagao dos formularios do NAE, quando necessario;

V - abastecer e manter atualizado um banco de dados com nome completo,
endereco residencial, telefones, endereco eletrénico dos egressos.

VI - disponibilizar as informagbes do banco de dados as instituicbes e
segmentos do mercado que venham solicita-las sobre profissionais egressos dos Cursos
das IES, apds analise e parecer da Direcédo Geral.

VII - desenvolver as atividades do NAE em consonancia ao Projeto
Pedagadgico dos Cursos, atuando, sempre que possivel em conjunto ao Nucleo de Apoio
Psicopedagdgico
- NAP,

VIII - catalogar os académicos que estejam concluindo os cursos de
graduacéo, mediante os registros do setor proprio.

IX - identificar o indice de satisfacdo dos profissionais formados pelas
Instituicbes, o grau de compatibilidade entre a sua formacdo e as demandas da
sociedade edo mundo do trabalho e as suas expectativas quanto a formacéao profissional
continuada.

X - promover encontros, cursos de extensdo, capacitacdes e palestras
direcionadas a profissionais formados pelas IES;

Xl - trabalhar em parceria com a CPA no que tange ao PAE — Programa de
Acompanhamento de Egressos.

CAPITULO Il
Das Disposicdes Finais

Art. 6° - Um processo permanente de incentivo a participacdo dos egressos no
fornecimento de informacdes, dados e impressdes sera disponibilizado,
permanentemente, na forma on line, por meio de um formulario, no site da Faculdade.
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Art.7° — Os casos omissos seréo resolvidos pela Coordenacdo do NAE
juntamente coma Dire¢do Geral ou érgaos superiores.

Art.8° — Esse Regulamento entra em vigor na data de sua aprovagao,
revogando-se todas as disposi¢cdes em contrério.

11.7 Quvidoria

A Ouvidoria é um canal que garante a permanente comunicacdo na Faculdade

INSTED , proporcionando maior aproximacao entre a direcdo e comunidade externa e
interna,com o objetivo de facilitar o recebimento das manifestagées de todos os setores,
por meio de um processo agil, eficaz e seguro.
A acao desse setor € pautada em um trabalho personalizado, transparente e objetivo
assegurando o sigilo absoluto como forma de preservar a identidade do manifestante,
desempenha papel fundamental para o funcionamento do Curso Superior de Tecnologia
em Gestdo Publica Modalidade EaD, visando a melhoria do Curso e a comunicagao
constante, sugerindo medidas que contribuam para a melhoria dos servicos e da
organizacao pedagodgica do Curso, buscando melhores alternativas para resolugédo das
guestdes que surgem e solugcdes para as demandas apuradas. A seguir transcrevemos o
Regulamento da Ouvidoria

Regulamento da OQuvidoria da Faculdade INSTED

Art. 1° A Ouvidoria da Faculdade INSTED, € um elo de ligagdo entre a comunidade —
académica ou externa — e as instancias administrativas da instituicdo, visando agilizar a
administracao e aperfeicoar a prestacéo dos servi¢cos oferecidos.

Art. 2° A Ouvidoria tem como objetivos especificos:

l. Estreitar as relacfes entre a comunidade (interna e externa) e as instancias da
administracdo da Faculdade INSTED;

Il. Constituir um espaco de recebimento de qualquer demanda positiva ou negativa da
comunidade (interna e externa);

[l Registrar as questdes recebidas e levantar os dados objetivos sobre as mesmas,
tendo autonomia para requisita-los em todos os setores da instituicdo, e encaminha-los
para os responsaveis dos setores, tendo como base a ética, o respeito e o sigilo;

V. Dar feedback sobre as decisdes do setor que recebeu a solicitacao;

V. Contribuir com a instituicdo para a garantia da qualidade do ensino e para as
melhorias continuas.

Art. 3° A Ouvidoria Académica ndo possui poder deliberativo ou executivo.

Art. 4° O Ouvidor exercera suas funcdes com independéncia e autonomia, atendendo as
disposicles legais, estatutarias e regimentais aplicaveis.

Paragrafo Unico - O Ouvidor contard com uma estrutura de servicos adequada para o
desempenho de suas funcoes.

Art. 3° A Ouvidoria mantera em rigoroso sigilo o nome dos envolvidos, salvo nos casos em
gue sua identificacdo seja indispensavel para a solucdo do problema e atendimento ao
interessado.

Art. 4° A Ouvidoria tera contato com a comunidade através de meio eletrénico (e-mail),
telefonico, site institucional e pessoalmente.

Paragrafo Unico - A Ouvidoria mantera registro, classificagdo das ocorréncias, incidentes e
solucdes de problemas trazidos a sua consideracao.

Art. 5° S0 atribuicées da Ouvidoria:
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l. Exercer a funcao de representante da comunidade interna e externa junto a diregao
da Faculdade INSTED, dentro de sua competéncia;

Il. Receber de forma imparcial, personalizada e transparente as reclamacgodes, elogios,
sugestodes, solicitacdes diversas e guestionamentos;

Il Coletar e analisar os dados e informac6es que fundamentam as questdes trazidas a
ouvidoria;

V. Registrar e conduzir as questdes ao responsavel do setor;

V. Encaminhar, prontamente, a questao ou sugestao apresentadas a area competente
e ao responsavel do setor;

VI.  Acompanhar o andamento dos procedimentos, verificando o
cumprimento das demandas; e

VII.  Atuar na prevencéo e solucao de conflitos.

Art. 6°. A andlise final da demanda sera realizada pelo responsavel do setor que apos
verificacdo de seu conteudo, encaminhard& o devido retorno a ouvidoria para
encaminhamento.

Art. 7°. Finalizada a analise da demanda, ela sera encaminhada para o autor da solicitacao,
finalizando a participacéo da ouvidoria.

Art. 8° As demandas recebidas pela Ouvidoria tém a seguinte classificacao:

l. Reclamacéo: manifestacdo de carater negativo envolvendo os servigos prestados
pela instituicao;

Il. Sugestao: proposta de melhoria;

Il Elogio: consideracao positiva,;

V. Solicitacdo: pedido para realizacado de uma acao por parte da instituicao;

V. Informacao: pedido de esclarecimento; e

VI. Dendncia: ato pelo qual alguém leva ao conhecimento da Faculdade INSTED, um
fato contrario as normas ou a algum regulamento da instituicao.

Art. 9° Os dados dos patrticipantes ficardo restritos a Ouvidoria.

11.8 - Organizacéao Estudantil

A Faculdade INSTED dispbe de espaco para Diretorios Académicos, dos seus
respectivos Cursos, cujo regimento, elaborado e aprovado de conformidade com a
legislacdo pertinente, dispde sobre sua constituicao, finalidade, elegibilidade, direitos e
deveres de seus membros. Os Diretérios Académicos tém por objetivo a representacao
estudantil, a promocéo,a cooperacdo da comunidade académica e o aprimoramento da
Instituicdo e terdo o apoio da InstituicAo em eventos culturais e esportivos. A faculdade
estimulard as eleicdes e as assembleias e, ainda, oferecera espaco fisico com mobiliario e
equipamentos para seu funcionamento.

11.9 - Intermediacdo e Acompanhamento de Estagios Ndo Obrigatdorios Remunerado

Conforme previsto na legislacdo vigente, existe a figura do estagio ndo obrigatorio
remunerado, o qual, apesar de ndo estar presente como atividade obrigatério, como, alias,
a propria denominacdo da atividade pressupfe, pode e deve ser estimulado pela
Instituicdo, em virtude da clara compreenséo da importancia das atividades de estagio para
a excelente preparacao dos futuros profissionais para ingresso no mercado de trabalho,
com intermediacdo do NAP.
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A Faculdade INSTED promove acdes de intercambio e cooperagcdo com instituicoes
de ensino publicas e privadas e outros segmentos da sociedade, tendo em vista o
desenvolvimento da educacao, da cultura, das artes, das ciéncias e da tecnologia. As a¢oes
de inovagdo no atendimento aos seus alunos, se dardo com a introdugcdo de novas
tecnologias e sua aplicabilidade na educacao e acompanhamento do NAP.

11.10 - Intercambios

11.11 - Apoio Profissional

O NAP, conforme regulamento, fara a articulacdo da faculdade com instituicdes
publicas e privadas e o encaminhamento de alunos para a realizacdo de estagios
curriculares supervisionados. A seguir transcrevemos o regulamento do NAP

REGULAMENTO DO NUCLEO DE APOIO PSICOPEDAGOGICO
CAPITULO |
DO NAP E SEUS OBJETIVOS E ACOES
Secéo |
Objetivos

Art. 1° O Nucleo de Apoio Psicopedagodgico (NAP) da Faculdade INSTED, possui
0S seguintes objetivos:

VIIl. apoiar o processo de aprendizagem dos estudantes, zelando pelas condicfes
de ensino e de vivéncia institucional,

IX. prestar assisténcia psicolégica e pedagdgica aos Docentes e Discentes;

X. assegurar a acessibilidade atitudinal e educacional, bem como o atendimento
aos estudantes portadores de necessidade educacional especial;

Xl. garantir aos estudantes o acesso ao conjunto de informacdes académicas e
administrativas;

XIll. prover o acolhimento, atendimento e encaminhamento das necessidades
educacionais especiais relacionadas aos processos de ensino-aprendizagem, inclusive
orientando o encaminhamento ao sistema de salde para obtencédo do diagnostico médico
necessario;

XIll. propor a Direcdo Geral e aos Coordenadores de cursos, quando necessario
e pertinente, a adocdo de medidas de adaptacédo curricular e flexibilizacdo do sistema de
avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem para assegurar a efetiva inclusdo dos
estudantes portadores de necessidades educacionais especiais;

XIV. analisar e encaminhar propostas de bolsas de estudos, de trabalho, de
iniciacdo cientifica, de extenséo e de monitoria.

Secao Il
Acbes Permanentes

Art. 2° O NAP desenvolvera acdes permanentes que visem a melhoria do
processo ensino-aprendizagem do educando.

VI.  Acompanhamento do aproveitamento de aprendizado dos estudantes:
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g) verificar, junto as turmas, o processo de aproveitamento, por meio de
entrevistas motivadas dos estudantes e preenchimento, por eles, da ficha de
aproveitamento do ensino;

h) avaliar os aspectos relativos a dindmica das aulas, do material didatico
utilizado, das dificuldades encontradas, do processo de avaliacédo, das instalacdes e da
utilizacdo dos equipamentos disponiveis na instituicao;

i) analisar periodicamente os conteddos e a organizagdo curricular, visando
especialmente, sua contextualizacdo e adequacao a formacao competitiva ao mercado de
trabalho;

J) assessorar os colegiados de curso na reformulagéo curricular e atualizacao
dos projetos pedagdgicos;

k) assegurar a adocao de medidas que garantam a acessibilidade educacional
e atitudinal, bem como o atendimento aos estudantes portadores de necessidades
educacionais especiais;

I) monitorar os bolsistas de iniciagdo cientifica, de extenséo e de monitoria.

VII. Servico de informagédo ao corpo discente, tornado disponivel informacgdes
relativas:

l) ao processo de avaliacdo da aprendizagem;
m)ao regime disciplinar;

n) atitulacédo e experiéncia do corpo docente;
0) ao PDI;

p) ao planejamento pedagogico de todos o0s cursos, inclusive os de extensao,
incluindo o curriculo dos cursos;

g) aos procedimentos de utilizacdo da biblioteca e dos laboratorios;

r) a disponibilidade de utilizacdo de computadores para atividades de ensino e
pesquisa;

s) as informacdes sobre o0 acervo da biblioteca;

t) bolsas de estudos, de trabalho, de iniciacdo cientifica, de extensédo e de
monitoria;

u) aos resultados das avaliacfes realizadas na instituicdo e nos seus cursos;

V) asituacdo de cada curso quanto ao seu reconhecimento e outras informacoées
de funcionamento administrativo da institui¢ao.

VIIl.  Eventos e atividades culturais:

g) estimular os estudantes a ampliarem seu repertorio cultural, proporcionando
atividades monitoradas de cinema, musica, teatro, danca entre outras;

h) promover minicursos e palestras de forma a estimular a associacdo do
aprendizado com a realidade econémica e social da regiao;

I) incentivar a formacdo de grupos de estudos e pesquisas sobre temas
pertinentes ao ensino;

J) estimular / orientar a participacao nas atividades complementares;
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K) realizar cursos de capacitacao para o desenvolvimento de iniciacao cientifica
e de atividades de extensao e de monitoria;

l) apoiar atividades de voluntariado.
IX. Servico de apoio a inser¢ao profissional:

d) acompanhar as atividades préticas previstas nos curriculos dos cursos, de
forma a estimular a sua expansao e oferta regular pela instituicdo, e proporcionar aos
estudantes uma formacao contextualizada e préxima de seu futuro ambiente profissional,

e) organizar eventos com empresarios dos diversos setores econémicos da
regido e com agentes governamentais, de forma a estimular o convivio da instituicdo com
0 meio econdmico e a realizagcdo de programas de parceria de estagios e ensino
continuado, para insergéo regional;

f) apoiar os estudantes em relacao a identificacéo de postos de trabalho e a sua
colocacéo ou recolocacéo profissional.

X.  Servico de ouvidoria e assisténcia psicopedagogica

d) assistir aos estudantes quanto as suas dificuldades em relacdo ao
acompanhamento do curso, no processo de aprendizagem, e de convivio com colegas e
docentes;

e) zelar pelo bem estar do estudante e pelas condi¢cdes psicoldgicas necessarias
ao cumprimento de suas tarefas académicas;

f) proporcionar aos estudantes uma interlocucao direta com os dirigentes da
instituicdo e seus docentes, garantindo a averiguacao isenta e o encaminhamento, quando
for o caso, de suas queixas.

CAPITULO I
DA ADMINISTRACAO

Art. 3° O NAP é um 6rgédo de apoio a Coordenacao do Curso e sera coordenado
por professor designado pela Direcdo Geral.

Art. 4° O NAP contara com a participacao das coordenadorias de curso em suas
atividades de atendimento ao educando, além dos demais servi¢cos da instituicao.

CAPITULO Il
DA ORGANIZACAO

Art. 5° O NAP devera ter suas atividades planejadas semestralmente, e ao fim
de cada semestre sera submetido a Direcdo Geral o planejamento das atividades do
semestre seguinte, contendo justificativa, acdes, cronograma, custos e resultados
esperados.

Art. 6° Cabera a Direcao Geral a aprovacao institucional do planejamento.

Art. 7° Cada atividade do NAP devera conduzir a um relatdrio que sera objeto de
apreciacéo da Direcdo Geral.

Paragrafo Unico. A Direcao Geral definird o encaminhamento institucional dos
resultados descritos.

Art. 8° O horario de funcionamento do NAP, inicialmente, serd das 18 as 21h, e
quando a instituicdo ofertar cursos e programas em mais de um turno, o NAP devera
funcionar durante, pelo menos, seis horas diarias, cobrindo os dois turnos.
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CAPITULO IV

DA INTERACAO INSTITUCIONAL

Art. 9° As atividades desenvolvidas pelo NAP deverao interagir com a Comisséo
Prépria de Avaliacdo, as Coordenadorias de Cursos e dos seus respectivos colegiados,
devendo subsidiar as acfes institucionais de melhoria continua do processo de
aprendizagem e outras atividades académicas, além daqueles referentes a atualizacdo do
Projeto Pedagdgico-Institucional e o Plano de Desenvolvimento.

Paragrafo Unico. Cabera ao NAP a coordenacdo da implantacéo e efetivacio do
projeto de incluséo para pessoas portadoras de necessidades especiais.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 10 As disposicOes deste Regulamento serdo complementadas por normas
baixadas pelo Coordenador do NAP, ouvida a Diregéo Geral.

Art. 11 Este Regulamento podera ser alterado, no todo ou em parte, pelo
Coordenador do NAP, ouvida a Direcédo Geral, e com posterior aprovacéo pelo Conselho
Superior.

Art. 12 Este Regulamento entrard em vigor na data de sua homologacéo, apos
aprovacao do Conselho Superior da Faculdade.

11.12 - Nivelamento
Programa de Nivelamento

Uma das acdes necessarias para a adaptacéo dos discentes no ensino superior que,
além de experimentarem uma forte transicdo metodologica, trazem consigo muitas
diferenciacoes em niveis de conhecimentos basicos. Objetiva diminuir as diferencas de
conhecimento basico necessario como pré-requisitos para determinado curso de
graduacdo. E uma forma de proporcionar um equilibrio de conhecimento em determinado
assunto na turma que foi composta no inicio de cada curso, com isto as dificuldades de
conhecimentos anteriores que deveriam ser advindos do ensino médio sao supridas. Tem
carater académico pedagogico e de assisténcia ao aluno. Deverd ser realizado,
sistematicamente, mediante diagndéstico dos alunos com dificuldade de aprendizagem e
caréncia no dominio dos conteudos, nos dois primeiros periodos, paralelamente, as demais
disciplinas. Esse programa objetiva reduzir problemas de desisténcia e reprovacdo nos
periodos iniciais, possibilitar ao aluno a revisdo e aprendizagem de contelddos basicos e
indispensaveis a aprendizagem em curso de graduacdo e produzir metodologias que
facilitem os estudos e o resgate dos contetudos ndo assimilados pelos egressos do ensino
meédio. Os programas e as atividades de nivelamento sdo organizados por professores,
admitindo-se também, alunos em regime de monitoria, e gerenciados pela Coordenacao do
Curso. Sdo consideradas atividades de nivelamento: cursos, seminarios, oficinas, aulas em
disciplinas basicas ou especificas, assim relacionadas, como Lingua Portuguesa,
Informéatica e Mateméatica. O nivelamento serad oferecido no Ambiente Virtual de
Aprendizagem — AVA.

REGULAMENTO DO PROGRAMA DE NIVELAMENTO

Art. 1° A Faculdade INSTED, proporcionara aulas de Nivelamento sempre que houver
turmas ingressantes na Instituicdo ou quando identificada tal necessidade.
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Art. 2° O Programa de Nivelamento, quando necessario, também seré oferecido aos
discentes de outros semestres que n&o sejam 0s iniciais.

Art. 3° Os discentes serdao convidados a participar do Programa, excluindo a possibilidade
de obrigatoriedade.

Art. 4° O professor ministrante das aulas de Nivelamento se responsabilizara pelo controle
da frequéncia dos discentes participantes do Programa de Nivelamento.

Art. 5° Os docentes envolvidos no Programa de Nivelamento serdo indicados pela Direcéo
Geral.

Art. 6° O Curso de Nivelamento elaborara um programa de contetidos que sejam comuns
a todos os Cursos da Instituicao, de carater basico, para a formacao académica do discente,
sem prejuizo da possibilidade de realizagcdo de atividades de nivelamento no ambito de
cada curso ofertado, por iniciativa de seu respectivo coordenador.

8 1° A necessidade do nivelamento deve ser apontada pelos professores, estudantes ou
pelo coordenador de curso, que levara o pedido para aprovacéo do Diretor da Faculdade
INSTED

§ 2° O Diretor Geral, por sua vez, devera verificar a disponibilidade financeira mediante a
mantenedora.

Art. 7° A avaliacdo do Programa ocorrera por meio da relacao entre controle de frequéncia
e desempenho nas disciplinas regulares do Curso.

Art. 8° As aulas ocorrerdo durante os periodos matutino, vespertino ou noturno, em horarios
diferenciados, e aos sabados no turno matutino, podendo ainda ser levadas a efeito em
meio semipresencial, haja vista sua caracteristica de atividade extraordinaria e
complementar, ndo computada como carga horaria obrigatdria nos cursos superiores.

Art. 9° As aulas séo oferecidas de acordo com critérios estabelecidos pela Diretoria Geral
e contam com a orientacdo e acompanhamento de docentes qualificados e com experiéncia
para identificar as dificuldades que interferem no desempenho académico dos discentes e
sugerir mecanismos adequados de estudos.

Art. 10. Os projetos serdao desenvolvidos pelos docentes envolvidos no Programa a partir
da identificacdo das necessidades dos discentes.

Art. 11. Os casos omissos deste regulamento, alteracées, novas diretrizes e quaisquer
outras inclusdes, deverdo acontecer por meio do Colegiado.

11.13 — Atividadeds de Tutoria

A tutoria atua a partir da sede da Faculdade INSTED, sob orientacédo e supervisédo
da Coordenacao do NEaD, mediando o processo de ensino-aprendizagem junto aos alunos
vinculados ao curso. O tutor a distancia tem formacéo correlacionada a(s) disciplina(s)
ministrada(s) e participa constantemente de processos de capacitacao promovidos por esse
NEaD.

O tutor assume as seguintes atribuicoes:

l. Mediar os processos de ensino e de aprendizagem do aluno;

Il. Esclarecer duvidas e realizar discussao acerca dos conteudos das disciplinas
através das ferramentas de comunicacdo e interacdo do AVA - Ambiente Virtual de
Aprendizagem;

[I. Monitorar a frequéncia e a participacdo dos alunos nas atividades propostas,
de acordo, com o projeto pedagdgico;

V. Promover espacos de construcao coletiva de conhecimento;

V. Motivar, orientar e acompanhar o desempenho dos alunos;
VI. Orientar os académicos na realizacdo das atividades de estudo, interacdo e
de avaliacéo;
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VII.  Incentivar os académicos a participarem das avaliacdes presenciais e demais
atividades previstas na disciplina;
VIIIl. Participar das atividades de planejamento e redirecionamento das disciplinas,

bem como do projeto pedagdgico, quando necessario;

IX. Atender as diretrizes estabelecidas pelo NEaD;

X. Intermediar junto aos setores competentes os pedidos, solicitacdes e duvidas
realizadas pelos discentes.

Conhecimentos, habilidades e atitudes na tutoria em EAD

A Faculdade INSTED organiza e gerencia a capacitacao de tutores e sua formacéo
continuada de forma a contemplar a participacdo em eventos cientificos da area da sua
area de estudo, bem como éareas inerentes ao estudo da acdo de tutoriar. Considera
também de forma relevante a realizacdo de cursos técnicos de aperfeicoamento em
atividades, softwares, Ambientes Virtuais de Aprendizagem e acdes de maior
especificidade dos cursos, além de aspectos relacionados a formacgéo cultural, posto que
esta é necessaria a formacao do tutor, assim eventos culturais e artisticos séo incorporados
a vivéncia dos mesmos.

A capacitacdo a equipe envolvida com as atividades do Curso, € oferecida quando
necessario pela equipe do Nucleo de Educacédo a Distancia (NEaD), contemplando as
especificidades do projeto institucional em EaD, com énfase para o desenvolvimento das
habilidades necessarias ao uso das tecnologias e da metodologia a ser adotada.

11.14 — Conhecimentos, Habilidade e atitudes necessarias as atividades de Tutoria

Para atingir a exceléncia do trabalho da tutoria, por meio de criteriosa selecéo e
processo de treinamento, sera garantida a consonancia entre os conhecimentos e as
habilidades dos tutores e as demandas comunicacionais e tecnoldgicas previstas para o
curso, de modo que suas acdes possam estar alinhadas ao preconizado pelo PPC.

Visando a melhoria continua dos processos de tutoria, a Faculdade INSTED prevé
organizacao e gerenciamento da capacitacdo de tutores e sua formacdo continuada de
forma a contemplar a participacdo em eventos cientificos da area da sua area de estudo,
bem como areas inerentes ao estudo da acdo de tutoriar. Considera também de forma
relevante a realizacdo de cursos técnicos de aperfeicoamento em atividades, softwares,
Ambientes Virtuais de Aprendizagem e acdes de maior especificidade dos cursos, além de
aspectos relacionados a formacao cultural, posto que esta € necessaria a formacéo do tutor,
assim eventos culturais e artisticos séo incorporados a vivéncia dos mesmos.

A capacitacao a equipe da sede e dos polos, envolvida com as atividades do Curso,
€ oferecida periodicamente pela equipe do Nucleo de Educacédo a Distancia (NEaD),
contemplando as especificidades do projeto institucional em EaD, com énfase para o
desenvolvimento das habilidades necessarias ao uso das tecnologias e da metodologia a
ser adotada. Destacam-se no Ciclo de Formacéao temas relacionados a: Tecnologias e EaD;
Logistica do trabalho em EaD; Metodologias de Ensino em EaD; Ambiente Virtual de
Aprendizagem (usabilidade, formatacdo e monitoramento); Didatica em EaD; Avaliacdo
(ensino—aprendizagem e institucional) em EaD.

Este Ciclo Formativo € certificado e organizado de forma a contemplar a utilizagédo
da EaD, bem como metodologias de ensino ativas no intuito de proporcionar a maior e
melhor experiéncia na modalidade e em sua logistica e aspectos técnicos-pedagdgicos.
Além dos aspectos ja mencionados a Faculdade INSTED incentiva seu corpo de tutores
qguanto ao aspecto formativo de realizacdo de pds-graduagbes, assim em sua gestdo
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organiza espacos e acdes dentro da rotina de tutoria para grupos de estudo a fim de
assegurar a formacao constante de seus tutores.

Sendo o papel do tutor o de promover a interagdo com os estudantes matriculados
Nnos cursos, importa destacar as competéncias e habilidades necessarias para a execucao
da tutoria.
Competéncias dos Tutores
No que se refere as competéncias destacam-se:
- Competéncia tecnolégica: que significa o dominio dos conhecimentos e habilidades
técnicas necessarias para utilizar e saber orientar o ambiente virtual de aprendizagem
utilizado pela IES.
- Competéncias sociais: que significa ser capaz de criar e manter o interesse dos estudantes
pelo tema, motivando-os a enfrentar as dificuldades que surgem. Demonstrar interesse
pelas demandas apresentadas pela turma, respondendo com presteza seus
guestionamentos e duvidas.
- Competéncias técnicas: que significa ter dominio sobre o contetdo da disciplina, sendo
capaz de esclarecer duvidas referentes ao tema abordado pelo professor e orientando
sobre as melhores estratégias para estudar e apreender o conhecimento.
Atribuicdes dos Tutores
As acles do tutor na orientacdo e acompanhamento da aprendizagem, sdo multiplas,
destacam-se as seguintes:
- Informar o estudante sobre os diversos aspectos que compdem o sistema EaD adotado
na Faculdade INSTED, possibilitando a integracéo e a identificacdo do estudante com o
mesmo;
- Motivar e estimular o estudante, em torno dos objetivos tracados, desenvolvendo um
sentimento de protagonismo e autonomia, facilitando a permanéncia do estudante no curso;
- Familiarizar o estudante com a metodologia, as ferramentas e 0s materiais
disponibilizados para o estudo;
- Informar aos estudantes, os objetivos e contetdo do curso ou da disciplina, destacando a
relevancia dos mesmos;
- Disponibilizar os Planos de Ensino/Aprendizagem em local acessivel aos estudantes;
- Acompanhar e controlar a participacdo dos estudantes, mediante monitoramento no
ambiente virtual de ensino-aprendizagem, identificando desisténcias e dificuldades dos
estudantes;
- Conhecer e saber operacionalizar o ambiente virtual de ensino e aprendizagem,;
- Tirar davidas em relacdo a EaD, nos aspectos de legislacdo, funcionamento e demais
informacdes relacionadas ao curso em questao;
- Orientar os estudantes até obterem dominio do ambiente AVA;
- Responder as perguntas dos estudantes sobre conteudo de aprendizagem, sobre
funcionamento do AVA, entre outras;
- Fazer comentarios completos e construtivos, mas de forma agradavel, sobre o
desempenho dos estudantes nas atividades realizadas;
- Encorajar os estudantes diante de dificuldades de aprendizagem ou de familiarizacdo com
0s recursos de tecnologia empregados;
- Tirar as davidas e esclarecer pontos que nao foram entendidos do conteddo em estudo;
- Ajudar o estudante a alcancar os seus objetivos e metas, dialogando com ele;
- Mostrar-se interessado pelos questionamento e dificuldades dos estudantes, respondendo
prontamente e de forma amigavel,
- Escrever as correcbes de conteudo e demais orientacdes, de forma legivel e com
detalhamento adequado;
- Perceber as falhas no sistema, tanto no campo tecnoldgico, quanto no de gestédo e de
tutoria e comunicar aos dirigentes;
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- Participar de atividades de formacgéo e de estudos sobre EaD, visando atualizacdo e
aperfeicoamento pessoal constante;

- Sugerir melhorias no sistema de EaD, pela observacdo de falhas ou por criticas feitas
pelos estudantes;

- Perceber antecipadamente possiveis dificuldades e problemas de aprendizagem que
poderao surgir, possibilitando a busca de solugdes;

- Conhecer os estudantes, entendendo as diferencas individuais como condicionantes do
ritmo de aprendizagem;

- Auxiliar os estudantes na realizacdo das atividades, indicando fontes de pesquisa e
estratégias de estudo e aprendizagem;

- Incentivar o uso de bibliotecas fisica e virtual, a localizacdo de material de apoio,
estimulando a pesquisa, e outras formas de trabalho intelectual,

- Manter as atividades burocraticas em dia, como corre¢cdo de provas, devolutivas de
atividades de aprendizagem, entre outras;

- Oferecer vias de contato entre estudante e instituicdo, animando e orientando o estudante
nas possiveis dificuldades;

- Manter contatos com professores, com equipe multidisciplinar, com o NEaD e demais
envolvidos com o processo de EaD da Faculdade INSTED;

- Reforcar os materiais de estudo, indicando aos estudantes recursos e materiais
complementares que preencham possiveis lacunas dos ja disponibilizados;

- Comunicar-se pessoalmente com o estudante, sempre que necessario visando fortalecer
relacdo de compreensao, evitando desisténcias por falta de apoio;

- Estimular a interacéo entre os estudantes, favorecendo a comunicagao entre 0s mesmos,
sugerindo a organizacao de circulos de estudo.

O Projeto de Educacdo a EAD da Faculdade INSTED prevé ainda a formacao
permanente e continuada dos tutores, de modo a que adquiram sempre mais qualificacdo
para melhor exercer a mediacdo do conhecimento junto aos estudantes.

No programa de autoavaliacdo institucional da IES esta contemplada a avaliacéo e
0 acompanhamento permanente das atividades desenvolvidas nos cursos em EaD, com o
objetivo de identificar problemas e dificuldades dos estudantes no seu processo de
aprendizagem, mas também buscando identificar a qualidade das atividades de tutoria,
fundamentando com estas informacdes as acdes e medidas institucionais de melhoria.

11.15. NUMERO DE VAGAS

Para o Curso de Superior de Tecnologia em Gestao Publica modalidade EaD séo
autorizadas 500 (quinhenta) vagas totais anuais, atendendo a politica didatico-pedagdgica,
e sua infraestrutura fisica, tecnoldgica e de recursos humanos, atendendo de forma
excelente ao quantitativo pleiteado e estd fundamentado em estudos periodicos,
guantitativos e qualitativos, e em pesquisas com a comunidade académica, que
comprovam sua adequacdo a dimensdo do corpo docente e tutorial, na modalidade a
distancia e as condicdes de infraestrutura fisica e tecnoldgica para o ensino e a iniciacao
cientifica.

12. CORPO DOCENTE

12.1 - NDE - NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE
O NDE - Nucleo Docente Estruturante € constituido por um grupo de docentes, com
atribuicbes académicas de acompanhamento, atuante no processo de concepcao,
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consolidacéo e continua atualizacdo do Projeto Pedagdgico do Curso.

O NDE é constituido por membros do corpo docente do Curso que nele exercem
lideranca académica, percebida na produgcdo de conhecimentos na area, no
desenvolvimentodo ensino, e em outras dimensdes entendidas como importantes pela
Instituicdo, e que atuem sobre o desenvolvimento do Curso.

Composicdo: (RESOLUCAO CONAES N° 01, de 17 de junho de 2010), e no
atendimento a essa Resolucéo devera o NDE:

e Ser constituido por um minimo de 5 professores pertencentes ao corpo docente do
Curso;

e Ter pelo menos 60% de seus membros com titulacdo académica obtida em programas
de pds-graduacéo stricto sensu;

e Ter todos os membros em regime de trabalho de tempo parcial ou integral, sendo pelo
menos 20% em tempo integral.

Competéncias: (RESOLUCAO CONAES N° 01, de 17 de junho de 2010)

I. Contribuir para a consolidacao do perfil profissional do egresso do Curso;

Il. Zelar pela integragéo curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de ensino
constantes no curriculo;

Ill.Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de iniciacdo cientifica e
extensdo, oriundas de necessidades da graduacao, de exigéncias do mercado de trabalho
e afinadas com as politicas publicas relativas a area de conhecimento do Curso;

IV. Zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de
graduacéo.

V. Analisar e avaliar os Planos de Ensino a luz do PPC, recomendando a Coordenadoria
do Curso possiveis alteragoes;

VI. Propor melhorias na qualidade do ensino ofertado.

VII. A alteracao e permanéncia dos membros do NDE sao verificadas semestralmente, no
inicio de cada semestre letivo, com base no corpo docente alocado ao Curso e na legislacao
vigente.

VIII.

12.1.1 - Composicao do NDE - Nucleo Docente Estruturante:

O NDE é formado por 100% de docentes mestres e doutores. Com relacdo ao
regime de trabalho, 20% sédo tempo integral e 80% tempo parcial. Segue abaixo a relacéo
dos membros do NDE:

COMPONENTES TITULACAO |REGIME DE TRABALHO
Thais Xavier Ferreira da Costa Doutora Integral
Georges Elias Ayache Mestre Parcial
Marcio Ricardo Coutinho Mestre Parcial
Willian Maachar Mestre Integral
Renata Machado Garcia Doutora Parcial

12.1.2 - Da materializacdo do NDE na organizagéao curricular prevista:

O Nducleo Docente Estruturante € o oOrgdo responsavel pela concepcdo e
elaboracéo do Projeto Pedagogico do Curso de Superior de Tecnologia em Gestédo Publica
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modalidade EaD e tem excelente atuagdo na elaboracdo, o que pode ser verificado por
meio das atas.

Cabe aos integrantes do NDE o acompanhamento, junto aos professores, da real
execucdo dos Planos de Ensino das disciplinas, coletando insumos que apontem
necessidades de adequacdo do PPC em semestres futuros ou mesmo no semestre
corrente.

Assim, o NDE cumpre a sua funcéo principal, que é avaliar, revisar e atualizar o
PPC do Curso. Isto se da pela permanente atualizacdo, por meio da realizacdo de estudos
e atualizacbes periddicas, considerando o impacto do sistema de avaliagdo de
aprendizagem na formacdo do estudante bem como no desenvolvimento das
competéncias e habilidades pretendidas, e analisando a adequacao do perfil do egresso,
considerando as DCNs, e as novas demandas do mundo do trabalho.

O NDE também atua como ponto de apoio para a preparacéo dos Planos de Ensino.
Busca-se com esta atividade de coordenacdo do NDE, maior acompanhamento e
assertividade no ensino de para o Curso de Superior de Tecnologia em Gestao Publica
modalidade EaD. Posteriormente, os Planos de Ensino sdo analisados e aprovados pelo
Colegiado de Curso.

Como tal, os Planos de Ensino devem manter coeréncia com as habilidades e
competéncias previstas na legislacdo e neste PPC. As aulas devem ser postadas com
antecedéncia para que o momento da aula seja dedicado unicamente a discutir/explicar o
temada aula e desenvolver as atividades pedagogicas previstas.

A premissa que orienta a composicao e a renovacao dos integrantes do NDE tem
como objetivo assegurar a permanéncia de parte de seus membros entre cada ato
regulatério, mas, também, estimular a renovacdo parcial de seus membros neste
interregno, buscando, além de manter a memoria viva do NDE mas, simultaneamente,
trazer novos ares e novas ideias para o desempenho de suas relevantes atividades.

Descrevemos a seguir o Regulamento do NDE do Curso de Superior de Tecnologia
em Gestao Publica modalidade EaD.

REGULAMENTO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE - NDE
CAPITULO |
DAS CONSIDERACOES PRELIMINARES

Art.1° O presente Regulamento disciplina as atribuicées e o funcionamento do
Nucleo Docente Estruturante (NDE) dos Cursos Superiores ofertados pelo INSTED.

Art. 2° O Nucleo Docente Estruturante (NDE) € o 6rgéo consultivo responsavel pela
concepcao do Projeto Pedagodgico de Curso e tem, por finalidade, a implantacdo e
consolidagdo do mesmo.

CAPI{TULO Il
DAS ATRIBUICOES DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE
Art. 3° S&o atribuigcbes do Nucleo Docente Estruturante:

a) Elaborar e Acompanhar o Projeto Pedagogico do curso definindo sua concepcao
e fundamentos;
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c) atualizar periodicamente o projeto pedagogico do curso;

d) conduzir os trabalhos de reestruturagao curricular, para aprovacgéo no Colegiado
de Curso, sempre que necessario;

e)
an

alisar e avaliar os Planos de Ensino dos componentes curriculares para deliberacédo do
Colegiado do Curso;

CAPITULO Il
DA CONSTITUICAO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Art. 4° O Ndcleo Docente Estruturante sera constituido por cinco docentes,
incluindo o coordenador.

CAPITULO IV
DA TITULACAO E FORMACAO ACADEMICA DOS DOCENTES DO NUCLEO

Art. 5° Os docentes que compdem o NDE possuem titulagdo académica obtida em
programas de pos-graduacao stricto sensu .

CAPITULO V
DO REGIME DE TRABALHO DOS DOCENTES DO NUCLEO

Art.6° Os docentes que compdem o NDE sao contratados em regime de dedicacéo
parcial e ou integral.

CAPITULO VI

DAS ATRIBUICOES DO PRESIDENTE DO NUCLEO DOCENTE
ESTRUTURANTE

Art.7° Compete ao Coordenador do Nucleo:

a)convocar e presidir as reunides, com direito a voto, inclusive o de qualidade;
b) representar o NDE junto aos 6rgaos da instituicao;

c) designar relator ou comisséo para estudo de matéria a ser decidida pelo
Nucleo e um de seus membros para secretariar as reunides.

CAPITULO VII
DAS REUNIOES

Art. 8° O Ndcleo reunir-se-a, ordinariamente, por convocacao de iniciativa do seu
Coordenador, duas vezes por semestre e, extraordinariamente, sempre que convocado
pelo Coordenador ou pela maioria absoluta de seus membros.

Art. 9° As decisbes do Nucleo serdo tomadas por maioria simples de votos, com
base no niumero de presentes.

Pagina 120 de 182



@Ins“'t.e-alIl

CAPITULO IX

DAS DISPOSICOES FINAIS
Art 10. Os casos omissos serao resolvidos pela Direcédo Geral.

Art 11. O presente Regulamento entra em vigor ap0s aprovacdo pelo Conselho

Superior - CONSUP.

12.2 — Equipe Multidisciplinar

Na Faculdade INSTED diversas equipes se envolvem com as atividades
relacionadas com os Cursos na modalidade EaD, desempenhando fungdes especificas de
acordo com o cargo que ocupam, conforme descrito a seguir:

Dirigentes da Faculdade INSTED - cujas competéncias envolvem as definicbes
politicas de expansao da EaD, no que se refere a implantacdo de polos e novos Cursos e
ao modelo pedagogico a ser adotado na Instituic&o.

Equipe Multidisciplinar - com as atribuicbes consultivas de acompanhar as
atividades de implementacéo dos Cursos em EaD, do ponto de vista académico.

Composicao NEaD

Funcéao

Daniela Fernanda Viduani Sopran
Gil

Coordenadora do Nucleo de Educacéo a
Distancia

Willian Maachar

Coordenador e Professor responsavel no
NeaD pelo planejamento e superviséo de
processos técnicos e pedagogicos

Thais Xavier Ferreira da Costa

Coordenadora e Professora responsavel no
NeaD pelo planejamento e superviséao de
processos técnicos e pedagogicos

Alan Silus da Cruz Silva

Professor responsavel no NeaD pelo
planejamento e supervisdo de producao de
materiais

Composicao Equipe
Multidisciplinar

Funcéo

Daniela Fernanda Viduani Sopran
Gil

Coordenadora do Nucleo de Educacéo a
Distancia e ds Equipe Multidisciplinar

Alan Silus da Cruz Silva

Revisor de textos: planejamento e supervisao
de producéo de materiais, metodologias e os
recursos educacionais

Evandro Ricardo Zin

Técnico de Informatica responsavel na Equipe
Multidisciplinar pelo desenvolvimento,
implantagcéo, execugéo e acompanhamento da
area de tecnologia da informacéo e comunicacao
NOS CuUrsos, No que concerne a concepgao,
producéo e disseminacao de tecnologias
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Kelly Sinara e Silva Cavalheiro Tutora responsavel na Equipe Multidisciplinar

Rezende pela execucdo e acompanhamento de produgéo de
materiais

Willian Maachar Coordenador de curso no suporte ao

e pedagdgicos

planejamento e supervisdo de processos técnicos

Thais Xavier Ferreira da Costa Docente responsavel pelo planejamento e
supervisao de processos técnicos e pedagobgicos

Georges Elias Ayache Coordenador de Polo responsavel pela
supervisao técnica e pedagogica

Gilson da Silva Nunes Gerente de Producao Audiovisual:

organizacao, acompanhamento, execu¢ao dos
processos de producao audiovisual

Arlindo Pionti Alves Web Designer: organizagédo dos processos de
comunicacao digital dos materiais da EAD

No que diz respeito a Equipe Multidisciplinar, & impositivo registrar que é constituida
por profissionais de diferentes areas do conhecimento, sendo responsavel pela concepcéao,
producéo e disseminacdo de tecnologias, metodologias e 0s recursos educacionais para a
educacéo a distancia.

A atuacao da Equipe Multidisciplinar esta lastreada em plano de acdo documentado
e implementado e processos de trabalho formalizados.

e Colegiado do Curso — possui atribuicdes regimentais especificas extensivas também aos
Cursos na modalidade EaD, de natureza deliberativa, para fins de ensino, iniciacao
cientifica e extensao.

e Nucleo Docente Estruturante — com funcgdes, igualmente definidas em legislacdoe em
regimento, atendendo aos Cursos presenciais e, também, os em EaD.

e Coordenador de Curso — cujas funcbes sao de coordenar, acompanhar e avaliaras
atividades académicas do Curso, entre outras funcfes a ele atribuidas pelo regimento
institucional.

e Professor — tem a atribuicio de elaborar e disponibilizar os conteddos dos
modulos/disciplinas desenvolvidos a cada semestre, seguindo calendario definido pela
Instituicdo. Também € funcdo do professor conteudista adequar os materiais didaticos
desenvolvidos os recursos tecnoldgicos disponiveis na Instituicdo, de forma a que os
estudantes possam acessa-los.

e Professor/Tutor EaD — cuja funcdo maior € de fazer a mediacdo dos contetdos entre o
professor e os estudantes, dentre outras definidas pela Instituicao.

e Qutros colaboradores da Instituicdo — temos outros colaboradores da Instituicdo que se
envolvem com atividades presencial e da EaD, e dentre estes, se destacam: tesouraria,
biblioteca, secretaria académica, responsaveis pelos laboratérios etc.

A seguir o Regulamento da Equipe Multidisciplinar
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REGULAMENTO DA EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

TITULO |
DA NATUREZA, DA FINALIDADE E DO OBJETIVO
Capitulo |

Da Natureza

Art. 1° Este Regulamento disciplina a organizagdo, funcionamento e
atribuicbes da Equipe Multidisciplinar da Faculdade INSTED, prevista no Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI e nos Projetos Pedagdgico dos Cursos, conforme
determina o Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduagdo — Presencial e a
Distancia — Credenciamento, estabelecido pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, 6rgdo subordinado ao Ministério da
Educacgéo — MEC.

Capitulo 1l
Da Finalidade

Art. 2° A Equipe Multidisciplinar da Faculdade INSTED, prevista em
consonancia com o PDI e PPC, sera responsavel pela concepc¢édo, producdo e
disseminacdo de tecnologias, metodologias e 0s recursos educacionais para a
educacéo a distancia e tera previsao de plano de acdo documentado e implementado
e processos de trabalho formalizados.

Capitulo 111
Do Objetivo

Art. 3° E objetivo da Equipe Multidisciplinar da Faculdade INSTED, organizar,
implementar e/ou validar material didatico utilizado no processo de ensino-
aprendizagem para a modalidade de ensino a distancia na Faculdade.

TiTULO II
DA CONSTITUICAO E DO FUNCIONAMENTO

Art. 4° A Equipe Multidisciplinar da Faculdade INSTED, ser& constituida por:

I- O coordenador do NeaD que exercera a funcédo de coordenador da Equipe
Multidisciplinar

[I- Um representante docente

[ll- Um representante da Tecnologia da Informacéo
IV- Um tutor da Educacéo a Distancia

V- Um coordenador de polo

VI- Um revisor de texto

VII- Um coordenador de curso
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Pagrafo Unico. Os componentes deste artigo serdo designados pela Direcao
Geral, os quais terdo sua atuacao baseada neste regulamento.

VIII- Um web designer

IX- Um gerente de producé&o audiovisual

Art. 5° A Equipe Multidisciplinar da Faculdade INSTED tera estrutura de
funcionamento regular,vinculada ao NEaD.

Art. 6° A Equipe Multidisciplinar da Faculdade INSTED reunir-se-4 para
execucao das atividadesde sua competéncia, conforme plano de acdo ou demanda
instituida pelo NEaD.

TiITULO 1l

DAS ATRIBUICOES
Art. 7° S&o atribuicdes da Equipe Multidisciplinar da Faculdade INSTED:

| - Coordenar a implementacao, implantacdo e organizacédo dos materiais
didaticos;

[IPrestar assisténcia pedagdgica e técnica aos professores tutores na
organizacgao e elaboragéo dematerial didatico;

[l - Implementar a proposta pedagoégica nos materiais didaticos;

IV- Avaliar e validar os materiais didaticos elaborados pelos professores
tutores;

V - Participar do programa de formacao docente.

TITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 8° No caso de descumprimento total ou parcial do presente
Regulamento, seraaplicado o Regime Disciplinar previsto no Regimento da Faculdade
INSTED e nalegislacdo em vigor.

Art. 9° Davidas, omissdes ou controvérsias quanto ao presente Regulamento
serdoresolvidas pelo NEaD, ouvido o Conselho Superior - CONSUP.

Art. 10 Este Regulamento entra em vigor na data de sua publicacao.

12.3 ATUACAO DO COORDENADOR DO CURSO

A coordenadora do Curso de Superior de Tecnologia em Gestdo Publica
modalidade EaD, de acordo com os termos estabelecidos pelo Regimento da Institui¢éo,
participa ativamente no Colegiado de Curso e no Nucleo Docente Estruturante, bem como
representa o Curso nas reuniées do CONSUP - Conselho Superior.

E a profissional responséavel pela normalidade académica e administrativa de
funcionamento do Curso, bem como pelo bom relacionamento entre estudantes e docentes,
tendo como competéncias:

e Superintender todas as atividades da Coordenadoria, representando-a junto as
autoridades e 6rgaos da Faculdade INSTED,;
e Convocar e presidir as reunides da Coordenadoria e do Colegiado de Curso;
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e Orientar e coordenar as atividades de ensino, extensao e inicia¢ao cientifica no ambito do
Curso, adotando as providéncias necessarias para o cumprimento de suas finalidades;

e Coordenar a elaboracdo e acompanhar a execucdo do Projeto Pedagodgico doCurso
do Curso;

e Superintender os servicos administrativos do Curso;

e Acompanhar e supervisionar o cumprimento dos Planos de Ensino afetos ao Curso,
bem como a execugéo das atividades programadas;

e Elaborar, em cada periodo letivo, o calendario académico e o horéario de aulas do

e Curso;

e Promover a articulagéo horizontal/vertical entre as disciplinas;

e Supervisionar e coordenar as atividades praticas do Curso;

e Acompanhar o sistema de avaliacao das disciplinas;

e Promover a avaliacdo do Curso, na forma definida pelo érgao competente;

e Acompanhar a revisao de provas escritas;

e Supervisionar a assiduidade dos professores e estudantes, zelando pela observancia
do regime didatico do Curso;

e Designar secretarios para as reunides, bem como manter a ordem no desenvolvimento
dos trabalhos e seu registro em atas;

eEncaminhar a Diretoria as propostas da Coordenadoria para admissdo de pessoal
docente, técnico-administrativo e monitores;

e Articular-se com editoras e livrarias e encaminhar a Diretoria as propostas da
Coordenadoria para aquisi¢cao de bibliografia e material de apoio didatico-pedagdgico;
ePromover, ao término de cada periodo letivo, reunido especial da Coordenadoria,
destinada a avaliagdo das suas atividades, e elaborar relatério a respeito, a ser
encaminhado a Diretoria;

e Propor medidas para o aperfeicoamento do ensino;

e Propor ou encaminhar proposta, na forma deste Regimento, para a criagcdo de Cursos de
graduacéo ou pos-graduacéo, e o desenvolvimento de projetos de iniciacdo cientifica e
programas de extensao ou eventos extracurriculares;

e Decidir sobre aproveitamento de estudos e adaptacdes de estudantes, ouvidos, quando
for o caso, o Colegiado de Curso ou os docentes envolvidos;

e Acompanhar a evolucao do alunado do Curso;

eZelar, no ambito de sua competéncia, pela atualizacdo docente e o0 repasse de
experiéncias, incentivando o empreendedorismo e promovendo estudos e foruns de
debates sobre assuntos de natureza didatica, metodolégica e interdisciplinar, ou outros que
julgar, justificadamente, relevantes;

e Propor, a Diretoria, convénios com entidades que oferecam campo de aplicacdo as
atividades do Curso;

e Articular-se com os outros Coordenadores de Curso, colaborando em matéria de interesse
comum;

e Responsabilizar-se pela qualidade dos servicos do Curso, contribuindo para asua
melhoria;

e Assinar atos de certificacdo do Curso, assim como a correspondéncia;

e Supervisionar a guarda, preservacdo e controle dos bens patrimoniais utilizados pela
comunidade académica do Curso, bem como os registros académicos;

e Manter-se atualizado sobre a legislacdo e normas, bem como sobre os avangos das
ciéncias e da tecnologia e do desenvolvimento de fatores humanos, devendo ainda, mais
especificamente:

a) promover reunides preliminares com os professores entre o fim e o inicio de cada

Pagina 125 de 182



@In?t?a

semestre letivo para discusséo dos Planos de Ensino das disciplinas, antes de submeté-
los a deliberacao do Colegiado de Curso;

b) promover, no inicio de cada semestre letivo, encontros ou reunides dos professores com
os estudantes para informacdes detalhadas sobre os objetivos, contedados, metodologias,
livros-texto de cada disciplina, bem como sobre o sistema de avaliagdo do processo de
ensino-aprendizagem e, ainda, sobre os direitos e deveres dos académicos, fornecendo
orientagdes gerais para o bom aproveitamento discente;

c) acompanhar atentamente o desenvolvimento das atividades discentes, promovendo
acOes para aceleracdo de estudos, nivelamento de desempenho, com eliminacdo de
caréncias e pontos fracos, identificacdo de potencialidades e reducdo da evasao e da
repeténcia;

d) manter permanente contato com os lideres e representantes de turmas do Curso ou do
Diretério Académico, a fim de identificar os pontos fortes e fracos no relacionamento
comunitério/institucional e no desempenho docente-discente;

e) manter contato permanente com os professores do Curso, com o objetivo de identificar
possiveis dificuldades nas relacdes docentes-discentes, docentes-Instituicdo e docentes-
funcionarios, de facilitar esse relacionamento e de agir no sentido de corrigir possiveis
falhas ou omissdes, ou fortalecer e consolidar pontos fortes;

f) articular-se com as organizacfes empresariais da comunidade, com o objetivo de atrair
parceiros para a realizacdo de estagios, curriculares e extracurriculares, programas de
formacdo continuada, desenvolvimento de projetos de iniciacdo cientifica e servicos de
extensdo, e buscar subsidios para a inovagdo e mudancas curriculares, em consonancia
com asmutacdes do mercado de trabalho;

g) articular-se com organizacdes sindicais, associacdes e conselhos de classe,ligados ao
exercicio profissional da area do Curso;

h) Participar dos principais eventos de interesse para o desenvolvimento do Curso e das
profissdes dele decorrentes;

i) promover reunides periodicas com 0s seus principais colaboradores, a fim de manter-se
atualizado em relacédo as atividades sob sua supervisdo, e de manter a equipe unidae
coesa em torno da misséo e dos objetivos do Curso;

j) identificar, nas avaliacbes periodicas, as necessidades de capacitacdo e
aperfeicoamento profissional-docente dos professores do Curso, a fim de propor a
realizacdo, diretamente ou em convénio com outras instituicées, de programas de poés-
graduacdo, em niveis de atualizacdo, aperfeicoamento, especializacdo, mestrado ou
doutorado;

k) estimular e incentivar os professores para a producao intelectual e cientifica, propondo
mecanismos para a difusdo desse trabalho;

[) estimular e incentivar os estudantes a participarem de programas de iniciacéo cientifica
e de monitoria, apoiando os que demonstrarem vocacgao para essas fungoes;

m)delegar competéncia;

n) exercer as demais atribuicées que Ihe sejam previstas em lei e no Regimento.

No exercicio de suas atribuicbes regimentais, cabe ao Coordenador gerir as
atividades académicas e administrativas no ambito do Curso, respondendo pelo
atendimento adequado aos integrantes dos corpos discente, docente e técnico-
administrativo vinculados ao Curso de Superior de Tecnologia em Gestdo Publica
modalidade EaD proposto, bem como, nos termos regimentais, representar o Curso nos
orgaos colegiados institucionais.

O Coordenador do Curso sera substituido nas faltas e impedimentos pelo membro
do Nucleo Docente Estruturante — NDE, mais antigo no magistério.

Neste contexto, o Coordenador do Curso conduziu, de forma excelente, o processo
de concepcao, criacdo e implantacdo desse PPC, juntamente com seu NDE e o Colegiado
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Na qualidade de Presidente, juntamente com o Colegiado de Curso, Ihe compete:

e Participar da elaboragao, implantacdo e acompanhamento do PPC do Curso;

e Orientar, fiscalizar e coordenar a realizacdo do Curso, propugnando pela exacao
curricular;

¢ Definir a concepc¢éo, os objetivos e o perfil profissiografico do Curso;

e Harmonizar e aprovar as ementas, 0os programas e o0os Planos de Ensino de cada
disciplina que integra o Curso;

e Propor modificacbes de curriculos e programas, considerando as exigéncias da
formacéo profissional pretendida;

e Deliberar sobre os projetos de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo que Ihe forem
apresentados, para posterior decisdo do Conselho Superior;

e Apreciar as recomendacdes dos docentes, discentes e outros 6rgaos, sobre assuntos
de interesse do Curso;

e Avaliar os resultados didatico-pedagogicos e propor ao Conselho Superior,através do
Diretor Geral, as modificacdes necessarias a sua real melhoria;

e Opinar sobre aproveitamento de estudos, transferéncias internas e externas e
adaptacdes indispensaveis;

e Propor intercambio entre professores;

Analisar representacdes de estudantes de ordem didatica que lhe forem dirigidas;
Colaborar, em tudo o que estiver ao seu alcance, com os demais orgaosdeliberativos
e executivos da Instituicao;

e Exercer as demais atribuicbes previstas em lei ou no Regimento.

Como Presidente do NDE compete:
e Participar da elaboracao, implanacdo e acompanhamento do PPC do Curso;
e Convocar e presidir as reunides, com o direito a voto, inclusive o de qualidade;
e Representar o NDE junto aos Orgéos da Insitui¢&o;
e Encaminhar as deliberacdes do Nucleo para aprovacdo no orgdo competente;
e Designar o relator ou comissao para estudo de matéria a ser deicutida pelo Nucleo, e um
representante do corpo docente para secretaria e lavrar atas;
e Coordenar a integracdo com os demais colegiados e setores da Instituicao.

A coordenacao do Curso de Superior de Tecnhologia em Gestdo Publica modalidade
EaD atua efetivamente em parceria com o Colegiado de Curso e NDE para a organizacao,
concepcao, elaboracdo e consolidacdo do Projeto Pedagogico do Curso de Superior de
Tecnologia em Gestao Publica modalidade EaD.

O regime de trabalho do coordenador é de tempo integral e permite o atendimento
da demanda existente, considerando a gestdo do Curso, a relacdo com os docentes,
discentes, tutores e equipe multidisciplinar e a representatividade nos colegiados
superiores, por meio doplano de acdo, que esta documentado e compartilhado, com
indicadores disponiveis e publicos com relacdo ao desempenho da coordenacédo, e
proporciona a administracdo da potencialidade do corpo docente do seu Curso,
favorecendo a integracéo e a melhoria continua.

12.3.1- TITULACAO DO COORDENADOR DO CURSO
A coordenacédo do Curso de Superior de Tecnologia em Gestdo Publica modalidade EaD
estd a cargo da professora Thais Xavier Ferreira da Costa (CPF: 002.729.641-58),
contratado sob o regime de regime integral, que possui a seguinte formacéo e titulagéo
académica:
Experiéncia na docéncia desde 2007 possui Graduacdo em:
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v Ciéncias Juridicas, pela Universidade Catélica Dom Bosco (UCDB/MS)

v" Especializagdo em Direito do Estado e Relag6es Sociais (UCDB/MS)

v MBA em Concessdes e Parcerias Publico-Privadas (Fundacédo Escola de Sociologia e
Politica de Sao Paulo)

v Mestrado em Ciéncias Juridicas (UNICESUMAR)

v Doutorado em Funcéo Social do Direito (FADISP)

12.3.2 - EXPERIENCIA PROFISSIONAL, DE MAGISTERIO SUPERIOR E DE GESTAO
ACADEMICA DO COORDENADOR - Thais Xavier Ferreira da Costa

A coordenadora do curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica do Instituto
Avancado de Ensino Superior e Desenvolvimento Humano - INSTED, é graduada em
Ciéncias Juridicas pela Universidade Catdlica Dom Bosco, possui P6s Graduacao lato
sensu em Direito do Estado e Relacfes Sociais (UCDB), MBA em Concessdes e Parcerias
Publico-Privadas (Fundacao Escola de Sociologia e Politica de Sdo Paulo), Mestrado em
Ciéncias Juridicas (UNICESUMAR) e Doutora em Funcdo Social do Direito (FADISP). E
servidora publica desde 2007, tendo passado pelas carreiras de Procurador Municipal e
Gestor de Atividades de Transito. Desde 2013 é Auditora Estadual de Controle Externo
junto ao Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso do Sul. Exerce a docéncia no ensino
superior desde o ano de 2007 em cursos de Graduacao e Pos Graduacgao. Ja ocupou cargo
de Coordenador Adjunto, Coordenador de TCC e Orientador de NPJ em instituicdes
privadas no Estado de Mato Grosso do Sul. Palestrante e membro da comissao cientifica
que organizou oito Congressos Internacionais de Direito Financeiro. E membro da
Sociedade Brasileira de Direito Financeiro. E membro do Conselho Editorial da Revista
Brasileira de Direito Tributario e Financas Publicas.

12.4 - REGIME DE TRABALHO DO COORDENADOR DO CURSO

A coordenadora do Curso, professora Thais Xavier Ferreira da Costa € contratada
sob o regime de 40 horas semanais (Tempo Integral), das quais 20 horas na coordenacéo
do curso, 08 (oito) horas em sala de aula, e 12 (doze) horas em outras atividades como
tutoria, reunides de planejamento, atividades didaticas e administrativas/representacao em
orgaos colegiados.

Ha um Plano de Acado da coordenacao, devidamente compartilhado, onde demostra
indicadores de desempenho da coordenacdo, o qual favorece a integracdo e melhoria
continua do coordenador com os docentes do curso.

A comprovacédo do vinculo empregaticio e da carga horaria do regime de trabalho
podera ser aferida pela Comissédo Avaliadora na época da avaliacéo in loco para fins de
autorizacao do curso.

12.5 - TITULACAO DO CORPO DOCENTE DO CURSO

Para a Faculdade INSTED quando se fala em titulacdo, o minimo a ser aceito € o
de professores com especializacdo e experiéncia na area / disciplinas especificas que
ministram. Na questdo da titulacdo o relatério de estudos do NDE considera e justifica a
relacdo entre a titulacao e o perfil profissional do egresso constante do PPC, com o seu
desempenho em sala de aula

O corpo docente e de tutores selecionado é formado, por 11 (onze) profissionais,
sendo por 10 (dez) professores, composto por 03 (tres) mestres e 05 (cinco) doutores, e 02
(dois) Especialistas, perfazendo 80% de docentes (professores) com titulacao stricto sensu,
sendo 30%, em nivel de mestrado e 50% em nivel de doutorado. A titulacdo associada a
experiéncia profissional de docéncia na educacao superior, foram critérios adotados para a
selecéo.
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Entende-se que estes atributos conferem a capacidade necessaria, para que, no
processo de planejamento das disciplinas, sejam selecionados os conteldos mais
relevantes para a formagao dos novos professores. Conhecer e atuar naeducagéo superior
foi considerado importante para ser docente.

A composicado da titulagdo do corpo docente e as disciplinas que séo de
responsabilidade de cada um.

Entende-se que estes atributos conferem habilidades necessérias, para que,
noprocesso de planejamento das disciplinas, sejam selecionados os conteddos mais
relevantes para a formacéo dos novos professores. 1sso, pois, existe relatorio de estudo
elaborado pelo NDE que, considerando o perfil do egresso constante no PPC, demonstra
e justifica a relacéo entre a titulacdo do corpo docente previsto e seu desempenho no ensino
EaD, de modo a caracterizar sua capacidade para analisar os conteados dos componentes
curriculares, abordando a sua relevancia para a atuacao profissional e académica do
discente, e, também, para fomentar o raciocinio critico com base em literatura atualizada,
para além da bibliografia proposta, proporcionar o acesso a conteudo de cientifico
gualificado, relacionando-os aos objetivos das disciplinas e ao perfil do egresso, e incentivar
a producdo do conhecimento, por meio de grupos de estudo,iniciagdo cientifica e
publicacéo..

ID |Docente (Nome Completo) Titulagdo Maxima
1 Thais Xavier Ferreira da Costa Doutora
5 Georges Elias Ayache Mestre
s André Luiz de Oliveira Costa Especialista
4 Luciana Plentz de Soares Moog Especialista
5 José Flavio Rodrigues Siqueira Doutor
6 Marcio Ricardo Coutinho Mestre
v Fabio Pereira do Vale Machado Doutor
3 Alan Silus da Cruz Silva Doutor
9 Willian Maachar Mestre
1 Renata Machado Garcia Doutora
0

12.6 - REGIME DE TRABALHO DO CORPO DOCENTE DO CURSO

O regime de contratacdo, sempre sob a égide da legislacéo trabalhista, obedece
aos critérios definidos pela Instituicdo a qual contrata pelos regimes de Tempo Integral (T),
Tempo Parcial (TP) e Horista (H).

Sob o ponto de vista do alcance das metas institucionais, a partir do processo de
gualidade almejado, entende-se que um curso de exceléncia ndo se faz apenas com
docentes em sala de aula. Este pensamento se da pelo fato de entendermos que o ensino
ultrapassa os limites da sala de aula e que o papel do docente é importante para preparacao
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e correcdo das atividades de avaliacdo de aprendizagem em suas diversas formas, além
do desenvolvimento das atividades de: gerenciamento, atendimento ao corpo discente,
representatividade em érgaos colegiados, planejamento didéatico-pedagdgico do curso,
atividades extensionistas, iniciagdo cientifica e estagios supervisionados a fim de
fomentar o pensamento critico-reflexivo nos alunos.

A partir dessa premissa, 0 regime de trabalho do corpo docente do Curso de
Superior de Tecnologia em Gestédo Publica modalidade EaD foi sugerido pelo NDE de modo
a caracterizarsua capacidade para analisar os conteudos dos componentes curriculares,
abordando a sua relevancia para a atuacao profissional e académica do discente e
fomentar, com base na literatura atualizada, para além da bibliografia proposta, um
raciocinio critico. Nao o bastante,também proporcionar ao discente o acesso a contetdo
de trabalho cientificos qualificados, por meio de professores atualizados que conhecam os
objetivos das disciplinas, o perfil do egresso, e, incentivem a producdo do conhecimento
participando de: grupos de extensdo, iniciacdo cientifica, e publicacbes nas areas de
atuacao.

Paraisso, o Curso conta com 03 (tres) professores em Regime de Trabalho Integral,
gue representam 30% (trinta or cento) do total de professores. Em Regime Parcial, o curso
conta com 07 (sete) professores que representam 70% (setenta por cento) do total, do corpo
docente ativo nas conducdes das atividades académico-administrativas e de salas de aula.

Neste contexto, todos os profissionais atuantes no Curso de Superior de Tecnologia
em Gestdo Publica modalidade EaD contribuem para o alcance do perfil do egresso
desejado.

Nome Titulacao Regime de Trabalho
Thais Xavier Ferreira da Costa Doutora Integral
Georges Elias Ayache Mestre Parcial
André Luiz de Oliveira Costa Especialista Parcial
Luciana Plentz de Soares Moog Especialista Parcial
José Flavio Rodrigues Siqueira Doutor Parcial
Marcio Ricardo Coutinho Mestre Parcial
Fabio Pereira do Vale Machado Doutor Integral
Alan Silus da Cruz Silva Doutor Parcial
Willian Maachar Mestre Integral
Renata Machado Garcia Doutora Parcial

A distribuicdo do corpo docente, por Regime de Trabalho, esta exposta no quadro
a seqguir:

Nome Vinculo
Thais Xavier Ferreira da Costa CLT
Georges Elias Ayache CLT
André Luiz de Oliveira Costa CLT
Luciana Plentz de Soares Moog CLT
José Flavio Rodrigues Siqueira CLT
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Marcio Ricardo Coutinho

Fabio Pereira do Vale Machado CLT
Alan Silus da Cruz Silva CLT
Willian Maachar CLT
Renata Machado Garcia CLT

Ressalta-se que o regime de trabalho do corpo docente permite o atendimento
integral da demanda existente, considerando a dedicacédo a docéncia, o atendimento aos
discentes, a participacdo no colegiado, o planejamento didatico e a preparagao e correcao
das avaliacbes de aprendizagem, havendo documentacdo sobre as atividades dos
professores em registros individuais de atividade docente, utilizados no planejamento e
gestdo para melhoria continua.

12.7- EXPERIENCIA DE MAGISTERIO SUPERIOR DO CORPO DOCENTE

Um dos fatores relevantes no papel do professor para trabalhar a relacdo ensino-
aprendizado frente a corpo docente € o tempo de experiéncia na docéncia, haja vista que
esse fator pode ensejar na promocéao de acdes que permitem identificar as dificuldades dos
discentes, apresentando exemplos contextualizados com os conteidos dos componentes
curriculares, a partir de sua expertise para elaborar atividades especificas para a promoc¢éao
de aprendizagem de discentes com dificuldades e avaliagdes diagndsticas, formativas e
somativas, utilizando os resultados para redefinicdo de sua pratica docente no periodo,
exerce lideranca e é reconhecido pela sua producéo.

Assim, dentre os 09 (none) contratados pela Faculdade INSTED no Curso de
Superior de Tecnologia em Gestdo Publica modalidade EaD, a a média de experiéncia no
magisterio superior € de 9 anos, sendo mais de 50% (cinquena por cento) com experiéncia
no magistério superior a cinco anos. O quadro seguinte resume o perfil da experiéncia
profissional no magistério superior do corpo docente:

Descricdo do corpo docente quanto a experiéncia profissional no magistério
superior. a=anos; m=meses.

Nome Tempo de Experiéncia
Thais Xavier Ferreira da Costa 16
Georges Elias Ayache 13
André Luiz de Oliveira Costa 2
Luciana Plentz de Soares Moog 6
José Flavio Rodrigues Siqueira 8
Marcio Ricardo Coutinho 15
Fabio Pereira do Vale Machado 6
Alan Silus da Cruz Silva 10
Willian Maachar 15
Renata Machado Garcia 13

12.8 - EXPERIENCIA PROFISSIONAL DO CORPO DOCENTE

No que se refere a experiéncia profissional, o tempo médio do corpo docente é de
17 anos.

A Faculdade INSTED leva em consideracdo o tempo de experiéncia profissional

ndo académica (fora do magistério) como estratégia para compor o quadro do
Curso, bem como uma das formas de enriquecer o desenvolvimento do processo de ensino-
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aprendizagem,em razdo de conteudo especificos das unidades curriculares.

A constatacao da relevancia da experiéncia profissional do corpo docente proposto
esta evidenciada em relatorio de estudo elaborado pelo NDE, o qual, a partir do perfil do
egresso delineado neste PPC, deixa evidente a relacdo entre a sdlida experiéncia
profissional do corpo docente previsto e seu desempenho em sala de aula, porquanto resta
evidente a manifesta capacidade dos integrantes do corpo docente para apresentar
exemplos contextualizados com relacdo a problemas praticos, de aplicacdo da teoria
ministrada em diferentes unidades curriculares em relacdo ao fazer profissional, manter-se
atualizado com relacdo a interacdo conteudo e pratica, promover compreensdo da
aplicacao da interdisciplinaridade no contexto laboral e analisar as competéncias previstas
neste PPC considerando o contetdo abordado e a profissdo

As comprovacdes das experiéncias profissionais dos professores constam, em
suas respectivas pastas, para apreciagdo na Faculdade INSTED. A tabela a seguir
apresenta varias caracteristicas dos docentes indicados para o Curso.

Docente (Nome Completo) Pr;?g?gntile(gﬁge(;(i)éncia
magistério) - EM ANOS
Thais Xavier Ferreira da Costa 17
Georges Elias Ayache 38
André Luiz de Oliveira Costa 20
Luciana Plentz de Soares Moog 10
José Flavio Rodrigues Siqueira 15
Marcio Ricardo Coutinho 30
Fabio Pereira do Vale Machado 13
Alan Silus da Cruz Silva 15
Willian Maachar 16
Renata Machado Garcia 13

12.9 - EXPERIENCIA NO EXERCICIO DA DOCENCIA NA EDUCAGCAO ADSTANCIA

A base de conhecimento docente é formada por saberes provenientes da formacéo
inicial e suas experiéncias na pratica. Sao requisitos para a docéncia na Faculdade
INSTED: a formacéo profissional, a aderéncia, a titulacdo minima e a disponibilidade de
tempo para a tutoria e a capacitacdo. O docente deve ser formado na area objeto de sua
tutoria e apresentar, preferencialmente, titulacdo minima de especialista. Também é
necessario possuir capacitacdoem educacéo a distancia ou experiéncia minima de um ano
de trabalho. A capacitacdo em educacéo a distancia ou experiéncia minima é suprida pelo
curso de capacitacdo de tutores ofertado pela Faculdade INSTED e continuada com o
processo de atualizagéo a avaliagdo semestral de tutores.

O Corpo Docente do Curso de Superior de Tecnologia em Gestdo Publica
modalidade EaD da Faculdade INSTED com experiéncia, na modalidade a distancia, é
composto por Professores altamente qualificados, com vasta experiéncia em ensino na
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modalidade presencial e EaD. Possuem curso do Programa de Capacitacao para atuacao
como Professor Tutor em cursos / disciplinas a distancia, realizado pela Faculdade INSTED.
Todos possuem Pds-Graduacao Stricto Sensu na area de formacéo do Curso.

Nome ~ Tempo de
Experiéncia em EAD
Thais Xavier Ferreira da Costa 3
Georges Elias Ayache 2
André Luiz de Oliveira Costa 2
Luciana Plentz de Soares Moog 2
José Flavio Rodrigues Siqueira 3
Marcio Ricardo Coutinho 4
Fabio Pereira do Vale Machado 5
Alan Silus da Cruz Silva 7
Willian Maachar 4
Renata Machado Garcia 2

Os Curriculos Lattes dos Docentes, bem como os comprovantes da experiéncia
docente se encontram na sede da Faculdade INSTED, a disposicdo da Comissao
Avaliadora do MEC/INEP.

Os professores tutores que atuam com horas semanais especificas para
acompanhamento dos alunos no AVA, do Curso de Superior de Tecnologia em Gestéao
Publica modalidade EaD sé&o:

PROFA. DR. THAIS XAVIER FERREIRA DA COSTA

E graduada em Ciéncias Juridicas pela Universidade Catélica Dom Bosco, possuli
P6s Graduacéo lato sensu em Direito do Estado e Relacdes Sociais (UCDB), MBA em
Concessbes e Parcerias Publico-Privadas (Fundacdo Escola de Sociologia e Politica de
Séo Paulo), Mestrado em Ciéncias Juridicas (UNICESUMAR) e Doutora em Funcéo Social
do Direito (FADISP). E servidora publica desde 2007, tendo passado pelas carreiras de
Procurador Municipal e Gestor de Atividades de Transito. Desde 2013 € Auditora Estadual
de Controle Externo junto ao Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso do Sul. Exerce
a docéncia no ensino superior desde o ano de 2007 em cursos de Graduacao e Pdés
Graduacao. J4 ocupou cargo de Coordenador Adjunto, Coordenador de TCC e Orientador
de NPJ em instituicdes privadas no Estado de Mato Grosso do Sul. Palestrante e membro
da comissao cientifica que organizou oito Congressos Internacionais de Direito Financeiro.
E membro da Sociedade Brasileira de Direito Financeiro. E membro do Conselho Editorial
da Revista Brasileira de Direito Tributario e Financas Publicas.
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PROFA. ME. KELLY SINARA E SILVA CAVALHEIRO DE REZENDE

Graduada em Administracdo, pela Faculdade Estacio de Sa de Campo Grande-
FES (2005), Especializagdo em Gestdo Estratégica de Recursos Humanos, pela
Universidade para o Desenvolvimento do Estado e da Regido do Pantanal- UNIDERP
(2008),Especializacdo em Metodologias e Gestdo para Educacdo a Distancia, pela
Universidade Anhanguera- Uniderp (2014), Especializacdo MBA em Gestao de Projetos,
pela Universidade Anhanguera -Uniderp (2015), experiéncia de 8 anos em tutoria a
distancia pela Universidade Anhanguera Uniderp, e atualmente na Faculdade Insted,
possui experiéncia nas areas administrativa e de recursos humanos.

12.10 - TUTORIA - ATIVIDADES, INTERACAO, CONHECIMENTOS E HABILIDADES

A Tutoria na modalidade de Ensino a Distancia da Faculdade INSTED - &
fundamental no processo de interatividade, mantendo um elo entre a Instituicdo com todos
0s elementos e processos participantes do seu modelo institucional, tendo o aluno
participante central do processo de ensino-aprendizagem. As atividades de Tutoria s&o
compostas por func¢des distintas e complementares, realizadas pelos proprios professores
responsaveis pela elaboracao/organizacdo do conteudo disponibilizado no Ambiente Virtual
de Aprendizagem, bem como pelos professores tutores.

Assim, professores/tutores de areas especificas atuam a distancia no
acompanhamento pedagoégico dos alunos, interagindo e auxiliando-os com os materiais
didaticos e todo o processo pertinente ao modelo institucional, com a finalidade no processo
de ensino- aprendizagem de transformar informacado em conhecimento.

O professor/tutor é responsavel por auxiliar o aluno a sanar suas duvidas, bem
como fornecer orientacbes aos alunos a distancia. Os contatos sao realizados
periodicamente por Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

Cabe ao professor/tutor do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica
Modalidade EaD Faculdade INSTED realizar as seguintes atividades:

1. Participar das videoconferéncias, bem como de outras atividades;

2. Apontar falhas no sistema de tutoria;

3. Participar de atividades de formacéo e promover estudos sobre educacao a distancia,
com ointuito de manter-se constantemente atualizado;

4. Sugerir melhorias no sistema Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, seja por
observacéao de falhas ou mediante criticas feitas pelos alunos;

5. Informar o aluno sobre os diversos aspectos que compdem AVA;

6. Motivar e estimular o aluno, em torno dos objetivos tracados, fomentando um
sentimento de auto responsabilidade, proporcionando a permanéncia do aluno no
curso/disciplina;

7. Familiarizar o aluno com a metodologia, as ferramentas e os materiais dispostos para
oestudo no AVA;

8. Controlar a participacdo dos alunos, mediante monitoramento no AVA;

9. Conhecer e operacionalizar o AVA;

10. Tirar davidas quanto a informacdes relacionadas ao curso ou disciplina em questao;
11. Detectar com antecedéncias as possiveis dificuldades e problemas de
aprendizagem quepoderao surgir, possibilitando a busca de solucdes;

12. Conhecer os alunos, entendendo as diferencas individuais como condicionantes do
ritmode aprendizagem,;

13. Auxiliar os alunos na realizacdo das atividades, responder a duvidas seja através
decorreio eletrénico, chat ou telefone;

14. Incentivar o uso de bibliotecas, a busca de material de apoio, estimulando a
iniciagcdo cientifica, e outras formas de trabalho intelectual,
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15. Fazer avaliagéo das atividades realizadas pelos alunos e fornecer feedback delas;
16. Conhecer os fundamentos, estruturas, possibilidades e metodologia da educacgao a
distancia;

17. Estar com as atividades burocraticas em dia, (correcdo de provas, atividades de
aprendizagem, entre outras);

18. Oferecer vias de contato entre aluno e Instituicdo, animando e orientando o aluno
naspossiveis dificuldades;

19. Manter contatos com professores e demais envolvidos com o processo do AVA;

20. Conhecer e avaliar os materiais de estudo, possibilitando a sugestao de melhorias;
21. Reforgar os materiais de estudo, enviando aos alunos, links complementares.

22. Comunicar-se pelo AVA e outras ferramentas digitais com o aluno, a fim de criar uma
relacdo compreensiva entreambos, evitando atitudes autoritarias, como também as atitudes
extremamente permissivas;

23. Estimular a interacao entre os alunos, favorecendo a comunicagao entre eles.

24. Conhecer os fundamentos, estruturas, possibilidades e metodologia da educacéo a
distancia;

25. Estar com as atividades burocraticas em dia, (correcdo de provas, atividades de
aprendizagem, entre outras);

26. Oferecer vias de contato entre aluno e Instituicdo, animando e orientando o aluno
naspossiveis dificuldades;

27. Manter contatos com professores e demais envolvidos com o processo do AVA;

28. Conhecer e avaliar os materiais de estudo, possibilitando a sugestao de melhorias;
29. Reforcar os materiais de estudo, enviando aos alunos, links complementares.

30. Comunicar-se pelo AVA e outras ferramentas digitais com o aluno, a fim de criar uma
relacdo compreensiva entre ambos, evitando atitudes autoritarias, como também as
atitudes extremamente permissivas;

31. Estimular a interacdo entre os alunos, favorecendo a comunicacao entre eles.

12.11 - Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria.
(ConformePortaria N° 2.117, de 6 de dezembro de 2019).

Na Faculdade INSTED os alunos do Curso Superior de Tecnologia em Gestao
Publica Modalidade EaD tém toda a sua vida escolar registrada no sistema de informacfes
académicas, com amplo acesso a vida académica e a cursos de extensao e atividades
complementares on-line, com certificacéo digital, além de contar com o ambiente Webaula,
espaco virtual de aprendizagem, para o desenvolvimento de atividades orientadas pelos
professores, para a participacdo em foruns de discussdes tematicas e para a postagem,
por professores e alunos, de materiais complementares de estudo e atividades académicas.

No caso das disciplinas, o professor/tutor tem como principais tarefas a mediacao,
facilitacdo, encaminhamento e gerenciamento das atividades de tutoria dentro do Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA). Em termos de mediacgéao, utiliza primordialmente o férum
de discussao como principal interface na (re) construcdo do conhecimento, ja que se trata
de um espaco concebido para promover questionamentos e provocacfes entre 0s alunos,
sempre sob a égide da cooperacdo e da colaboracdo em prol da aprendizagem. Nesse
sentido, portanto, a media¢éo no férum é concebida a partir de questionamentos tematicos,
com regras de participacdo, sob um viés de transversalidade em relagédo ao contetdo das
aulas. O professor tutor, nesse diapasdo, comenta, retifica, ratifica e sugere novos
desdobramentos ao (s) questionamento (s) tematico (s) a partir da postagem dos alunos no
sista AVA.

N&o obstante o forum de discussdo, a mediacdo também ocorre em outras trés
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ferramentas: o chat, as anotacgdes e os trabalhos a concluir. Nas interagdes via chat, por se
tratar de uma ferramenta sincrona, as possibilidades de aprofundamento teérico-cientifico
sdo muito restritas se comparadas a ferramentas assincronas, como o férum de discusséo.
Por isso,0 uso do chat é concebido, em termos de atividade académica, para breves
intervencdes do professor tutor a partir da interagéo aluno-aluno, aluno-grupo, aluno-tutor.

Na ferramenta Anotacbes, o tutor atua a partir da observacdo dos registros
produzidos pelos alunos relativos ao contelido das aulas, sejam esses registros criados por
solicitacdo do professor em uma determinada atividade, seja por uso autbnomo do aluno
como uma ferramenta auxiliar no processo de aprendizagem. E possivel haver comentarios
do professor aos registros do aluno, bem como permitir a publicacdo de tais registros para
todos os alunos da turma, estimulando, nesse caso, um emprego cooperativo
da ferramenta.

Finalmente, temos a ferramenta Trabalhos a Concluir, uma interface do AVA para
cadastro e publicacdo de atividades académicas. Sua dinamica gira em torno da
disponibilizacdo datarefa por parte do tutor, e consequente postagem do trabalho por parte
do aluno. Em termos de interacao, a ferramenta disponibiliza espac¢o para comentarios do
professor sobre a produgédo do aluno, permitindo assim um feedback interno, dentro da
ferramenta, inclusive no caso de rejeicéo de trabalho, atribuindo-se assim um carater de
mediacao individualizada a producéo de conhecimento do aluno, além de contar com o
ambiente aulas, espaco virtual de aprendizagem, para o desenvolvimento de atividades
orientadas pelos professores, para a participacéo em foéruns de discussdes tematicas e para
a postagem, por professores e alunos, de materiais complementares de estudo e atividades
académicas.

12.11.1 - Competéncias dos Professores Tutores
No que se refere as competéncias destacam-se:

e Competéncia tecnologica: que significa o dominio dos conhecimentos e habilidades
técnicas necessarias para utilizar e saber orientar o ambiente virtual de aprendizagem
utilizadopela IES.

e Competéncias sociais: que significa ser capaz de criar e manter o interesse dos
estudantes pelo tema, motivando-os a enfrentar as dificuldades que surgem. Demonstrar
interesse pelas demandas apresentadas pela turma, respondendo com presteza seus
guestionamentos e duvidas.

e Competéncias técnicas: que significa ter dominio sobre o contetdo da disciplina, sendo
capaz de esclarecer duvidas referentes ao tema abordado pelo professor e orientando
sobre as melhores estratégias para estudar e apreender o conhecimento.

e Atribuicdes dos Professores Tutores: As acdes do professor/tutor na orientacdo e
acompanhamento da aprendizagem,sdo multiplas, destacam-se as seguintes:

- Informar o estudante sobre os diversos aspectos que compdem o sistema EaD adotado
na Faculdade INSTED, possibilitando a integracdo e a identificacdo do estudante com o
mesmo;

- Motivar e estimular o estudante, em torno dos objetivos tragcados, desenvolvendo um
sentimento de protagonismo e autonomia, facilitando a permanéncia do estudante no curso;
- Familiarizar o estudante com a metodologia, as ferramentas e 0s materiais
disponibilizados para o estudo;

- Informar aos estudantes, os objetivos e conteudo do curso ou da disciplina, destacando
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a relevancia dos mesmos;

- Disponibilizar os Planos de Ensino/Aprendizagem em local acessivel aos estudantes;
- Acompanhar e controlar a participacdo dos estudantes, mediante monitoramento no
ambiente virtual de ensino-aprendizagem, identificando desisténcias e dificuldades dos
estudantes;
- Conhecer e saber operacionalizar o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA);
- Tirar davidas em relacdo a EaD, nos aspectos de legislacdo, funcionamento e demais
informacdes relacionadas ao curso em questéo;
- Orientar os estudantes até obterem dominio do ambiente AVA;
- Responder as perguntas dos estudantes sobre conteldo de aprendizagem, sobre
funcionamento do AVA, entre outras;
- Fazer comentarios completos e construtivos, mas de forma agradavel, sobre o
desempenho dos estudantes nas atividades realizadas;
- Encorajar os estudantes diante de dificuldades de aprendizagem ou de familiarizagéo
com osrecursos de tecnologia empregados;
- Tirar as davidas e esclarecer pontos que nao foram entendidos do contetdo em estudo;
- Ajudar o estudante a alcancar os seus objetivos e metas, dialogando com ele;
- Mostrar-se interessado pelos questionamentos e dificuldades dos estudantes,
respondendo prontamente e de forma amigavel;
- Escrever as corre¢cdes de conteudo e demais orientacbes, de forma legivel e com
detalhamento adequado;
- Perceber as falhas no sistema, tanto no campo tecnolégico, quanto no de gestao e de
tutoriae comunicar aos dirigentes;
- Participar de atividades de formacédo e de estudos sobre EaD, visando atualizacédo e
aperfeicoamento pessoal constante;
- Sugerir melhorias no sistema de EaD, pela observacdo de falhas ou por criticas feitas
pelos estudantes;
- Perceber antecipadamente possiveis dificuldades e problemas de aprendizagem que
poderao surgir, possibilitando a busca de solucdes;
- Conhecer os estudantes, entendendo as diferencgas individuais como condicionantes do
ritmo de aprendizagem;
- Auxiliar os estudantes na realizacdo das atividades, indicando fontes de pesquisa
cientidica e estratégias de estudo e aprendizagem;
- Incentivar o uso de bibliotecas fisica e virtual, a localizacdo de material de apoio,
estimulando a iniciacéo cientifica, e outras formas de trabalho intelectual;
- Manter as atividades burocraticas em dia, como corre¢cdo de provas, devolutivas de
atividades de aprendizagem, entre outras;
- Oferecer vias de contato entre estudante e instituicdo, animando e orientando o
estudante naspossiveis dificuldades;
- Manter contatos com professores, com Equipe Multidisciplinar, com o NEaD e demais
envolvidos com o processo de EaD da Faculdade INSTED,;
- Reforcar os materiais de estudo, indicando aos estudantes recursos e materiais
complementares que preencham possiveis lacunas dos ja disponibilizados;
- Comunicar-se pelo sistema AVA e outras ferramentas digitais com o estudante, sempre
gue necessario visando fortalecerrelacdo de compreenséo, evitando desisténcias por falta
de apoio;
- Estimular a interacdo entre os estudantes, favorecendo a comunicacdo entre 0s
mesmos,sugerindo a organizacao de circulos de estudo.

O Projeto de Educacéo a Distancia da Faculdade INSTED prevé ainda a formacao
permanente e continuada dos professores/tutores, de modo a que adquiram sempre mais
gualificagao para melhor exercer a mediagao do conhecimento junto aos estudantes.
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No programa de auto avaliacdo institucional da IES esta contemplada a avaliacao
e 0 acompanhamento permanente das atividades desenvolvidas nos cursos em EaD, com
0 objetivo de identificar problemas e dificuldades dos estudantes no seu processo de
aprendizagem, mas também buscando identificar a qualidade das atividades de tutoria,
fundamentando com estas informacdes as acdes e medidas institucionais de melhoria.

Ressalta-se, por fim, que a pratica da tutoria desenvolvida pela equipe de tutores
da Faculdade INSTED esta vinculada a concepcao didatico-pedagdgica adotada. Tal
posicédo de trabalho significa que a agao coletiva e 0 entrosamento entre 0s professores
tutores vinculados a um projeto de curso ou disciplina em execucao sédo fundamentais para
0 sucesso da proposta.

12.12 - EXPERIENCIA NO EXERCICIO DA TUTORIA NA EDUCAQAO ADISTANCIA

O professor tutor tem como objetivos, entre outros, garantir a descentralizacdo e a
universalizacdo da oferta do ensino de qualidade; dar celeridade e interatividade na
divulgacao de informacdes e solucéo de davidas e aprimorar o ensino-aprendizagem.

O corpo de professores tutores do Curso Superior de Tecnologia em Gestao
Publica Modalidade EaD, é composto por dois (2) profissionais com formacao e titulacédo
adequada para oferecer apoio e suporte aos professores e alunos no desenvolvimento do
Curso, sendo todos com titulacdo em programas de poOs-graduacao stricto sensu. As
comprovacoOes dos titulos dos professores tutores indicados estdo armazenadas em pastas
individuais e arquivadas no setor responsavel na Faculdade INSTED, a disposicdo da
comissdo avaliadora para apreciacdo na época da avaliagdo in loco para fins de
reconhecimento do Curso.

PROFA. DR. THAIS XAVIER FERREIRA DA COSTA

E graduada em Ciéncias Juridicas pela Universidade Cat6lica Dom Bosco, possui Pés
Graduacao lato sensu em Direito do Estado e Relacbes Sociais (UCDB), MBA em
Concessoes e Parcerias Publico-Privadas (Fundacdo Escola de Sociologia e Politica de
Sao Paulo), Mestrado em Ciéncias Juridicas (UNICESUMAR) e Doutora em Funcéao Social
do Direito (FADISP). E servidora publica desde 2007, tendo passado pelas carreiras de
Procurador Municipal e Gestor de Atividades de Transito. Desde 2013 € Auditora Estadual
de Controle Externo junto ao Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso do Sul. Exerce
a docéncia no ensino superior desde o ano de 2007 em cursos de Graduacdo e Pdés
Graduacdao. Ja ocupou cargo de Coordenador Adjunto, Coordenador de TCC e Orientador
de NPJ em instituicdes privadas no Estado de Mato Grosso do Sul. Palestrante e membro
da comissao cientifica que organizou oito Congressos Internacionais de Direito Financeiro.
E membro da Sociedade Brasileira de Direito Financeiro. E membro do Conselho Editorial
da Revista Brasileira de Direito Tributario e Financas Publicas, com experiéncia de 2 anos
em tutoria.

Kelly Sinara e Silva Cavalheiro de Rezende

Graduada em Administracdo, pela Faculdade Estacio de Sa de Campo Grande-
FES (2005), Especializacdo em Gestdo Estratégica de Recursos Humanos, pela
Universidade para o Desenvolvimento do Estado e da Regidao do Pantanal- UNIDERP
(2008),Especializacdo em Metodologias e Gestdo para Educacdo a Distancia, pela
Universidade Anhanguera- Uniderp (2014), Especializacdo MBA em Gestao de Projetos,
pela Universidade Anhanguera -Uniderp (2015), experiéncia de 8 anos em tutoria a
distancia pela Universidade Anhanguera Uniderp, e atualmente na Faculdade Insted,
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possui experiéncia nas areas administrativa e de recursos humanos.

Em relag&o a experiéncia no exercicio da tutoria na educacao a distancia, e pelos
professores indicados, o Curso apresenta inequivoca qualidade do corpo de professores
tutores proposto, como esta evidenciado em relatorio de estudo elaborado pelo NDE, o
qual, apartir do perfil do egresso constante no PPC, demonstra e justifica a relacédo entre a
experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia do corpo de professores
tutores previsto e seu desempenho, de modo a caracterizar sua capacidade para fornecer
suporte as atividades dos docentes, realizar mediacdo pedagdgica junto aos discentes,
demonstrar inequivoca qualidade no relacionamento com os estudantes, incrementando
processos deensino aprendizagem e orientar os alunos, sugerindo atividades e leituras
complementares queauxiliam sua formacgao.

O relatério estd disponivel na Faculdade INSTED para os avaliadores do
INEP/MEC por ocasiao da visita in loco.

12.13 - FUNCIONAMENTO DO COLEGIADO DE CURSO OU EQUIVALENTE

O Curso é a unidade basica da Faculdade INSTED para todos os efeitos de
organizacdo administrativa e didatico-cientifica, sendo integrado pelos professores das
disciplinas que compdem o curriculo do mesmo, pelos estudantes nelas matriculados, e
pelo pessoal técnico-administrativo nele lotado. O Curso é integrado pelo Colegiado de
Curso, orgao deliberativo e consultivo, de natureza académica, no ambito do curso de
Graduacao, e pela Coordenadoria de Curso, para as tarefas executivas. A coordenacgéao do
curso é subordinada ao Diretor Geral da Faculdade INSTED, exercida pela Coordenadoria
de Curso, que € composta pelo Colegiado e pelo Coordenador de Curso.

O Colegiado de Curso é constituido:

| - pelo Coordenador do Curso;

Il - por trés (3) representantes docentes do curso, escolhidos pelos seus pares
com mandato dedois (2) anos, podendo haver reconducéo;

I[11- por um (1) representante discente, indicado pelo Diretério ou Centro
Académico doCurso, com mandato de dois (2) anos, sem direito a reconducéo.

O representante discente indicado deve estar regularmente matriculado no curso e
nao ter sidoreprovado em nenhuma disciplina, dentre as ja cursadas. No curso em que nao
houver entidade representativa dos académicos, o representante discente sera eleito
dentre os lideres de turmas. Os integrantes do Colegiado de Curso serdo designados por
portaria, emitida pelo presidente do CONSUP.

O Colegiado de Curso sera presidido pelo Coordenador do Curso, podendo ser
substituido, em sua auséncia, por pessoa por ele indicada.

O curso, onde o numero de docentes é inferior ao dos previstos na constituicdo do
Colegiado de Curso, tera sua representatividade conforme o nimero de docentes do curso.

O Colegiado de Curso reune-se, ordinariamente, duas (2) vezes por semestre, e,
extraordinariamente, quando convocado pelo Coordenador de Curso ou a requerimento de
% (dois tercos), no minimo, de seus membros. Para que as reunifes sejam realizadas, é
necessario a presenca da maioria simples de seus membros. As matérias tratadas nas
reunides sado consideradas aprovadas mediante parecer favoravel da maioria simples dos
membros que compdem o Colegiado de Curso. Ao Coordenador de Curso, na qualidade de
presidente do Colegiado de Curso, compete desempatar as votacdes e apresentar o0 seu
resultado.

Ao Colegiado do Curso compete:
| - deliberar sobre o projeto pedagdgico do curso, atendidas as diretrizes curriculares
nacionais e as normas fixadas pelo CONSUP;
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Il - deliberar sobre os programas e planos de ensino das disciplinas ou unidades
curriculares; Ill - emitir parecer sobre 0s projetos de ensino, iniciacdo cientifica e de
extensédo que lheforem apresentados, para decisao final do CONSUP;

IV - pronunciar-se, em grau de recurso, sobre aproveitamento e adaptacdo de estudos,
assimcomo sobre aceleracdo e recuperacao de estudos;

V - opinar, quando consultado, sobre admissdo, promogdo e afastamento de seu
pessoaldocente;

VI- aprovar o plano e o calendario anual de atividades do Curso, elaborado pelo
Coordenador; VIl - promover a avaliagdo periédica do curso; e

VIII - exercer as demais competéncias que Ihe sejam previstas em lei e no Regimento.

O Colegiado de Curso da Faculdade INSTED possui Regulamento proprio que
seradisponibilizado a Comisséo Avaliadora INEP/MEC no momento da visita in loco.

As deliberacdes do Colegiado de Curso sdo devidamente registradas em Ata e
serdo encaminhadas para decisdes ao CONSUP, Diretoria Geral e demais 06rgaos
competentes, bem como devem ser divulgadas no endereco eletrénico da instituicdo ou do
curso.

O Colegiado de Curso de Superior de Tecnologia em Gestao Publica modalidade
EaDda Faculdade INSTED apresenta a seguinte composicao:

Representante por Nome Titulacdo |Regime de

SegmentoColegiado de Trabalho

Curso

Coordenador de Curso Thais Xavier Ferreira da Doutora Integral
Costa

Representante Docente Georges Elias Ayache Mestre Parcial

Representante Docente Fabio Pereira do Vale Doutor Integral
Machado

Representante Docente Willian Maachar Mestre Integral

Representante Discente Paula Araudjo dos Santos

12.14 - PRODUCAO CIENTIFICA, CULTURAL, ARTISTICA OU TECNOLOGICA

A producéo do corpo docente indicado para o Curso Superior de Tecnologia em
Gestao Publica Modalidade EaD, considerou os seguintes trabalhos: livros; capitulos de
livros; material didatico institucional; artigos em periédicos especializados;textos completos
em anais de eventos cientificos; resumos publicados em anais de eventos internacionais;
propriedade intelectual depositada ou registrada; producdes culturais, artisticas,técnicas e
inovacdes tecnoldgicas relevantes.

Nome PRODUCAO CIENTIFICA,
CULTURAL, ARTISTICA OU
TECNOLOGICA
Thais Xavier Ferreira da Costa 17
Georges Elias Ayache 02
André Luiz de Oliveira Costa 01
Luciana Plentz de Soares Moog 00
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José Flavio Rodrigues Siqueira

Marcio Ricardo Coutinho 02
Fabio Pereira do Vale Machado 93
Alan Silus da Cruz Silva 15
Willian Maachar 05
Renata Machado Garcia 03

A média de producao cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica dos professores do
Curso de Gestao Publica é de 15,3 producdes por professor.

13. INFRAESTRUTURA

13.1 - INSTALA(}@ES GERAIS

As instalagdes fisicas disponibilizadas da Faculdade INSTED estéo localizadas na
Rua Vinte e Seis de Agosto, 63 — Centro — Campo Grande — MS, CEP 79002-081. O imovel
€ locado pela mantenedora do Instituto Sul-Matogrossense de Ensino Superior- ISES.

Todas as dependéncias estdo adequadas ao atendimento e desenvolvimento das
atividades e programas curriculares dos dois primeiros anos de funcionamento da
Instituic&o.

As especificacbes de serventias obedecem aos padrdes arquitetdnicos
recomendados quanto a ventilagcdo, iluminacdo, dimensdo, acustica e destinacao
especifica.

As salas de aula, laboratérios, biblioteca e outras dependéncias sdo de uso
privativo do corpo docente, discente e técnico-administrativo, permitido o acesso de
pessoas da comunidade externa quando da realizacdo de eventos, encontros culturais,
seminarios ou em casos de expressa autorizacédo da Direcdo Geral.

A infraestrutura esta a disposicdo dos estudantes para atividades extraclasse,
desdeque pertinentes aos Cursos ofertados e dentro dos horarios devidamente reservados.
As salas de aula estdo aparelhadas para turmas de, até cinquenta estudantes, para
possibilitar melhor desempenho docente e discente.

A Faculdade INSTED prima pelo asseio e limpeza mantendo as areas livres
varridas e sem lixo, pisos lavados, sem sujeira e méveis sem poeira. Os depdsitos de lixo
sdo colocados em lugares estratégicos, como préximos as salas de aula, na biblioteca, nas
salas deestudo etc.

Embora a infraestrutura seja parte integrante do processo de autoavaliacédo, a
Instituicdo adota Plano de Avaliacdo, Conservacao e Manutencao Periddica para garantir,
permanentemente, a qualidade das condicfes de infraestrutura destinada a realizacdo as
atividades académicas.

As instalacdes sanitarias gozam de perfeitas condi¢cbes de limpeza com pisos,
paredes e aparelhos lavados e desinfetados. Para isso a Instituicdo mantém pessoal
adequado ematerial de limpeza disponivel.

Dispbe ainda de instalacdes apropriadas para o processo de ensino-aprendizagem,
com recursos audiovisuais e equipamentos especificos, para cada Curso.

Os locais de trabalho para os docentes estdo adequados as necessidades didatico-
pedagodgicas atuais, tanto em termos de espaco, quanto em recursos técnicos, mobiliarios
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e equipamentos.

As instalagGes possuem nivel de informatizacdo adequado, com as dependéncias
administrativas e académicas servidas de equipamentos atualizados. O corpo docente
temlivre acesso as informacgdes de secretaria, biblioteca e Internet.

13.2 - SALA DE PROFESSORES / TUTORES

Visando uma convivéncia harmoénica, a Faculdade INSTED organizou espacos
especificos para garantir o bom relacionamento pessoal e didatico-pedagdgico de seus
docentes. Esses ambientes atendem aos padrdes exigidos quanto a dimensdao, limpeza,
luminosidade, acustica e ventilagdo, bem como quanto ao estado de conservacdo dos
mobiliarios e equipamentos e a comodidade dos envolvidos as atividades planejadas,
oferecendo toda infraestrutura com computador com internet para preparo de atividades,
de uso exclusivo dos professores. Além disso, servem também para o planejamento,
avaliacao e discussao dos assuntos pertinentes ao andamento do Curso.

13.3 - ESPACO DE TRABALHO PARA PROFESSORES E TUTOR EM TEMPO
INTEGRAL

Os professores e 0s tutores em tempo integral da Faculdade INSTED tém uma sala
a sua disposicdo, com mesas, scanners, cadeiras, computadores, impressora. Os
computadores estdo ligados em rede, para realizacdo das atividades relacionadas a
estudos, iniciacdo cientifica e planejamentos académicos. Possui uma sala para
atendimento individualizado.

Todos os ambientes atendem eficientemente em relacdo a espaco, ventilacéo,
iluminacao, cujas caracteristicas mantém os ambientes com acustica apropriada aos seus
fins, sendo limpos diariamente e gerando, desta forma, um local com comodidade
necessaria as atividades desenvolvidas.

As instalacdes atendem as questdes relacionadas a acessibilidade e mobilidade,
com condicdes para utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida.

13.4 - ESPACOS DE TRABALHO PARA COORDENACAO DO CURSO E SERVICOS
ACADEMICOS

A coordenacdo do curso conta com espaco de trabalho para execucdo dos
trabalhos ligados a coordenacdo — estudos, pesquisas, planejamentos e avaliacbes, além
de todo conforto para atendimento aos Docentes e Discentes.

A coordenacédo do Curso Superior de Tecnologia em Gestao Publica esta equipada
com computador ligado em rede, linha de telefone, armério, mesa cadeira diretor e cadeiras
interlocutor, acesso a Internet e impressora. Existe, ainda, uma recepcionista para
atendimento e encaminhamento a sala da Coordenacéo.

O ambiente atende com exceléncia de qualidade o atendimento a Docentes e
Discentes em relacdo a espaco fisico, ventilacao, iluminagcédo e acustica apropriada aos
seus fins, sendo limpos diariamente por uma equipe especializada, o que gera um local
com comodidade necesséria as atividades desenvolvidas.

As instalacdes atendem as questdes relacionadas a acessibilidade e mobilidade,
com condic¢fes para utilizacdo, com seguranga e autonomia, total ou assistida.
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13.5 - ACESSO DOS ESTUDANTES AOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

Os estudantes acessam 0s equipamentos dos laboratérios de informatica e da
biblioteca da Faculdade INSTED, de acordo com as normas estabelecidas pelos 6rgaos
Colegiados competentes.

Os equipamentos e instrumentos seguem as normas e padrdoes de qualidade e
adequabilidade aos objetivos e anseios pedagogicos da Instituicdo, além disso, também é
considerada a relagdo de nimero de estudantes por maquinas e equipamentos.

No Curso ocorrem atividades académicas que sao desenvolvidas no laboratério,
por meio de oficinas e espacos de estudo, sempre sob a supervisao de pessoal qualificado.
A Coordenacdo do Curso encarrega-se de acordar com os professores os horarios que
devem utilizar o parque de equipamentos e desenvolver préticas discentes.

Os laboratérios de informética estdo equipados com computadores ligados a
internet e disponiveis para a comunidade académica durante todo o periodo de
funcionamentodas atividades da Instituicdo, proporcionando facilidade e comodidade de
acesso para aefetivagcdo de iniciacdo cientifica e troca de informacdes cientificas, técnicas,
artisticas ou culturais em todo o mundo, obedecendo todas as condi¢cdes de salubridade e
seguranca.

Nos laboratorios de informatica sao feitas atualizacbes conforme a necessidade
dos estudantes e professores. As manutencdes preventivas sao realizadas
sistematicamente visando o perfeito funcionamento de todas as maquinas. Com vista a uma
utilizagéo que seja simultaneamente de qualidade, ordeira, e satisfatoria dos laboratorios,
a Faculdade INSTED estabelece um conjunto de orientacfes abaixo enunciadas.

A instituicéo disponibiliza aos alunos laboratoério de informatica com computadores,
com acesso a internet, possibilitando a realizacdo das aulas praticas e aulas teorico-
praticas e avaliacbes, com softwares relacionados as atividades académicas e
profissionais, proporcionando também a realizacéo de iniciacao cientifica.

A Faculdade INSTED conta ainda com computadores na Biblioteca, destinados
aos trabalhos académicos e cientificos, além de permitir a consulta ao acervo deste
ambiente. Além disso, a instituicdo oferece para os alunos internet wireless em todo o
ambiente.

O laboratério atende com exceléncia de qualidade em relacdo ao espaco,
ventilacdo, iluminacéo e acustica apropriada aos seus fins, sendo limpos diariamente por
uma equipe especializada, o que gera um local com comodidade necessaria as atividades
desenvolvidas. As instalacdes atendem as questbes relacionadas a acessibilidade e
mobilidade,com condicfes para utilizacdo, com segurancga e autonomia, total ou assistida.

O Plano de Atualizacao Tecnoldgica e Manutencao (periddica) dos Equipamentos
de Informética da Faculdade INSTED estéo a disposi¢cdo da Comissao de Avaliadores do
INEP, na visita in loco.

As normas de funcionamento ficam afixadas em cada laboratério para consulta e
ciéncia do corpo docente e discente.

Quanto aos equipamentos: logo apos o efetivo término de seu 1° semestre, sera e
efetuada a primeira avaliacdo quantitativa/qualitativa do uso dos equipamentos/softwares
disponiveis, tornando-se periddica.

13.6 - REGISTROS ACADEMICOS

A organizacdo do controle académico segue as normas estabelecidas pela
Faculdade INSTED, sendo que todo sistema de matricula, trancamento, frequéncia, notas,
aprovacao e reprovacdo, bem como os demais procedimentos de secretaria contam com
pessoal qualificado e com um sistema de informacé&o apropriado.

O sistema de controle académico prima pela organizagdo das informacdes

Pagina 143 de 182



@In?t?a

referentes ao conteudo curricular oferecido aos estudantes, bem como a sistematizacao
dos dados referentes ao horario e cronograma de atividades, incluindo a elaboracdo de
toda a documentacéo pertinente a vida académica, tendo presente a legislacédo educacional
em vigor.

A Instituicdo adota o regime semestral de matricula. A cada semestre o estudante
renova sua matricula no seu Curso, conforme horario de aulas preparado para aquele
semestre.Durante 0 semestre, sempre que interessar, o estudante podera solicitar e/ou
consultar pela internet o histérico escolar contendo resultados das disciplinas cursadas em
semestres anteriores.

A documentacédo de estudantes e os registros académicos sdo administrados pela
Secretaria Académica da Instituicdo. Os documentos e as informacfes sao fornecidos
continuamente pela Secretaria e/ou buscados pelo proprio estudante pela internet,
atendendo solicitacdo de toda a comunidade académica. Os requerimentos de solicitacéo
desses documentos sado protocolados na prépria Secretaria.

13.7 - BIBLIOTECA

O acervo fisico da Biblioteca da Faculdade INSTED esta tombado e consta no
sistema da biblioteca, para consulta da comunidade académica. A Mantenedora possui
contrato com a Editora Pearson para garantia de acesso ininterrupto ao vasto acervo virtual
pelos usuarios e esta registrado em nome da Mantenedora para a Faculdade INSTED. O
contrato estd a disposicdo da Comissdo de Avaliadores do MEC/INEP na sede da
instituicdo. O acervo da bibliografia basica esta atualizado e € adequado em relacéo as
unidades curriculares e aos conteudos descritos no PPC. O relatorio do NDE, comprovando
a compatibilidade em cada bibliografia basica da disciplina por titulo disponivel no acervo
ou virtual, esta na sede da instituicdo e sera apresentado por ocasiao da visita.

A Biblioteca possui acesso a periédicos virtuais livres da Base Scielo e livros da
Editora Pearson e garante o acesso presencial nas instalacdes fisicas da instituicao ou fora
dela, via internet. A Biblioteca possui plano de contingéncia e esta disponivel em local
visivel,para a comissdo do MEC/INEP e toda a classe académica, nas dependéncias fisicas
da instituicao.

A Biblioteca da Faculdade INSTED tem como principal objetivo servir de apoioas
atividades de investigacdo, oferecer suporte informacional aos programas de ensino,
iniciacdo cientifica e extensao e atender as necessidades culturais de seus corpos docente
e discente e de toda comunidade.

A Faculdade INSTED considera que o conhecimento cientifico tem um impacto
mais positivo e importante no processo de transferéncia e inovacao tecnoldgica se houver
um especializado servico de informacdo, estruturado, desenvolvido e bem-preparado para
selecionar informacdao técnica cultural e cientifica.

Dentro deste contexto, a Biblioteca serd parte essencial do projeto institucional,
com a finalidade de organizar e disseminar a informacédo, desenvolvendo atividades
inerentes ao processo de ensino-aprendizagem, bem como a dinamica e atualizacdo de
informacBes a serem observadas e geradas no desenvolvimento do ensino, iniciacao
cientifica e extensao.

O acervo de livros da bibliografia basica do Curso de Superior de Tecnologia em
Gestdo Publica modalidade EaD da Faculdade INSTED, atende as necessidades dos
conteudos apresentados nas respectivas unidades curriculares, sendo objeto de relatério
fundamentado do NDE, o qual podera ser comprovado na época da avaliagéo in loco pelos
membros da comisséo avaliadora do MEC/INEP.
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Além disso, a indicacdo da bibliografia basica tem por base os autores de renome
da area do Curso, bem como os que tratam das novas tecnologias para o melhor
desenvolvimento dessa area do conhecimento.

Em cada unidade curricular foram indicados trés (3) titulos na bibliografia basica
e quatro (4) titulos na bibliografia complementar das disciplinas, e adquiridos exemplares
suficientes conforme padrédo estabelecido pelo MEC para cada titulo. O Curso faz uso
delivros disponiveis no acervo fisico e no acervo virtual, disponibilizados pelas Bibliotecas
Virtuais Pearson e Saraiva, além, de outros recursos disponibilizados de forma aberta na
internet.

Alguns titulos foram substituidos por outras obras por estarem esgotados, fora de
comercializa¢do ou por possuir numero de exemplares insuficientes a politica adotada pela
Instituicdo. Para os novos titulos buscou-se a mesma relevancia de conteddo dos
anteriores, mantendo-se assim um acervo de livros qualitativo e em conformidade com a
proposta do Curso. Outra situacdo de mudanca foi em relacdo aos titulos que estavam com
edi¢cOes anteriores, onde a Instituicdo decidiu por adquirir sempre as mais atualizadas.

A Biblioteca possui plano de contingéncia e esta disponivel em local visivel, para
a comissao avaliadora do MEC/INEP, e toda a classe académica nas dependéncias fisicas
da Faculdade INSTED.

13.7.1 - Biblioteca Virtual

A Faculdade INSTED utiliza a Biblioteca Virtual Universitaria (BVU) da Pearson,que
possui um acervo digital de livros composto por milhares de titulos, que abordam mais de

40 areas do conhecimento, tais como: administracdo, empreendedorismo,
marketing, economia, direito, educacéao, filosofia, computacéo, psicologia, entre outras.

A Faculdade INSTED também possui acesso ao acervo digital da Editora Saraiva,
ampliando ainda mais a base de titulos colocados a disposi¢cdes dos professores e alunos.

A Pearson Virtual e a Saraiva sédo plataformas de e-books universitarios e de
formacado profissional amplamente conhecidas e utilizadas no Brasil, contando com
acervos de mais de dez mil titulos e parceria com diversas editoras.

Por meio de uma plataforma intuitiva e agil, os usuarios da Faculdade INSTED,
acessam titulos de mais de 20 editoras parceiras: Pearson, Manole, Contexto, Intersaberes,
Papirus, Casa do Psicélogo, Atica, Scipione, Companhia das Letras, Educs, Rideel, Jaypee
Brothers, Aleph, Lexikon, Callis, Summus, Interciéncia, Vozes, Auténtica, Freitas Bastos e
Oficina de Textos.

Tais parcerias somadas ao acervo atual da biblioteca fisica da Faculdade INSTED,
permitem ao aluno um expressivo aumento ao acesso a literatura de exceléncia nas
diversas areas do conhecimento. O acesso a biblioteca virtual se da por meio da plataforma
virtual. O acesso a biblioteca fisica se da por meio das indicacdes existentes nos
regulamentos, e a consulta ao acervo fisico esta disponivel na internet. Os empréstimos
seréo feitos presencialmente.

Todos os titulos sdo amplamente referenciados e estdo disponiveis em texto
integral aos estudantes e professores, podendo ser acessados 24 horas por dia e 07 dias
por semana, a partir da Faculdade INSTED ou de qualquer computador com acesso a
internet, pormeio do numero de usuario e senha da Biblioteca.

Os contratos estdo a disponivel na sede da Faculdade INSTED, assim como a
relacdo dos titulos disponiveis e a demonstracdo da quantidade de acessos permitidos.

O acervo das bibliografias basica e complementar esta atualizado e é adequado
emrelacdo as unidades curriculares e aos conteudos descritos no PPC. O relatério do NDE
comprovando a compatibilidade em cada bibliografia basica da Faculdade INSTED, entre
0 namero de vagas solicitadas do Curso e a quantidade de exemplares por titulo (fisico e
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virtual),esta disponivel no acervo da Faculdade INSTED, podendo ser apresentado quando
necessario.

O acervo de livros da bibliografia basica e complementar do Curso de Superior de
Tecnologia em Gestdo Publica modalidade EaDda Faculdade INSTED, atende as
necessidades dos conteudos apresentados nas respectivas disciplinas. Além disso, a
indicacdo da bibliografia basica tem por base os autores de renome da area do Curso,
bem como os que tratam das novas tecnologias para o melhor desenvolvimento dessa
area do conhecimento.

Em cada disciplina foram indicados 3 titulos na bibliografia basica e 4 titulos na
bibliografia complementar. S&o titulos que atendem de forma excelente aos padrées de
gualidade estabelecidos pelo Ministério da Educacéo. Estdo devidamente tombados junto
ao patrimdnio da Instituicdo e disponiveis para consulta no acervo fisico e eletrénico.

O relatério do NDE comprovando a compatibilidade em cada bibliografia basica e
complementar do Curso, entre 0 niumero de vagas solicitadas do Curso e a quantidade de
exemplares por titulo (fisico e virtual) disponivel no acervo, esta na Instituicdo e sera
apresentado por ocasido da visita.

O acervo possui exemplares de acesso virtual, de periodicos especializados
(Scielo) que suplementam e complementam o conteudo administrado nas UC, sendo
gerenciado de modo a atualizar a quantidade de exemplares e/ou assinaturas de acesso
mais demandadas, sendo adotado plano de contingéncia para a garantia do acesso e do
servico.

A Biblioteca possui plano de contingéncia e esta disponivel em local visivel, para
a comissao avaliadora do MEC/INEP e para toda a classe académica, nas dependéncias
fisicas da biblioteca da Faculdade INSTED.

13.8 - LABORATORIO DE INFORMATICA

13.8.1 - LABORATORIOS DE USO GERAL

O laboratério de informatica implantado com respectivas normas de funcionamento,
utilizacdo e seguranca busca atender, de maneira excelente, em uma analise sistémica e
global, aos aspectos: adequacdo, acessibilidade, atualizacdo de equipamentos e
disponibilidade de insumos.

O laboratorio fica disponivel para praticas e simulacdes dos alunos no periodo das
aulas, de segunda-feira a sexta-feira. Em horario extracurricular, o aluno interessado em
utilizar os espacos devera procurar a Coordenacao ou o responsavel pelo Laboratério para
solicitar reserva do mesmao. A utilizacdo do Laboratério deve sempre ser acompanhada por
um Laboratorista da area.

Para as aulas praticas, o professor deve marcar com antecedéncia, para que seja
verificada a disponibilidade do laboratério e dos equipamentos. No momento da aula, ja
ficam disponiveis todos os recursos agendados, bem como o material de consumo
necessario para a pratica a ser realizada.

O laboratorio possui acessibilidade e € adequado a portadores de necessidades
especiais.

As normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca ficam afixadas em cada
laboratoério para consulta e ciéncia do corpo docente e discente. HA manutencéo periddica
das instalagoes.

Os equipamentos e instrumentos do Laboratério Geral de Informatica atendem a
toda comunidade académica seguindo as normas e padrdes de qualidade e adequabilidade
aos objetivos e anseios pedagogicos da Faculdade INSTED.

Toda atividade académica a ser desenvolvida no Laboratério Geral de Informética
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conta com a supervisdo de pessoal qualificado. A equipe administrativa fica encarregada
de acordar com os professores os horarios e o numero de estudantes que utilizardo o
parque de equipamentos e desenvolverdo as praticas discentes. O funcionando do
laboratdrio ocorrerdno mesmo horério de funcionamento da Faculdade INSTED.

O acesso ao Laboratério Geral de Informética e ao parque de equipamentos
instrucionais pode ser individual, a juizo do professor da disciplina e sob autorizacdo do
Coordenador do Curso, ou em turmas com numero de estudantes definido pelo professor,
segundo a natureza das préticas discentes.

E de competéncia da Coordenac&o divulgar com a frequéncia necesséaria a pauta
de acesso, com indicativo de turmas, horarios e os nomes dos professores e/ou técnicos
responsaveis pelo acompanhamento dos estudantes.

O Laboratério Geral de Informatica possui computadores atualizados, com acesso
a internet, obedecendo as condi¢cdes de salubridade e seguranca. Atualmente, estdo
instalados os seguintes softwares:

e Sistema Operacional;

e Processador de Texto;

¢ Planilha de Célculo;

e Gerenciador de Apresentacoes;

e Ferramenta Grafica;

e Navegador Web;

e Leitor de arquivos no formato PDF;

e Antivirus.

Nestes Laboratorios sao feitas atualizagdes rotineiras, conforme a necessidade dos
estudantes e professores. As manutencdes preventivas sao realizadas diariamente visando
o perfeito funcionamento de todas as maquinas.

A manutencdo e conservacdo dos Laboratorios sdo executadas por pessoal
especializado ou treinado para exercer estas funcdes e, quando nao for possivel resolver o
problema na Instituicdo, sera encaminhado para uma empresa terceirizada, especializada
em manutencao.

13.8.2 - LABORATORIOS DE USO ESPECIALIZADO

O Curso de Superior de Tecnologia em Gestdo Publica modalidade EaD da
Faculdade INSTED conta com dois (2) laboratérios de informatica de uso especializado
com quantidade de computadores suficiente para o desenvolvimento das atividades
previstas no planejamento das disciplinas.

Os computadores possuem acesso a internet, possibilitando a realizacao das aulas
praticas e aulas tedrico-praticas e avaliacbes, com softwares relacionados as atividades
académicas e profissionais, proporcionando também a realizacao de iniciacao cientifica.

As instalacdes atendem as questdes relacionadas a acessibilidade e mobilidade,
com condi¢Bes para utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida, sendo
suficientes para as necessidades do Curso nos dois primeiros semestres letivos.

As normas de funcionamento ficam afixadas em cada laboratério para consulta e
ciéncia do corpo docente e discente.

Os laboratérios especializados implantados com respectivas normas de
funcionamento, utilizagdo e seguranca atendem, de maneira excelente, em uma analise
sistémica e global, aos aspectos: adequagdo, acessibilidade, atualizagdo de equipamentos
e disponibilidade de insumos.
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Os laboratérios ficam disponiveis para préticas e simulagdes dos alunos no periodo
das aulas, de segunda-feira a sexta-feira. Em horario extracurricular, o aluno interessado
em utilizar os espacos deve procurar a Coordenacdo ou o responsavel pelo Laboratério
para solicitar reserva do mesmo. A utilizacao do Laboratério deve sempre ser acompanhada
por um Laboratorista da area.

Para as aulas préaticas, o professor marca com antecedéncia, para que seja
verificada a disponibilidade do laboratério e dos equipamentos. No momento da aula, estdo
disponiveis todos os recursos agendados bem como o material de consumo necessario
para a pratica a ser realizada.

Permanentemente o0s softwares abaixo listados ficam instalados nos
computadores:

e Sistema Operacional;

e Processador de Texto;

e Planilha de Calculo;

e Gerenciador de Apresentacoes;

e Ferramenta Grafica;

e Navegador Web;

e Leitor de arquivos no formato PDF;

e Antivirus.

Semestralmente, € feita atualizacdo dos softwares especificos que séo utilizados
por cada disciplina em oferta.

Os laboratorios possuem acessibilidade e sdo adequados a portadores de
necessidades especiais. As hormas de funcionamento ficam afixadas em cada laboratério
para consulta e ciéncia do corpo docente e discente.

O servico do laboratério especializado implantado, com respectivas normas de
funcionamento, utilizacdo e seguranca busca atender, de maneira excelente, em uma
analise sistémica e global, aos aspectos: apoio técnico, manutencado de equipamentos e
atendimento a comunidade.

13.9 - APOIO TECNICO

H& um funcionario Coordenador / Responséavel no laboratério, pela sua utilizacéo.
A coordenacao de Curso presta o apoio a todos os Laboratorios relacionados ao Curso ou
gue venham a ser criados no decorrer do Curso.

13.10 - MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS E/OU CONSERVACAO

A manutencdo dos equipamentos dos laboratérios da Faculdade INSTED é
realizada da seguinte forma:

Pelo laboratorista para limpeza dos equipamentos, pequenos reparos, lubrificacao,
substituicdo de pecas de desgaste natural e de facil substituicao.

Pelos funcionarios do setor de manutencdo da Instituicdo, sob a orientacdo do
coordenador do referido laboratorio.

Por empresas especializadas, quando surgir a necessidade de substituicbes de
equipamentos devido a quebras, desgaste ou quando o equipamento se tornar obsoleto.
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A Faculdade INSTED dispbe de equipamentos que podem ser utilizados pela
comunidade, objetivando uma melhor interacao entre as praticas académicas e a sociedade
em geral. Para solicitar o uso do laboratério, a empresa interessada devera enviar um
oficio, sendo pela instituicao, verificada a disponibilidade do laboratério e equipamentos
solicitados.

13.11 - ATENDIMENTO A COMUNIDADE

13.12 - AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM - AVA

Em conformidade com Portaria N° 2.117, de 6 de dezembro de 2019 e em termos
técnicos, os canais de comunicacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) oferecem
apossibilidade de interacdo entre dois ou mais atores (tutores, alunos e professores), e tais
possibilidades remetem a concepcao de cada ferramenta em termos de instrumento para
comunicacdo. Por meio das atividades do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) é
possivel articular as ferramentas da plataforma as diferentes midias de comunicacdo
(videos, websites, chats, entre outros) expandindo a interatividade e viabilizando um
processo ensino-aprendizagem centrado no estudante e na colaboracdo. Essas atividades
focalizam a aprendizagem ativa e compartilhada que, auxiliada pela interconectividade com
outras midias,confere dinamismo as aulas.

Os alunos séo levados a analise de situacdes concretas, a pesquisa individual e
grupal. No AVA, a comunicagdo entre alunos e professores ocorre de forma sincrona e
assincrona, por meio de mensagens eletrénicas, que seguem com copia para 0 e-mail
externo, chats agendados com o professor e forum de duvidas sobre a aula. O recurso
colaborativo € o forum tematico, obrigatério no desenvolvimento das aulas virtuais e que
visa assegurar a interacéo, o debate, aproblematizacéo e a colaboracao.

Para a realizacdo de atividades individuais, o0 AVA conta com as ferramentas licao,
guestionario, tarefas online, offline e de envio de arquivos. A licdo permite ao professor
elaborar um conjunto de atividades diversificadas, com o fornecimento de feedback a cada
etapa, uso de hipertexto e interface com outras midias. O questionario € um recurso que
permite a criacdo de atividades com elaboracdo de questdes de diversos tipos: multipla
escolha, abertas, de relacionar, verdadeiro/falso, etc.

As tarefas consistem na realizacao de atividades no proprio ambiente, por meio de
editor de texto ou fora dele, sendo posteriormente postada em forma de arquivo. E um
recurso aberto e flexivel, que permite a elaboracéo de atividades abertas, de resposta a um
guestionamento, analise de um tema, divulgacédo de iniciacdo cientifica realizada, textos
reflexivos, estudos de caso e resolucao de situacdes problema.

A Enguete € um recurso usado para avaliacdo e auto avaliacao do curso pelo aluno,
servindo também ao levantamento de informacdes para a introducdo de conteudos de
estudo.

O AVA conta ainda com o recurso Perfil, local onde os participantes podem publicar
informacdes que consideram relevantes sobre si mesmos.

Alguns recursos de geracdo de relatérios sao disponibilizados para mapear a
participacédo dos alunos no AVA e seus desempenhos nas atividades, como é o caso dos
relatérios de notas, também visualizado pelo aluno.

Para subsidiaros alunos com orienta¢des importantes a sua plena participacédo na
vida académica, sdodisponibilizados canais de informacao e comunicacdo com os diversos
setores da instituicdo. Em termos técnicos, os canais de comunicagdo do AVA oferecem a
possibilidade de interacdoentre dois ou mais atores e tais possibilidades remetem a
concepcao de cada ferramenta emtermos de instrumento para comunicagao.
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13.13 - Comunicacgéo assincrona no AVA

A comunicacdo assincrona caracteriza-se pela ndo-simultaneidade. Trata-se do
tipo de comunicacdo mais amplamente utilizada neste curso e, ao mesmo tempo, de maior
potencial académico, pois permite estruturalmente a possibilidade de reflexdo sobre a
comunicacdo do outro, bem como a possibilidade de iniciacdo cientifica/estudo para
oferecer resposta, para interagir.

Forum de discusséo - a estrutura do férum € organizada a partir da criacdo de
topicos, que objetivam a discussao do contetido estudado, o esclarecimento de duvidas, a
revisao para as provas e simulados e a integracdo dos alunos/professores a distancia. Ou
seja, alguns topicos estao relacionados a concepcéao/discussao de cada disciplina, outros
ligados a organizacdo administrativa do curso/disciplina (topicos de integracdo, por
exemplo). Por meio desses espacos dialdgicos, o professor também pode se relacionar,
comunicar e interagir com a turma sob sua regéncia. A dindmica do forum inicia-se a partir
da publicacdo do tépico e de seus dados de cadastro (como data de encerramento da
discussdo, por exemplo), dando-se inicio aoprocesso de postagens, as quais sao encadea-
das hierarquicamente por data de envio. O forum de discusséo, ainda, € uma ferramenta
gue permite a edicdo de textos em suas varias possibilidades (insercéo de imagem, tabela,
correcao ortografica etc.), bem como permite acesso direto a outras ferramentas, como a
central de mensagens.

Central de Mensagens — em termos de atendimento ao aluno, trata-se da
ferramenta mais utilizada, especialmente no que se refere a aspectos administrativo-
académicos e a comunicacdes individuais, particulares. A central de mensagens permite
ao aluno pesquisar usuarios do AVA, facilitando assim a comunicacdo com outros alunos,
com gestores académicos, gestores do AVA, coordenadores e professores, inclusive com
possibilidade de anexar arquivos nas mensagens.

13.14 - Comunicacédo sincrona no AVA

A comunicacdo sincrona é o oposto da assincrona, vez que se caracteriza pela
simultaneidade. Trata-se do tipo de comunicacdo menos utilizado neste curso e, ao
mesmotempo, de menor potencial académico, pois exige conexdo simultdnea entre os
interlocutores. No AVA, o chat funciona a partir de agendamento prévio ou por atendimento
individual. No primeiro caso, a data determinada pelo professor é divulgada no calendario
de eventos, pordisciplina/turma. No segundo caso, ndo ha necessidade de agendamento
prévio, cabendo ao professor abrir a ferramenta para atendimento particular, mediante
demanda, para alunos quese encontram online no ambiente. Para o aluno ha um
destaque no icone da funcionalidade presente na sala de aula virtual, indicando a presenca
do professor.

O mesmo ocorre para os alunos que querem conversar com colegas via chat,
pois ha apossibilidade de verificar quem esta online.

13.15 - Canais de comunicacédo externos ao AVA:

O atendimento externo ao AVA para o aluno do Curso de Graduacéo bacharelado
em Gestdo Publica conta com diversos canais de comunicacdo, como a central geral de
atendimento telefébnico e atendimento via mensagem eletrénica, por meio do Portal
Académico da Instituicdo. O atendimento também pode ser feito pela Secretaria Académica
a Faculdade INSTED.

13.16 - NORMAS DE SEGURANCA, PROCEDIMENTOS E EQUIPAMENTOS

As instalacdes e laboratorios especificos atendem aos requisitos de acessibilidade
para pessoas com deficiéncia e sdo dotados dos equipamentos de seguranga necessarios
a cadatipo de laboratorio ou servico, observando as normas da ABNT.
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A Faculdade INSTED, atento as condi¢cfes de seguranca aos seus Usuarios, tendo
em vista que as instalacfes sao espacos destinados as fungcbes académicas, planejou
suas edificacfes para atenderem todas as condi¢cdes de seguranca com saidas de
evacuacao sinalizadas para o caso de emergéncia e com equipamentos adequados e de
facil acesso, proporcionalmente distribuidos, conforme normas legais.

A politica de infraestrutura que a Faculdade INSTED adota é a de manutencéo
preventiva, a qual ocorre todo fim de semestre letivo e inicio do préximo, preparando 0s
ambientes e equipamentos para uso seguro e com qualidade, e também adota a politica de
manutencao corretiva, sob demanda, ou seja, em qualquer necessidade de reparo,
adequacdo ou instalacdo que necessitem rapida implantacdo, A Faculdade INSTED
providencia de imediato.

13.17 - CONDICOES DE ACESSO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA

A Faculdade INSTED, elenca neste item do PPC a discriminacéo e informacdes
acerca do atendimento as pessoas com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento, altas habilidades/superdotacéo a partir dos pressupostos da Lei Brasileira
de Inclusdo — LBI.

A Faculdade INSTED possui instalagdes modernas e planejadas de forma a favo-
recer a interacdo frequente entre os estudantes e entre estes e 0s professores. As
dependéncias da Instituicdo oferecem conforto e condi¢bes adequadas ao desenvolvimento
académico dos estudantes. Mantém instalacdes preparadas para receber pessoas com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Os sanitarios possuem boxes destinados a
pessoas com deficiéncias fisicase 0s acessos ao auditorio e dependéncias sao feitos por
meio de rampas (no corredor dos pavimentos) de pequena inclinagcéo e elevador.

A Faculdade INSTED possui infraestrutura para possibilitar o acesso de pessoas
com deficiéncia, de acordo com o0s requisitos abaixo estabelecidos:

I. Atendimento preferencial nas dependéncias das Instituicdes e nos servicos;

Eliminacdo de barreiras arquitetbnicas para circulacdo do estudante com
deficiéncia, permitindo o acesso aos espacos de uso coletivo;

Reserva de vagas em estacionamento;

Corrimao na rampa de entrada do prédio para facilitar a circulacdo de usuariosde
meios auxiliares de locomocéo;

Portas e banheiros adaptados com espaco suficiente para permitir o acesso de
cadeira de rodas, com apoio nas paredes laterais;

Para os estudantes com deficiéncia e transtornos globais do desenvolvimento, a
Faculdade INSTED, de acordo com o compromisso formal da Instituicdo, proporciona,
desde 0 acesso, permanéncia com plena participacdo até a conclusédo do Curso, por meio
de sala de apoio, profissionais para acompanhamento psicologo, psicopedagogos, tradutor
intérprete de Libras, e material adaptado em braile quando solicitado.

Assegurar a acessibilidade € uma obrigacdo das instituicdes
publicas e privadas, pertencentes ao sistema federal de ensino.
A obrigacdo é determinada, em especial, no Decre- to n°
5.296/2004, bem como é definida pela Lei n° 10.048/2000,
pela Lei n° 10.098/2000, pelo Decreto n° 5.626/2005 e pelo
Decreto n° 7.611/2011, e regulamentada pela Portaria MEC n°
3.284/2003 e a Lei 13.146 de 06 de julho de 2015 denominada
Lei Brasileira de In- clusdo. Nesse mesmo sentido, preveem a
politica educacional vigente e os referenciais peda- gogicos da
educacdo inclusiva.

Para melhor compreensdo dessa obrigacdo, destaca-se o
previsto no art. 82, inc. |, do Decreto n° 5.296/2004:

Art. 8° Para os fins de acessibilidade, considera-se:
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| - Acessibilidade: condicdo para utilizacdo, com seguranca e
autonomia, total ou assistida, dos espa- ¢os, mobiliarios e
equipamentos urbanos, das edificacdes, dos servicos de
transporte e dos dispositi- vos, sistemas e meios de
comunicacao e informacé&o, por pessoa portadora de deficiéncia
ou com mo-bilidade reduzida; (g.n.)

Para melhor compreensdo dessa obrigacdo, destaca-se o previsto no art. 3°, incisol da LBI
(2015)

Acessibilidade: possibilidade e condicdo de alcance para
utilizacdo, com se- guranca e autonomia, de espagos,
mobiliarios, equipamentos urbanos, edifi- cacdes, transportes,
informacdo e comunicagdo, inclusive seus sistemas e
tecnologias, bem como de outros servigos e instalagdes
abertos ao publico,de uso publico ou privados de uso coletivo,
tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

Logo, faz-se necessario assegurar a acessibilidade e conferir condicbes
necessa- rias para o pleno acesso, participacéo e aprendizagem dos estudantes com
deficiéncia ou mobilidade reduzida, em todas as atividades académicas. Nessa
perspectiva, a Faculdade INSTED possui acessibilidade como a eliminagdo de
barreiras arquitetbnicas e atitudinais, a promocdo de tecnologia assistiva e
atendimento educacional especializado para os estudantes.

Existe adequada instalacdo de programas que demonstram a capacidade da
Instituicdo em facilitar o acesso e a permanéncia do estudante, permitindo o
intercambio académi- co e cultural: Nucleo de Atendimento Discente, Programas de
Monitoria de Ensino, e Apoio Psicopedagogico. Os estimulos a permanéncia estédo
centrados em processos de Nivelamento, no Atendimento Psicopedagodgico, e nos
programas governamentais de financiamento (FINSTITUICAO e PROUNI). A previsdo
de intercambio académico e cultural e iniciacdo cientifica é centrada na politica de
Iniciacdo Cientifica da Instituicdo, focada no desenvolvimento de iniciativas oriundas
da comunidade e perspectivas de mercado.

Em relacdo a Biblioteca, esta situada em um espaco de facil acessibilidade
para estudos individuais, atendendo adequadamente aos requisitos de area fisica,
limpeza, iluminacéo, acustica, ventilacdo, seguranca, conservacao, conforto, horarios
de atendimento.

e As mesas ndo possuem obstaculos para aproximacdo de uma cadeira
de rodas etém altura adequada ao uso de pessoas com baixa estatura.

e Os corredores entre as estantes sdo largos.

e O balcdo de empréstimo é acessivel a todos.

As instalacdes sanitarias existentes atendem de maneira satisfatdria aos requisitos de
espaco fisico, ventilacdo e limpeza, uma vez que existem banheiros para pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida.

e Aporta de entrada € larga.

e O sanitério é espacoso para a circulagdo e manobra de cadeiras de rodas.
e Todos os acessorios, como toalheiro, descarga, cesto de lixo, espelho,
sabone-teira, etc., permitem que todas as pessoas os alcancem.

e O lavatério estd em altura confortavel e possui espaco inferior livre

para aaproximacgao de uma cadeira de rodas;
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Portanto, a Faculdade INSTED, em observancia as disposi¢fes legais do
Decreto n° 5.296/2004, do Decreto n° 5.626/2005, do Decreto n° 7.611/2011 e da
Portaria MEC n° 3.284/2003, a acessibilidade é averiguada pelo Ministério da
Educacdo - MEC no ambito dos processos regulatorios: nos processos de
credenciamento e recredenciamento de Instituicdo, bem como nos de autorizacao,
reconhecimento e renovacéo de reconhecimento de Cursos superiores.

Quanto a politica de protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do
Espectro Autista, nos termos da Lei N° 12.764/2012, a pessoa com transtorno do
espectro autista € con-siderada pessoa com deficiéncia, para todos os efeitos legais.
As pessoas com TEA (Transtor- no do Espectro Autista) tém seus direitos previstos
na Constituicho Federal em vigor, bem como alguns direitos contidos em leis
especificas. A Faculdade INSTED ira preparar o corpo docente e técnico
administrativo para melhor atender ao discente com TEA, por meio de Cursos de
capacitacdo, como também a propria Instituicdo ird investir em melhoria na estrutura
fisica para melhor atender os estudantes.

O atendimento das pessoas com Transtorno Espectro Autista (TEA) sdo
contempladas em todo territério nacional pelas politicas de educacao inclusiva, numa
perspectiva de superacdo as perspectivas de exclusdo, segregacdo e integracéo
historicamente aplicadas. No entanto, a Educacéo Inclusiva busca a centralidade da
organizagdo sociopolitica na busca pela preservacdo dos direitos individuais do
cidadéo e seu atendimento de acordo com sua especificidade. Para tanto, a Faculdade
INSTED, fundamenta sua proposta pedagogica de inclusdo subsidiando-se
legalmente pela Constituicdo Federal de 1988, onde o artigo 205, garante como um
direito de todos, o pleno desenvolvimento da pessoa, 0 exercicio da cidadania e a
gualificacdo para o trabalho. E no artigo 206, inciso |, estabelece a “igualdade de
condi¢cBes de acesso e permanéncia na escola” como um dos principios para o ensino
e garante como dever do Estado, a oferta do atendimento educacional especializado,
preferencialmente na rede regular de ensino e no capitulo 1V artigo 27 da LBI:

A educacdo constitui direito da pessoa com deficiéncia,
assegurado sistema educacional inclusivo em todos os niveis e
aprendizado ao longo de toda a vida, de forma a alcancar o
maximo desenvolvimento possivel de seus talentos e habilidades
fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo suas
caracteristicas, interesses e necessidades de aprendizagem.

Para tanto, o Transtorno Espectro Autista (TEA), abordado pela Lei N° 12.764
institui a Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista (TEA),
de 27de dezembro de 2012, o art. 3° da referida Lei, define os direitos da pessoa com

transtorno do espectro autista:
| - a vida digna, a integridade fisica e moral, o livre
desenvolvimento da personalidade, a seguranca e o lazer;
Il - a protecéo contra qualquer forma deabuso e exploracao;
Il - 0 acesso a acbes e servigos de saude, com vistas a
atencdo integral as suas necessidades de saude, incluindo:
a) o diagnéstico precoce, ainda que nao definitivo;
b) o atendimento multiprofissional;
¢) a nutricdo adequada e a terapia nutricional;
d) os medicamentos;
e) informagdes que auxiliem no diagndstico e no tratamento;
IV - 0 acesso: a) aeducacdo e ao ensino profissionalizante;
b) a moradia, inclusive a residéncia protegida;
c) ao mercado de trabalho; d) a previdéncia social e a
assisténcia social.
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Nesse contexto, a Faculdade INSTED encontra-se preparado e assume o
compromisso de atender as regulamentacgdes legais, a todos os académicos autistas
(TEA), bem como desenvolver, junto & comunidade académica, atividades e acbes
educativas epreventivas. Desta forma, subsidia o atendimento por meio do Nucleo de
Apoio Psicopedagogico — NAP, que promovera a formagéo continuada de professores
baseada na compreensédo das diferengas de cada estudante, com foco na integracao
e acessibilidade, estimulo ao convivio social e valorizacao de diferentes formas de
pensar. Concomitante, os curriculos assumem a flexibilidade, as atividades
académicas e/ou avaliativas terdo uma estrutura e tempo diferenciado, as diferentes
metodologias de trabalho no alcance das necessidades, adaptacdo de contetdos e
formas de avaliacdo, preferencialmente praticos e focados em esquemas visuais.
Quanto ao atendimento pedagdgico dos académicos com TEA, sao realizadas as
seguintes agoes:

a. Formacao continuada para o corpo docente e técnico administrativo, no

intuito, de subsidiar nas intervengbes pedagogicas e metodolbgicas;

(percepcédo de alguma indicacdo de algum transtorno, sendo o mesmo

encaminhado formalmente esses estudantes ao NAP)

b. Adequacéo curricular quando necessario;

c. Atendimento do NAP com vista ao acolhimento, atendimento e

encaminhamento das necessidades educativas especiais relacionadas aos

processos de aprendizagem;

d. Encaminhamento para o sistema de saude, quando se fizer necessario para

confirmacgédo por meio de avaliacdo multiprofissional que inclui médicos e

psicologos para diagnostico médico.

Caso se tenha tal confirmacao, a Coordenadora do NAP promovera as acdes
e orientacdes necessarias a garantia do atendimento aos direitos desse estudante na
Faculdade INSTED, conforme se estabelece na referida lei.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestao Publica Modalidade EaD, com
total respaldo da Faculdade INSTED, se compromete em atender as necessidades
especificas de seus estudantes sempre que se fizer necessario, com reformas,
adaptacdes e condicbes de acolhimento, acessibilidade e convivéncia junto com a
comunidade académica.

14. CONCLUSAO

Diante das intensas transformacdes que tém ocorrido na sociedade
contemporanea,no mercado de trabalho e nas condi¢des do exercicio profissional, deve-se
conceber a Educacao Superior ndo apenas com produtora e detentora do conhecimento e
do saber, mas, também, como instancia voltada as necessidades educativas e tecnoldgicas
da sociedade. Contudo, a educag¢do em nivel superior ndo pode ser vista apenas como
instancia reflexa da sociedade e do mundo do trabalho. Ela deve ser um espaco de cultura
e de imaginacao criativa,capaz de intervir na sociedade, transformando-a em termos éticos
e culturais.

As transformacfes sociais e econbmicas exigem cada vez mais qualidade, e o
mercado de trabalho busca os talentos com maior nivel de exceléncia, em razdo disso, é
cada vez maior o numero de pessoas que buscam o aperfeicoamento nos diversos niveis
de ensino. Logo, € necessario que 0s Cursos superiores formem profissionais bem
preparados para poderem enfrentar os desafios do mundo moderno.

Analisando a conjuntura nacional e mundial, vemos a necessidade de atualiza¢&o
constante para oferecer aos cidaddos uma educacao com qualidade sob todos os aspectos,
voltada para a construgao da cidadania, compreensao da realidade social e dos direitos e
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responsabilidades da sociedade.

Assim, a producdo de conhecimento, para nos, deve ser um processo continuo,
pois trata-se de uma necessidade vital da sociedade e da economia, e para isto € preciso
produzir cientificamente este conhecimento. Para chegarmos ao desenvolvimento humano
sustentado, é crucial que a qualidade construtiva do conhecimento seja elaborada e
reelaborada no a&mbito educativo. Este conhecimento, na nossa concepgéo, é fundamental
e torna-se essencial dos sistemas educacionais, em termos instrumentais. A Escola e o
Instituto de Ensino Superior sdo insubstituiveis como lugares privilegiados da construcao
do conhecimento.

A nossa proposta € aperfeicoar o conhecimento dos nossos docentes tornando-0s
capazes de construir uma nova relacdo educativa, favorecendo a diversidade do saber
comovia sistematizada das mudancgas pretendidas. Trata-se de uma proposta inovadora,
critica e principalmente reflexiva e construtiva.

A fundamentacao do Projeto Pedagdgico do Curso esta na criagdo de um modelo
de ensino diferenciado e individualizado, respeitando as caracteristicas pessoais dos
individuos e estabelecendo um pensamento educativo, critico reflexivo e consciente das
suas responsabilidades para com a sociedade e para com o futuro de nosso pais.

No que se refere aos requisitos legais e normativos, o Curso de Superior de
Tecnologia em Gestdao Publica modalidade EaD da Faculdade INSTED, esta em
consonancia com os regulamentos do NDE - Nucleo Docente Estruturante, suas atribui¢cdes
e responsabilidades referentes ao Projeto Pedagdgico do Curso do Curso, a sua
implementacédo, implantacdo e desenvolvimento, e atendendo aos preceitos da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (Lei n°® 9.394/1996). Pauta-se também no que se
refere a acessibilidade de pessoas com deficiéncia, presente no Decreto n°® 5.296, de 02 de
dezembro de 2004, no que se refere a Lingua Brasileira de Sinais, a partir do Decreto n°
5626/2005. Também atende aos dispositivos legais e normativos que deliberam sobre as
Diretrizes Curriculares Nacionaispara Educacdo das Relacdes Etnico-Raciais e para o
Ensino de Historia e Cultura Afro- brasileira, Africana e Indigena, nos termos da Lei N°
9.394/96, com a redacao dada pelas Lei N° 10.639/2003, Resolucdo CNE/CP N° 01 de 17
de junho de 2004, e Lei N° 11.645/2008, e da Resolu¢cdo CNE/CP N° 1/2004, fundamentada
no Parecer CNE/CP N° 3/2004, Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos
Humanos, conforme disposto no Parecer CNE/CP N° 8, de 06/03/2012, que originou a
Resolucdo CNE/CP N° 1, de 30/05/2012, e ainda as Diretrizes Curriculares Nacionais para
a Educacdo Ambiental, conforme dispde a Resolucdo N° 2, de 15 de junho de 2012, a Lei
n°® 9.795, de 27 de abril de 1999 ,e o Decreto N° 4.281 de 25 de junho de 2002, ao disposto
no documento que trata da Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro
Autista, conforme disposto na Lei N° 12.764, de 27 de dezembrode 2012 e na Lei Brasileira
de Inclusédo — LBI, N° 13.146, de 6 de julho de 2015. O Curso de Superior de Tecnologia
em Gestao Publica modalidade EaDtambém busca o arcabouco e amparo legal e normativo
nos Referenciais de Qualidade para a Educacdo Superior a Distancia de Agosto de 2007.
Tais Referenciais de Qualidade circunscrevem-se no ordenamento legal vigente em
complemento as determinacfes especificas da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo, do
Decreto 9057 de 25 de maio de 2017, da Portaria n.20 de 21 de dezembro de 2017, da
Portaria n.22 de 21 de dezembro de 2017, da Portaria n.741 de 02 de agosto de 2018 e a
Portaria 742 de 02 de agosto de 2018.

A Faculdade INSTED, em atendimento ao disposto na Lei n° 12.764, de 27 de
dezembro de 2012 e na Lei Brasileira de Incluséo - LBI, N° 13.146, de 6 de julho de 2015,
criou o servigo de atendimento psicopedagdgico ao discente, denominado NAP - Nucleo de
Atendimento Psicopedagdgico, para atender, mediar e solucionar situa¢des que possam
surgir no decorrer da vida académica do corpo discente.

O NAP tem por objetivo oferecer acompanhamento psicopedagdgico aos discentes
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e subsidios para melhoria do desempenho de estudantes que apresentemdificuldades, e
contribui para o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem em geral, recuperando
as motivacbes, promovendo a integridade psicologica dos estudantes, realizando a
orientacdo e o0s servicos de aconselhamento e assegurando sua adaptacéo,
especialmente, dos ingressantes e dos estudantes com necessidades educacionais
especiais. Este servico serd coordenado por um profissional com formacédo na area da
Pedagogia, Psicologia ou Psicopedagogia.

O atendimento do NAP ser& caracterizado por orienta¢cdes individuais a estudantes
encaminhados pelos professores, Coordenadores de Curso ou aqueles que procurarem o
servigco espontaneamente, e de forma interdisciplinar, desenvolvera acdes referentes as
guestdes que envolvam o estudante com deficiéncia. Além disso, as questdes ligadas a
protecdo dos direitos a pessoa com transtorno do espectro autista sdo tratadas,
continuamente, no ambito de seus programas de formag&o continuada dos corpos docente
e técnico- administrativo.

A titulacdo do corpo docente do Curso de Superior de Tecnologia em Gestao
Publica modalidade EaD da Faculdade INSTED, atende plenamente ao disposto no artigo
66 da Lei N° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, sendo professores especialistas, mestres
e doutores, com titulos obtidas em Programa de Pds-Graduacéo Lato e Stricto Sensu.

O Curso possui NDE - Nucleo Docente Estruturante, de acordo com a Resolucao
CONAES N° 1, de 17/06/2010, criado e constituido por 5 professores, que possuem
regimede tempo integral ou parcial, com atribuicbes académicas de acompanhamento,
atuantes no processo de concepcdo, consolidacdo e continua atualizacdo do Projeto
Pedagdgico do Curso do Curso.

A composicao do NDE e suas atribui¢cdes estao descritas em Regulamento proprio
aprovada pelo CONSUP da Faculdade INSTED, que esta disponivel para a comissao de
avaliacdo quando da visita in loco. A Portaria de nomeacao do NDE e as Atas de reunides
também estéo a disposicao da referida comissao.

A Faculdade INSTED apresenta condi¢cdes de acesso e garante a acessibilidade
fisica para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, transtornos de conduta e altas
habilidades/superdotacdo, conforme disposto na CF/88, Art. 205, 206 e 208, na NBR
9050/2004, da ABNT, na Lei N° 10.098/2000, nos Decretos N° 5.296/2004, N° 6.949/2009,
N° 7.611/2011 e na Portaria N° 3.284/2003.

A Faculdade INSTED garante o acesso ao conhecimento a todas as pessoas,
independente da raca, credo, orientacéo sexual, deficiéncia de alguma forma ou diferencial
cognitivo, sendo compromisso daqueles que detém o conhecimento, envidar esforcos
nosentido de minimizar a exclusdo social, a pobreza, a violéncia, o analfabetismo, a fome
e as enfermidades.

A inclusdo ndo pode ser concebida apenas como a insercdo da pessoa com
deficiéncia ou diferencial cognitivo num estabelecimento de ensino, mas proporcionar-lhe
condi¢cBes de aquisicdo do conhecimento e participacdo ativa do processo educacional,
prevendo recursos e servico de apoio especializado para que o estudante tenha condicdes
de integrar-se na sociedade e ingressar no mundo do trabalho de acordo com suas
possibilidades.

Objetivamente, a Faculdade INSTED possui a questdo da acessibilidade
pedagdgica e atitudinal tratada continuamente, no ambito de seus programas de formacao
continuada dos corpos docente e técnico-administrativo atendendo a Portaria MEC n°
3.284, de 7/11/2003, que dispbe sobre requisitos de acessibilidade de pessoas com
deficiéncias que devem ser atendidos pelas Instituicdo, bem como ao Decreto n°® 5.296, de
2/12/2004, que estabelece as normas gerais e critérios basicos para a promog¢do da
acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Com respeito a estudantes com deficiéncia fisica as instalacbes da Faculdade
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INSTED atenderdo aos seguintes requisitos: eliminacdo de barreiras arquitetbnicas para
circulacdo do estudante, permitindo acesso aos espacgos de uso coletivo; reserva de vagas
em estacionamentos nas proximidades das unidades de servico; rampas e/ou
elevadores, facilitando a circulagéo de cadeira de rodas; adaptacéo de portas e banheiros
com espaco suficiente para permitir o acesso de cadeira de rodas; colocacao de barras de
apoio nas paredes dos banheiros; instalacao de lavabos, bebedouros e telefones publicos
em altura acessivel aos usuérios de meios auxiliares de locomocao.

No que concerne a estudantes com deficiéncia visual, a Faculdade INSTED
assume o compromisso formal, no caso de vir a ser solicitada e até que o estudante conclua
o Curso de: manter sala de apoio equipada como maquina de datilografia braile, impressora
braile acoplada ao computador, sistema de sintese de voz, gravador e fotocopiadora
gueamplie textos, software de ampliacao de tela, equipamento para ampliacdo de textos
para atendimento a estudante com visdo subnormal, lupas, réguas de leitura, scanner
acoplado a computador; adotar um plano de aquisicdo gradual de acervo bibliografico em
braile e de fitassonoras para uso didatico.

Quanto a estudantes com deficiéncia auditiva, a Faculdade INSTED assume o
compromisso formal, no caso de vir a ser solicitada e até que o estudante conclua o Curso,
de: propiciar, sempre que necessario, intérprete de lingua de sinais/lingua portuguesa,
especialmente quando da realizacdo e revisdo de provas, complementando a avaliacéo
expressa em texto escrito ou quando este ndo tenha expressado o real conhecimento do
estudante; adotar flexibilidade na correcdo das provas escritas, valorizando o conteudo
semantico; estimular o aprendizado da lingua portuguesa, principalmente na modalidade
escrita, para o uso de vocabulario pertinente as matérias do Curso em que o estudante
estiver matriculado; proporcionar aos professores acesso a literatura e informacdes sobre
a especificidade linguistica da pessoa com deficiéncia auditiva; material adaptado em
braille, sefor necessario, principalmente, em periodos de realizacéo de provas, bem como
orientacdo aosprofessores para que valorizem o conteludo semantico e conhegcam as
especificidades linguisticas do estudante com deficiéncia auditiva.

Quanto aos estudantes com Transtorno de Espectro Autista, em atendimento ao
disposto na Lei n°® 12.764, de 27 de dezembro de 2012, a Faculdade INSTED garantira o
atendimento visando a sua plena acessibilidade ao Ensino Superior (arquitetonica,
comunicacional, pedagogica e atitudinal) e o desenvolvimento das competéncias e
habilidadesprevistas no perfil do egresso do Curso escolhido em igualdade de condicdes.
Apoia e orienta,juntamente com os setores pedagogicos da Instituicdo, o corpo docente e
coordenadores na adequacao e/ou desenvolvimento de metodologias, tendo em vista o
melhor aproveitamento académico do estudante com Transtorno do Espectro Autista.

A respeito do tratamento diferenciado, a Instituicio estd comprometida em
disponibilizar, sempre que for necessério, incluindo assentos de uso preferencial
sinalizados, espacos e instalacbes acessiveis; mobiliario de recepcdo e atendimento
obrigatoriamente adaptado a altura e a condicao fisica de pessoas em cadeira de rodas,
conforme estabelecido nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT; servicos de
atendimento para pessoas com deficiéncia auditiva, prestado por tradutores intérpretes de
Libras e no trato com aquelas que ndo se comuniquem em LIBRAS, e para pessoas surdo
cegas, prestado por guias-intérpretes ou pessoas capacitadas neste tipo de atendimento;
pessoal capacitado para prestar atendimento as pessoas com deficiéncia visual, mental e
multipla, bem como as pessoas idosas; disponibilidade de area especial para embarque e
desembarque de pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida; sinalizacéo
ambiental para orientacao; divulgagéo, em lugar visivel, do direito de atendimento prioritéario
das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida; admissdo de entrada e
permanéncia de cao-guia ou cdo-guia de acompanhamento junto de pessoa com
deficiéncia ou de treinador em locais e edifica¢cdes de uso coletivo, mediante apresentagéo
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da carteira de vacina atualizada do animal e existéncia de local de atendimento especifico.
Todas as informagfes académicas sao disponibilizadas, para o publico em geral,
no site da Instituicdo, na Internet, Biblioteca e na Secretaria Geral, sob a forma impressa.
Sob esta perspectiva, na presente proposta, a Faculdade INSTED, cumpriu com as
determinacdes legais respeitando o interesse dos estudantes, elaborando um projeto que,
alinhado a concepg¢éo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica Modalidade
EaD, venha ao encontro da missdo, dos valores e da identidade da Instituicdo e da
legislacdo vigente, consideradas as caracteristicas e as peculiaridades locais e regionais.
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.Portaria MEC n° 2.117, de 6 de dezembro de 2019, a Institui¢do introduziu a oferta de
carga horaria de na modalidade de EAD;
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Normas Institucionais da Faculdade INSTED.

Pagina 160 de 182



ANEXO |
Corpo Docente

Tuiagio | Temede | e | rowensa | o | fomen | ou | e | T
ientifica
Thais Xavier Ferreira da Costa 002.729.641-58 Doutora Integral 20 8 2 2 4 4 40
Georges Elias Ayache 312.383.431-04 Mestre Parcial 0 12 2 2 4 0 20
André Luiz de Oliveira Costa 601.110.461-49 Especialista Parcial 0 12 2 2 4 0 20
Luciana Plentz de Soares Moog 695.186.371-72 Especialista Parcial 0 12 2 2 4 0 20
José Flavio Rodrigues Siqueira 962.295.431-68 Doutor Parcial 0 10 2 2 6 0 20
Marcio Ricardo Coutinho 312.219.551-87 Mestre Parcial 0 10 2 2 6 0 20
Féabio Pereira do Vale Machado 043.953.751-70 Doutor Integral 0 4 6 6 4 0 20
Alan Silus da Cruz Silva 041.544.671-66 Doutor Parcial 0 2 4 2 12 0 20
Willian Maachar 006.683.301-98 Mestre Integral 0 12 4 4 0 0 20
Renata Machado Garcia Dalpiaz 529.243.861-87 Doutora Parcial 0 12 2 2 4 0 20




DOCENTES

Nome titulagéo Dedicacéo Disciplina que Ministram
Thais Xavier Ferreira da Doutora Integral * Sistemas de Controle e Auditoria na Gestédo Publica
Costa » Governancga Publica
Georges Elias Ayache Mestre Parcial * Administragdo de Recursos Materiais e Patrimoniais
» Governanca Estratégica na Gestéo Publica
André Luiz de Oliveira Especialista | Parcial * Responsabilizacdes por Atos, Omissdes e A¢bes
Costa Administrativas;
» Licitacdo, Contratos e Convénios
» Organizagéo, Processos e Tomada de Deciséo
» Compliance, Etica e Transparéncia na Gestdo Municipal
Luciana Plentz de Soares Especialista | Parcial * Administragédo Publica
Moog * Relagdes Internacionais
* Politicas Publicas e Sociedade
José Flavio Rodrigues Doutor Parcial » Gestdo Ambiental e Sustentabilidade
Siqueira
Marcio Ricardo Coutinho Mestre Parcial *» Tecnologia Aplicada a Gestao Publica
* Planejamento Urbano e Plano Diretor
» Empreendedorismo Governamental, com énfase em Gestéo
de Microempreendimentos e Economia Solidaria
Féabio Pereira do Vale Doutor Integral * Introducdo a Educacéo a distancia
Machado * Tépicos Especiais em Gestado Publica
Alan Silus da Cruz Silva Doutor Parcial * LIBRAS - Lingua Brasileira de sinais
Willian Maachar Mestre Integral » Gestao de Pessoas e Previdéncia Social
+ Contabilidade Geral
» Marketing Digital e o Setor Publico
Renata Machado Garcia Doutora Parcial * Finangas Publicas

Dalpiaz

» Gestao e Incremento das Receitas Municipais
° Atividades Complementares
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Regulamento de Atividades Complementares
CAPITULO |
DA CARACTERIZACAO

Art. 1° Atividades complementares integram a parte flexivel do curriculo do curso, sendo
todas as atividades realizadas interna ou externamente da Faculdade Insted, de livre
escolha do estudante e desenvolvida a qualquer tempo no decorrer do curso.

Art. 2° As Atividades Complementares sdo coordenadas por Professor Responsavel,
designado pela Coordenacéo do Curso ao qual é subordinado.

CAPITULO 1l
DOS OBJETIVOS

Art. 3° Os objetivos gerais das atividades complementares séo:
I.  Flexibilizar o curriculo pleno do Curso Superior de Tecnologia em Gestao Publica
Modalidade EaD;
Il.  Propiciar aos alunos a possibilidade de aprofundamento tematico e interdisciplinar,
articulando os conteudos tedricos e a pratica,
I1l.  Ampliar as habilidades e competéncias do aluno, adquiridas fora do ambito da
Faculdade INSTED, através da realizacao de atividades enriqguecedoras, que nao se
confundam com outros componentes curriculares obrigatérios.

CAPITULO Il
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 4° As Atividades Complementares deverao ser realizadas ao longo do curso, no total
de carga horéria prevista no projeto pedagégico do curso.

Art. 5° O cumprimento integral da carga horaria das Atividades Complementares é requisito
indispensavel a colacéo de grau.

Art. 6° Os alunos poderéo realizar as Atividades Complementares desde o 1° semestre de
matricula no curso, seguindo prioritariamente o disposto no Projeto Pedagdgico do curso.

Art. 7° As Atividades Complementares podem ser realizadas a qualquer momento, inclusive
durante os recessos escolares, desde que respeitados os procedimentos estabelecidos
neste regulamento.



Art. 8° Nao sera aproveitada, para os fins dispostos neste regulamento, carga horéaria que
ultrapassar o respectivo limite fixado para a carga total de atividades complementares no
projeto pedagdgico do curso.

Art. 9° O aluno que ingressar por meio de transferéncia fica sujeito ao cumprimento da
carga horéria de Atividades Complementares, podendo solicitar o aproveitamento da
respectiva carga horaria atribuida ao curso da Instituicdo de origem.

CAPITULO IV
DAS COMPETENCIAS

Art. 10° Compete ao Coordenador de Curso:
I. Designar Professor Responsavel pelo acompanhamento e supervisdo das
Atividades Complementares;
Il.  Supervisionar as atividades complementares, no ambito do curso;
1. Encaminhar a Secretaria Académica as informacdes necessarias sobre o
cumprimento das atividades complementares, para fins de registro no Historico
Escolar de cada aluno.

Art. 11° Compete ao Professor Responsavel:
I. Divulgar e orientar os alunos do curso quanto ao cumprimento da carga horaria

relativa as Atividades Complementares;

[I.  Supervisionar as atividades complementares, no ambito do curso;

[ll.  Encaminhar a Coordenacédo do Curso informagcdes necessarias e importantes sobre
a conducéao das atividades complementares.

IV. Analisar e determinar, a partir de critérios pré-estabelecidos, o numero de horas a
serem atribuidos as atividades realizadas interna e externamente, de acordo com a
tabela de atribuicBes de horas das atividades complementares (anexo ).

Art. 12° Ao aluno compete:
I. Informar-se acerca das Atividades Complementares oferecidas dentro ou fora da
Instituicao;
Il.  Inscrever-se nos programas e participar efetivamente deles;
I1l.  Providenciar a documentacao que comprove a sua participacao;
IV. Apresentar a Instituicdo (utilizando o Sistema Académico), nos prazos
estabelecidos, copia da documentacdo comprobatéria das atividades realizadas;
V. Acumular carga horaria de acordo com as normas estabelecidas no presente
regulamento;
VI.  Guardar consigo, até a data de colacdo de grau, a documentacdo comprobatéria

das Atividades Complementares e apresenta-las sempre que solicitado.

§ 1° Para obter reconhecimento formal e registrar a sua participacdo em Atividades
Complementares realizadas fora do ambito do curso, cabe ao aluno encaminhar
requerimento proprio, via Sistema Académico, anexando os documentos comprobatorios.



§ 2° O aluno podera sugerir, junto a Coordenacdo do Curso, a oferta de Atividades
Complementares.

§ 3°. O aluno podera solicitar a Secretaria Académica em qualquer tempo um breve histérico
das atividades complementares ja realizadas por ele.
CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 13° As Atividades Complementares a serem desenvolvidas e suas respectivas cargas
horarias encontram-se em anexo a este Regulamento.

Paragrafo Unico. Objetivando maior qualidade e obedecidas as diretrizes deste
regulamento, a tabela das Atividades Complementares podera ser alterada a qualquer
tempo pelo Colegiado do Curso.

Art. 14° As Atividades Complementares ndo computadas em um determinado periodo letivo
podem ser computadas no periodo letivo seguinte.

Art. 15° As Atividades Complementares ndo poderdo ser aproveitadas para a concessao
de dispensa de disciplinas integrantes da parte fixa do curriculo de vinculag¢édo do aluno.

Art. 16° Os casos omissos seréo resolvidos pelo Colegiado do Curso.

Art. 17° Este regulamento entra em vigor a partir da data de sua publicacdo e revogam-se
as disposicdes em contrario.



ANEXO |

RELACAO DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Atividades Horas/Semestre Horas Totais Comprovacéao
Participacdo em
(éong_re§§os, 1 hora de evento = 1 100 Certificado de
>eminarios, hora de AC participacéo
Simpasios na
areaafim
. Inlc!agao C|ent'|f|ca 10 horas por trabalho 80 Relatério do professor orientado
incluindo pesquisas
realizadas fora da
IES
Apresentacéo de Até 2 horas por 16 Certificado de
trabalhos em trabalho apresentacao
eventos
Publlcaggo de Até 4 horas por artigo 32 Cépia do artigo
artigosna
area
Participacéo Até 20 horas por 100 Relatério do professororientador
em Atividades semestre
de IES
Eventos diversos 1 hora = 100 Certificado de
promovidos pela 1 hora de AC participacgéo
IES
Eventos diversos 1 hora = 50 Certificado de
forada IES 1 hora de AC participagéo
Trabal'hp Até 20 horas por 80 Relatério do professororientador
Voluntério
. semestre
orientado e
assistidopela
Faculdade
Grupc_> de Estudos Até 10 horas por 40 Relatorio do professororientador
orientado e
o semestre
assistidopela
Faculdade
Palestras, 1 hora de evento =1 50 Certificado de
Cursos eMini- hora de AC participacédo

CUrsos




Horas/

Atividades Horas Totais Comprovacéao
Semestre
Disciplinas Afins
ceur;szfléag ;%rgsd:nltif Até 40 80 Histérico académico e
. plano de ensino
deingressar
e e | e horas por 2
D?sci lina visita Relatério do professor
p orientador
o . Relatério do professor
Monitorias Até 50 100 orientador
Declaragcdo da Empresa
L 30% da CH 30% da CH constando atividades
Estagio Vi
Extracurricular des/erlwo vidas, _carga
Total do Total do horaria e  profissional
estagio estagio responsavel pelo
acompanhamento do

estagio
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O curso de Gestdo Publica da Faculdade INSTED elencou periédicos especializados na area
indexados online e disponiveis para download para que o0 estudante possa acessar € ter acesso
aos textos e artigos indicados pela CAPES e com reconhecimento QUALIS.

ANEXO I
Periédicos do Curso

Relacdo de Periddicos Especializados na Area

ITENS |TITULOS Quialis | Acesso

1. C_I}/I'I_'AS — Revista de https://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/c
Ciéncias Sociais (online) Al |itas

2 A&C — Revista de Direito
Admlmstr_atlvo & A2 | https://revistaaec.com/index.php/revistaaec
Constitucional

3 Organizacdes & Sociedade _ .

: _0&S A2 | http://www.revistaoes.ufba.br/

4. | Revista de Administracéo http://www.ebape.fgv.br/academico/asp/dsp_rap
Publica — RAP A2 Sobre_asp -

5 Revista de Administracao
de Empresas (Eletronica) — A2 | http://www.rae.com.br/

RAE-Eletrénica
Advances in Scientific and : :

6. Ap-plied Accounting — A2 | https://asaa.anpcont.org.br/index.php/asaa
ASAA
Brazilian Business : : :

7. Review _BBR A2 | https://www.bbronline.com.br/index.php/bbr

8. Brazjlian Administration http://anpad.org.br/periodicos/content/frame_base
Review — BAR _ A2 | ohp2revista=2

9. Contabilidade Vista & Revista A2 https://revistas.face.ufmg.br/index.php/contabilid

adevistaerevista

10. . . «

Revista de Administragdo A2 | http://lwww.anpad.org.br/periodicos/content/fram
Contemporanea — RAC :
e_base.php?revista=1
Revista Brasileira de Gestédo )

11. deNegocios — RBGN A2 | https://rbgn.fecap.br/RBGN
Revista Contabilidade )

12. &Financas (USP) A2 | http://rcf.fea.usp.br/

13. _ - . .
Revista Contemporanea A2 Zttps.//perlod|cos.ufsc.br/mdex.php/contablIldad
deContabilidade — RCC
Revista de .

14. | Contabilidade e A2 | https://www.revistas.usp.br/rco
Organizacdes — RCO

15. https://proxy.furb.br/ojs/index.php/universoconta

A2 pil/index
Revista Universo Contbil
16.
Revista de Economia e Politica | A2

http://www.rep.org.br/



http://www.bbronline.com.br/index.php/bbr
http://rcf.fea.usp.br/
http://www.revistas.usp.br/rco

17. |Revista de Administracéo _ o
Contemporanea (Eletronica) - | A2 | http://anpad.org.br/periodicos/content/frame_base
RAC-Eletronica php?revista=3
18. [Revista de Administracdo da
Universidade de S&o Paulo - A2 | http://www.rausp.usp.br/
RAUSP
19. |A&C — Revista de Direito
Administrativo & A2 | https:/Irevistaaec.com/index.php/revistaaec
Constitucional
20. . - o
Revista Eletronica Direito e g1 | https://revistas.unilasalle.edu.br/index.php/redes/i
Sociedade (Redes) ndex
21. BASE (UNISINOS) B1 | http://revistas.unisinos.br/index.php/base
22. [Cadernos de Gestao Plblica e gy | https://bibliotecadigital. fgv.br/ojs/index.php/cgpe
Cidadania issue/view/v27n88
Contabilidade, _ . . .
23. Gestao eGovernanca B1 | http://www.revistacgg.org/index.php/contabil
- CGG
24, : P :
Custos e agronegécio on line B1 htt_p.//www.custoseagronegomoonIme.com.br/prl
ncipal.html
25. . .
ReV'§ta de Contabilidade, B1 | http://www.spell.org.br/periodicos/ver/78/contabi
Gestao e Governanca lidade--gestao-e-governanca
Revista de Educacéo e i
26. Pesquisaem Contabilidade — B1 | https://www.repec.org.br/repec
REPEC
Revista de Administracdo da .
27. | Mackenzie — RAM B1 | http://www.mackenzie.com.br/10293.html
28. Sg:‘/lls;[(%oEg;(r)]?;k?i:I B1 | https://periodicos.uem.br/ojs/index.php/Enfoque
og. |Revista Direitos Sociais . o .
- | e Politicas Publicas - B1 https://unifafibe.com.br/revista/index.php/direitos
UNIEAFIBE -sociais-politicas-pub
30 Administracdo Publica e )
| Gestdo Social B1 | https://www.apgs.ufv.br/index.php/apgs/about
Revista Eletronica de
3L | Administracio — REAd B1 | http://www.read.ea.ufrgs.br/
32. . .
- http://www.atena.org.br/revista/ojs-2.2.3-
Pensar Contabil B2 06/index.php/pensarcontabil
33. Revista de Contabilidade B2 http://www.atena.org.br/revista/ojs-2.2.3-
doMestrado em 08/index.php/UERJ
Ciéncias Contabeis
34. ) o
Revista de Gestdo Pdblica & B2 | https://revistagestaopublica.com.br
Desenvolvimento
Revista de Gestédo, Financas e . ; ; ;
35. Contabilidade B2 | https://revistas.uneb.br/index.php/financ/
36. _ . S
Sociedade, Contabilidade e B2 https://revistas.ufrj.br/index.php/scg

Gestdo



http://revistas.unisinos.br/index.php/base
http://www.revistacgg.org/index.php/contabil
http://www.custoseagronegocioonline.com.br/pri
http://www.repec.org.br/repec
http://www.atena.org.br/revista/ojs-2.2.3-
http://www.atena.org.br/revista/ojs-2.2.3-

37.

Gestdo Publica: Praticas e
Desafios

B4

https://periodicos.ufpe.br/revistas/index.php/gesta
opublica

38.

RACRE- Revista de
Administracéo

B4

http://ferramentas.unipinhal.edu.br/racre/




